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Il. PERMBLEDHJE

Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqgérajé organ i geverisjes gendrore, i

krijuar me Vendim té Késhillit té Ministrave, gé né vitin 1994, népérmjet veprimatrisé
inspektuese té zhvilluar e pérmirésuar né kohé, kérkon zbatimin e legjislacionit té punés nga té
gjithé, punédhénésit dhe punénésit. Kjo sfidé, na ka béré té orientojmé si duhetldhduhet
inspektimin e punéskKéshtu, inspektimet jané drejtuar né aktivitete me numér té madh
punémarrésish, duke shénuar vazhdimisht rritje né mesataren e vendeve té punés té inspektuara
pér subjektKy raport do té analilizojé té dhénat mbi veprimtérm inspektimit té mbledhura

nga tabelat e trguesve statistikoré pér peridhén jahgtor 2019.

H.HYRJE

Ky raport +£sht+ hartuar nzxz bazz+ Pérlaspekttmnkée s av e
Republikén e Shqipéridé dhe do t* pzxzrmbledht aktivitetet
té Runés dhe Shérbimeve Shogérnéebazé té objektave té véna pérgjaté vitit 2019.

Gjaté periudhés janathjetor 2019, Inspektoriati Shégbr | Punés dhe Shérbimeve Shoqgérore
ka realizuar gjithsej 13079 inspektime né subjekte Private dhe Shtetérore ose 782 inspektime mé
shumé se njé vit mé paré.

Janékonstatuar 1299 punémarrés informal mé shume seitnjge paré dhe 1279 punémarrés
informalé mé shumé se njé vit mé paré jané formalizuar gjaté kontrolleve té ushtruara nga
inspektorét e punés.

Né 27 % té inspektimeve té kryera jané vendosur masa administrative pér shkeljet e konstatuara.
Vlen té theksohet se pérgindjen mé té larté téjektdve me dénime administrative
(paralajmérim, gjoba, pezullimee zéné inspektimet pér shkak aksidenti me 78.6% dhe
inspektimet pér shkak ankese me 48 %.

Né kété kuadér platforma "Matrica e Dénimeve", e implementuar gjaté vitit 2019 po jep rezultate
konkrete pér njé orientim dhe ndihmé pér inspektorét e punés, pér pérdormin efikas té dénimeve
administrative.

65 kérkesa té subjekteve jané adresuar prané ISHPSEPEr pajisje me Autorizim pér puné

té kryer né oré shtesé, punésim té té miturve nanetssi dhe leje pune para fillimit té punés né
ndérmarrje, ngaté cilat 37 % e tyre kané ardhur pérmes aplikimit né fagen zyrtare té ISHPSHSH
sé, duke i zhvilluar té gjitha kéto kérkesa si inspektime me njoftim paraprak, sipas dhe
pérmiréamit té trajtimit té kétyre proedurave né kuadér té Reformés sér&gulimit.

ii.LMISIONI

Misioni i pérgjithshém i Inspektoratit Shtetéror té Punés dhe Shérbimeve Shogérore éshté:
kontrolli, konstatimi, késhillimi, njoftimi, formimi, zbutja e konflikteve, parandaliaine
sanksionimi. Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore ngarkohet:

V Té sigurojé zbatimin e dispozitave ligjore pér kushtet e punés dhe mbrojtjen e punémarrésve né
ushtrimin e profesionit té tyre, pér kohézgjatjen e punés, pagat, sigurimin, higjienén dhe
mirégenien, punésimin e fémijéve, té té miturve dhe grave, si digégiétje té tjera, gé lidhen
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ngushté me to, né até masé, gé inspektorét e punés ngarkohen té sigurojné zbatimin e kétyr
dispozitave.

V TOu japzx t+* dhxtna dhe kxshilla teknike pun
shgyrtimit té dispozitave ligre.

V Té véré né dijeni autoritetin pérgjegjés pér mangésité dhe abuzimet, qé nuk mbulohen né ményr:
té vecanté nga dispozitat ligjore né fuqi, sidhe té propozojé mjetet dhe instrumentet e nevojshme
pér pérmirésimin e gjendjes.

.2 DEKLARATA E MDBIIT

udhéheqgé promovimin e pérgjegpsérisé dhe integritetit té sistemit té inspektimit né zbatim té
legjislacionit t& punés.Me qéllim mbrojtjen e intersave pabthe interesave té ligjshme té
personave fiziké dhe juridiké.

.3 DETYRAT E INSPEKTORATIT SHTETEROR TE PUNES DHE SHERBIME
SHOQERORE

Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqgérore kryen kéto funksione:

V kryen inspektime me qéllim vilerésime respektimit té kérkesave ligjore nga subjekti i
inspektimit duke pérmbushur indikatorét e performancés;
dokumentimi i praktikave té mira né respektim té kérkesave ligjore dhe pérhapjen e tyre:
urdhérimi pér korrigjimin e shkeljeve té kérkesave ligjore plasojave qé rrjedhin prej tyre;
koordinimi me Drejtorité e Inspektoratit Shtetéror té Punés;
koordinimi i inspektimit dhe lehtésimi me institucionet e tjera té zbatimit té ligjit

< <K<K

IV. QELLIMI DHE METOLOGJIA

iv.1 QELLIMI

Inspektorati Shtetéror i Punédbe Shérbimeve Shoqgérore, si njé faktor i réndésishém i tregut té
punés, ka udhé&hequr e drejtuar punén, duke kontribuar ndjeshém né rriten e nivelit té
zbatueshmérisé sé Legjislacionit t&é Punés. .

Sigurimi i zbatimit té dispozitave ligjore, konkretisht:

pér kushte pune té denja,

mbrojtje e punémarrésve né ushtrimin e profesionit té tyre,
pér ligjshméri né zbatimin e kohézgjatjes sé punés,
pagesés pér puné té kryer konform legjislacionit,

sigurimit té cdo punémarrési,

higjienés dhe mirégenies né vendipunés,

punésimit té ligjshém té fémijéve,

<K<K KKK KL
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Vv

si dhe pér ¢éshtje té tjera, gé lidhen ngusteémarrédhénien e punés, kanéé&pjesé e
punés né c¢cdo subjekt té kontrolluar.

Késhillimi teknik i punédhénésve dhe punémarrésve pér:

Dispozitat ligjore ekzistese dhe ato té dala sé fundmi, si mjete efikase né punén e pérditshme
e konform ligjit,

punén me kontraté si njé marréveshje ndérmjet paléve, gé rregullon marrédhéniet e punés dh
pérmban té drejtat dhe detyrimet e tyre.

iv.2 METODOLOGJIA

Metodologjia péhartimin e kétij raporti éshté bazuar mbi kontrollet dhe té dhénat statistikore té
inspektimeve té kryera nga Degét Rajonale, si dhe mbi analizat e Drejtorive té ISHRSHSH

si Drejtoria e Inspektimit pér Marrédhéniet e Punés dhe Statistik@&jtoriae Inspektimit pér
Siguriné dhe Shéndetin né Puné, Drejtoria e Inspektimit té& Standarteve té Shérbimeve Shoqgérore.

VARRITJET E FUNDIT TE INSPEKTORATIT SHTETEROR TE PUNES DF
SHERBIMEVE SHOQERORE

Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérqrenkear né arritien e objektivave si:

\Y

Ndér objektivat pér vitin 2019 pérmendim rritjen e standarteve né bérjen eficente té inspektimit,
ptr mes punzsl nnskp epkot ritjedeldie mritjdiuelprefesonalizmit té inspektorit

té punés, pér pérmiridgsin e nivelit té zbatimit té legjislacionit t&é punés e treguesve té
inspektimit né puné.

Realizimin e matricés sé dénimeve

Rritjen e besueshmérisé, népérmjet trajtimit dhe dhénies zgjidhje té ankesave té ardhura ng:
punémarrés dhe punédhénés.

Minimizimin e punés informale népérmjétrcimit t& kontrollit,dhe marrjes sé masés urgjente
Apezull i md pxtr -do punxzmarr+ts tz+ evidentua
legjislacionit, pa té cilin nuk lejohet té vazhdojé punén

Orientimin e kontolleve né inspektime rasére né turneté dyté té tretéhe festa zyrtare
Orientimin e kontrolleve drejt aktiviteteve ekonomike gé paragesin rrezikshméri té larté pér
siguri e mirégenie né puné té punémarreésit.

Forcimin e kontrollit né sektorétsdhérbimeve sidomos gjaté sezoneve turistike duke organizuar
kontroll né HotelBar-Restorante, kryesisht né sezonet e nxehta (k@tikht), me synim
minimizimin e formave té€ punésimit gé vijné né kundérshtim me Legjislacionin e Punés, (né
vémeéndjen toné ymésimi i té miturve), minimizimi i punésimit pa kontrata pune sipas njé
marréveshje ndérmjet punémarrésit dhe punédhénésit, gé rregullon marrédhéniet e puné
konform Legjislacionit té Punés.

Monitorimin e vazhdueshém té punés ndaj gjithé strukturés insgmk duke ofruar mbéshtetje

pér kryerjen né ményré sa meé korrekte té detyrés.

Monitorimi, analizimi dhe vlerésimi i dosjes sé& hetimit té aksidentit né punéys¥ kga
inspektorét rajonalé.
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V Késhillimi, kontrolli dhe zbatueshméria e ligjit dhe luftiminformalitetit gri né operacionin
antrinformalitet.

V Mbajtja e regjistrit té aksidenteve né puné dhe arshivimi i dokumentacionit té aksidenteve né
puné.

V Né kuadér té realizimit té té gjitha detyrimeve gé rrjedhin né zbatim té& BESAXartés Sociale,
Konventave té ILGs té ratifikuara nga Parlamenti Shqgiptar dhe Rekomandimeve-§& Btshté
béré nbajtja e statistikave sipas klasifikimeve té HsOdhe kérkesave té BE€, raportim
periodik né kuadér té MSAg, raportim pér Kartén Sociale

V Evidentimi i mangésive té punés sé zhvilluar nga Drejtorité Rajonale t& ISHRS& 84 roli
monitorues

V Zbatimi i té gjitha detyrave té tjera gé dalin gjaté muajve.

V Inspektimin online tashmé i shtriré né ¢cdo gark.

v.1PERGJEGJESI SPECIFIKE

Hartimi i kétij raporti, bazohet né té dhénat e inspektimeve té realizuar nga trupa inspektuese e
ISHPSHSHSsE, né 12 Degét Rajonale ku ajo ka shterjdhe pérpunimi dhe analizimkétyre

té dhénave nga Drejtoria e Pérgjithshme

Té dhénat e inspektimit pérfshin

Numrin e inspektimeve té realizuar nga ¢do inspektor pune, i cdo Dege Rajonale, sipas llojit té
inspekimit té kryer. Inspektimet e realizuara nga ISHPSHGHérfshijné inspektimet e
programuara (sipas planeve mujore), si dhe inspektimet e realiasri jplanifikimi, ku
pérfshihen:

1 Inspektimet e realizuara pas ¢do rasti ankese té depozituar né Degé Rajonalgtapo Dre
Qendrore,

1 Inspektimet e realizuara pas ¢do rasti denoncimi té marré pér aksident né puné.
1 Inspektimet e realizuara si raste insp@krastésor.

Né inspektimet e planifikuara pérfshinen inspektimet e planifikuara pér tematika si:

1 Riinspektimet, e realizuara kryesisht pér evidentimin e realizimit té& detyrave té Iéna, me afate
kohore, e pér raste specifikisht delikate.

1 Inspektimet e rduara né turne té dyta e té treta, realizuar kryesisht né muaj e lloj aktiviteti
ku ndeshet dhe éshté mé evidente.

1 Inspektimet e realizuara né ditét e festave zyrtare apo ditét e pushimit javor, ku ka indicie qé
punohet.

1 Inspektimet e realizuara pas késave té béra, pér punésim té miturish, pér evidentimin e
kérkesave specifike ligjore pér kété kategori punémarrésish.

Té dhénat e inspektimeve té realizuara nga ISHPSHSH, bazuar dhe né instrumentat
ndérkombétare lidhur me Inspektimin e Punés pérfshijpésisht:

1 KonventénellGsNrr8 1 Al nspekt i mi i Punzxzso,
1 KonventénellGsNr.129 Al nspekt i mi i Punts nzxz Buj gz%s
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1 KonventénellGsNr.155 o0Siguria dhe Shzxzndetit n+ Pur
Késhtu té dhénat statistikore té vizitave inspektuese pérfshijné:

U Numrin esubjekteve té inspektuara sipas:
9 llojit té inspektimit té kryer,

1 llojit té aktivitetit ekonomik,

1 klasifikimit sipas llojit té irspektimit, té realizuar né turnié dyté, té treté apo ditét e
festave zyrtare.

1 Té dhéna mbi klasifikimin e personave té punésias kritereve burra, gra, femijé, té huaj,
me aftési té kufizuar, qé kryejné punén né shtépi, gé punojné me kohé té pjesshme et;.

1 Té dhéna kryesore mbi ligishmériné e té punésuarve, me kontrata individuale pune apo jo, té
futur né skemén e sigurimevieagjérore apo jo, té siguruar me pagé minimale apo jo et.

1 Statistika té& aksidenteve né puné gé tregojné pikérisht numrin e aksidenteve té deklaruara dh
té dhénat mbi klasifikimin e kétyre aksidenteve:

a. Sipas industrisé.
b. Numrin e aksidenteve me pasoje kjgeose jo
1 Statistika té shkeljeve ligjore dhe té sanksioneve gé tregojné pikérisht:

a. Numrin e subjekteve, sipas I|Ilojit tzx ak
ligjore té marrédhénieve té punés.

b. Numrin e subjekteve, sipas llojitgék t i vi t et it, t+ Apezull ua
ligjore té sigurisé dhe shéndetit né puné.

c. Numrin e subjekteve, sipas llojit té aktivitetit, té sanksionuara me gjobé.

Pér pérmbushjen e detyrimeve ligjore e pér njé monitorim té vazhdueshém ténspe&suese, té
dhénat e mésipérme raportohen ¢do muaj, nga Kryeinspektori i Degés Rajonale, népérmijet tabelav
statistikore, si dhe monitorimi i tyre ngartali einspektimi si dhe monitorimi nga trupat e Drejtorisé
Qendrore.

Analizimi i kétyre té& dhénave né rang vendi, e krahasimisht me degét rajonale, népérmjet specifikimeve
e rekomandime pér treguesit e mésipérm, shérben, né evidentimin, sipas rajoneve apo llojit té aktivitetit
té shérbimit té inspektimit.

VI. RAPORTIMSIPAS DEPARTAMENTEVE

Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shoqgérore, prané ISHRBHE tE njé
strukturé e bashkéngjitur Inspektoriatit t&¢ Punés gé nga viti 2012. Mé paré kjo Drejtori ka gené

7 ANALIZE STATISTIKORE E TREGUESVE TE INSPEKZONST



pjesé e SHSSH ( Shérbimi Social Shtetémp#)nga viti 2005, me kompetenca té plota pér
inspektimin e shérbimeve té pérkujdesit shogérore né rang kombétar, bazuar né Ligjin 9355
dt.10.03.2005, dhe VKME pérkatése té Ligjit. Struktura aktuale e saj pérbé&het nga 5 punonjés,
(1 Drejtor dhe 4 Inspeé&té).

Me hyrjen nzx fugi tzx Ligjit Nr.121/2016 dat %
Republikxtn e Shqipzriszo, kjo drejtor.i duhej
fugizohej duke u krijuar si strukturé mé veté né varési té Minipérgjegjés té fushés sé
shtxrbimeve t+ kujdesit shogzxror. Gjithasht u,
Pércaktimin e fushés sé pérgjegjésisé shtetérore té Ministrisé s& Shéndetésisé dhe Mbrojtjes
Social eo, Dr ejt or i ae té ShérnsepeeSkagérarei duhetttétranSfdrohet d a r t
nén varésiné e Ministrisé sé Shéndetésie Mbrojtjes Sociale. Ky pres transferimi dhe

fugizimi &shté né pritje té miratimit t& VKMe pérkatése.

Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Sioog ka pér mision garantimin e
respektimit té kérkesave ligjore né fushén e shérbimeve té kujdesit shoqéror.

Drejtoria e Inspektimit té Standarteve t& Shérbimeve Shoqérore ka pérgjegjési té kontrollojé dhe
té verifikojé respektimin e kérkesave ligjorefu8hén e shérbimeve té kujdesit shogéror.

Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shogérore ka si detyré kryesore inspektimin
e té gjithé strukturave té shérbimit, duke filluar nga bashkité (Drejtorisé e Shérbimeve Shoqgérore,
shérbimet komumare, shérbimet né familje, kujdestarité), shérbimet rezidenciale, ditore,
shérbimet e kujdestarisé familjare, shérbimet e mbrojtjes sé fémijéve ngatBljMéErmarrjet
sociale, si dhe c¢do lloj shérbimi komunitar, pér respektimin e standarteve té rainaigi&KM.

Vlerésimi i standarteve pér subjektet gé duhet té licensohen.

Inspektimi i ankesave dhe kérkesave té pérfituesve dhe strukturave, té cilat kané né fokus
mbrojtjen e té drejtave té njeriut.

Vlerésimi i nevojave sociale kryesore té komunitetit ag@aj¢ né bashképunim me strukturat e
pushtetit vendor.

Mbajtja, pérditésimi i njé baze té dhénash pér shérbimet, subjektet, njésité vendoreeNjMF
dhe inspektimet e kryera.

Orientimi i inspektimeve ka synuar:

Minimizimin e punés informale népérmjét forcimit té& kontrollit, dhe marrjes sé masés administrative
Apezull i md p=xr -do punzmarrz+s tz+ evidentuar
legjislacionit, pa té cilin nuk lejohet té vazhdojé punén.diiénat e inspektimeve té késaj periudhe
tregojné se nga879 punémarremformal té konstatuamga € cilét tashné 2794 ose 97 % tyre, jané
béré pjesé e skemés sé sigurimeve shogérore e shéndbtésdeae procesiétinspektimit
- 847 prej tyre jané konstatuar né inspektimbapura si @htjeté programuara,
- 1814konstatuar @ ¢géshtje inspektimié hapura @ sistem sigéshtje ré periudha
piku té aktiviteteve, kryesisht periuéte sezonit turistik, @aktivitetet e hoteleri
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turizmit, orientim tashr@ i pérvitshém ky i ISHPSHSHSsE, nisur nga sezoni dhe
garantimi i puis £ sigurt e &siguruar.

- 206 purémariés informal & konstatuar @rastet e inspektimeve sightje ankese,
té béré praré ISHPSHSHsE,

- 12 konstatime & purémarrésve € pasiguruar @rastet e inspektimeve séghtje
aksidenti & puré.

V Rritja e besueshmérisé, népérmijet trajtimit dhe dhénies zgjidhje té ankesave té ardhura

nga punémarrés dhe punédhénés

V Orientimi i kontrolleve drejt aktiviteteve ekonomike qé paraqesiikseméri té larté pér
siguri e mirégenie né puni punémarrésit

V  Monitorimi i vazhdueshém i pungsidaj gjithé strukturés inspektuese, duke ofruar
mbéshtetje pér kerjen né ményré sa mé korrekéedetyrés.

V Rritjen e kuglesit shogéror komunitar, néspektim té standarteve te reg pipologji, por

edhe rritja e kapaciteteve té pushtetit vendor pér ofrimin e shérbimeve né pérputhje me

nevojat e gjithé komunitetit.

V Pérmirésimi i cilésisé sé shérbimeve té kujdesit shogéror, garantimi i respektimit té
shérbimeve me géllim respektimin e té drejtave té pérfituesit dhe mbrojtjen e tij nga
diskriminimi, dhuna dhe abuzimi, duke vlerésuar prioritet forcimin e mekanizmave,
procedurave té mbrojtjes si dhe rritien e sensibilitetit té komunitetit ndaj proéesit t
ankimimit.

Né shérbim té pérmirésimeve & vazhdueshmeé&purén inspektuesepérsa i takon zbatimit té ploté
dhe gjithpérfshirés té legjislacionit té punés:

ISHPSHSH) a ka | an-uar AMatrictn e Dzni meveo
Zyrtare té institucionit. Kjo platformé&ep ndikim té drejtpérdrejté né rritjen e kapaciteteve
profesionale té inspektoréve té purdikemundésiarorientim té qarté niegjislacionin e punés.
Gjithashti pérmes saj, sigurojmé njé pescinspektimi krejt transparent duke ulur né maksimum
abuzimin me detyrén nga inspektorét e punés.

Pérmirésimet e domosdoshmes tsistemit elnspektimi, @ kryerjen e verifikimevedhe
dokumentiminonline, té ¢do veprimi inspektues, kané béré té mundur tashmé maréeohé
reale té dokumenteve-&g 025 dhe Esig 027, pér deklarimet e subjekteve né tatksa si pér
NIPT ashtu dhe pér NID.

Tashmé, sistemi mundéson kryerjen e inspektineee né subjekte té cilét ushtrojné aktivitetin
e tyre, pa deklaruar adresén sekondare apo nénkontraktore, duke vepruar & mdénigeré
pér mos abuzime té&lg kujt, né lidhje me sigurinéghéndetin né vendin e punés .

Gjatévitit 2019 jané realizuaB32 inspektime tematike mbi aplikuesit e prografARD Il
2014-2020. Pér aplikuesit pas pemturés sé spektimit u éshté dorézuar dhertifikata gé
verteton pérpuethshmériné e subjektit me standartet&gBi€r siguriné dhe shéndetin né puné,
sipas parashikimeve né legjislacionin e-B& dhe até shqgiptar né lidhje me investimin dhe me
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standaret e sigurisé né puné, bazuar né inspektimin e kryer nga Inspektoriati Shtetéror i Punés
dhe Shérbimeve Shogérore né objekt.

Analizimi i té dhénave nga insgktimet e kryera

Gjaté periudhés janathjetor 2019, Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore
ka kryer gjithsej 13079 inspektime né subjekte Private dhe Shtetérore dhe 782 inspektime mé
shumé se njé vit mé paré.

Té dhénat e inspektimeve realizuar né vite

Private dhe Shtetérore Vetém Private
Inspektime Nr i Mesatare e = Inspektime Nr i Mesatare e
Punémarresve vendeve té puni Punémarresve  vendeve té
pér subjekt punés pér
subjekt
Viti 2016 11299 219114 19.4 11235 210320 18.7
Viti 2017 7958 182154 22.9 7923 176744 22.3
Viti 2018 12297 291244 23.6 12222 272296 22.3
Viti 2019 13079 296,808 22.6 13015 282,782 21.7

Gjaté kétyre muajve jané trajtu8B4 ankesa/kérkesa nga té cil@@0 ankesa té ndjekura me
inspektimankese té cilat nga ana sasiore zéné 5% té inspektimeve e koattélidwilluara né
kété periudh®se 133 inspektime mé shumé g& vit méparéme vizita inspektuese

Té dhénat e irspektimeve 2019

Analiza erezultateve ténspektimevepér vitin 2019 jaré pje€ ekontrolleve €kryera nga4 inspektor
pune @ terren Vlen tétheksohet segjaté viti 2019 ka pasur shume vende vakante nga té&ilat
inspektor punekane filluar puné ne fund té vitit 2019 dhe nuk k&pér inspektime.

Janél0256 subjekte té inspektuara ose 78.4%, jané realizuar, si inspektime té planifikuara, nga
13079 subjekte té inspektuara gjithsej nga ISHPSH#SH

(Llogaritjet e méposinte janékryer duke pérfshireedhe me inspaorét té cilét kané filluar puné né
fund té vitit por nuk kané inspektinpgr ata géjané me leje dhe ata gé jané larguar gjsitit)
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Degét Rajonale

Berat
Dibér
Durrés
Elbasan
Fier
Gjirokastér
Korgé
Kukés
Lezhé
Shkodér
Tirané
Vioré
12 Degé Rajonale

Inspektime Total

827
354
807
1012
1015
314
986
544
556
1002
4,514
1148
13079

Té dhénat e inspektimevgané:

Lloji i inspektimit

Inspektime té
programuara

Inspektime pér shkak
aksidenti né puné

Inspektime pér shkak
ankese

Inspektime rastésore
(shkelje flagrante
evidente)

Total Inspektime

27 % e inspektimeve jané inspektime me dénime administrative

Subjekte té
inspektuara

10256

197

600

2026

13079

Inspektor pune

165
177
115
127
169
105
164
181
139
143
137
191
144

N P WO Wo oNDNO

© w
S 9 ®

Subjekte me dé&ime
administrative
(paralajmérim,

gjoba, pezullime)

1824

157 78.6%

287

1305

3573

Mesatare
Inspektime pér
inspektor gjaté

Vitit 2019

% e subjekteve me @nime
administrative kundrejt
totalit t &€ inspektimeve &
¢do rast

Mesatare
Inspektime pér
inspektor né
muaj

15
16
10.4
12
28
10
15
16
13
13
12
17
13

Punémaurr és pa
kontrata pune dhe
té pasiguruar

2763

270

417

3787

7237

90% e inspektimeve rai&tore, jag kryer ré periudtén korrik, gusht, shtator 2019 realizuaé n
aktivitetet e hoteleri turém me periudté sezoni turistik.

Té dhénat mbi inspektimet sipas llojit té inspektjrpér deg@ rajonale jag:
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Degét Rajonale Inspektime té Inspektime pér Inspektime pér Inspektime % e inspektimeve

programuara shkak shkak ankese rastéore jashte plani

(planifikim apo aksidenti né puné (indicia pér shkelj¢ kundrejt totali té

kérkesa) flagrante) inspektimeve
Berat 535 9 10 273 33.00%
Dibér 271 19 4 60 23%
Durrés 481 26 54 246 40%
Elbasan 805 16 21 170 20%
Fier 928 8 19 60 9%
Gjirokastér 296 10 - 8 5.70%
Korcé 813 9 11 153 18%
Kukés 360 8 2 174 34%
Lezhé 418 15 17 106 24.80%
Shkodér 798 9 25 170 20%
Tirané 3607 60 386 461 20%
Vioré 944 8 51 145 18%
Total 10256 197 600 2026 22%

Krahasimisht ma&é& dhénat njé viti mé paré kemi, numér té shtuar té rasteve té inspektimeve
rastésore pér indicje té shkeljeve flageaté ligjit, si dhe pér shkak ankese.

Inspektime rastésore/pér indicje té Inspektime pér shkak
shkeljeve flagrante ankese
Viti 2018 314 467
Viti 2019 2026 600
raste mé shumé kété vit 1712 mé shumé 133 Mé shung

se ngvit mé paré

Inspektime jashté programimi, pérbé&jag% kundrejt totalit té inspektimeves realizuar né
periudtén janardhjetor2019, kué analizuara pér degé rajonale rezultojné:
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Viore @ D 18%
Tirang @ D 20%
D 20%

Shkodér
Lezhé

Kukés

D) 24.80%

0 34%

N s

Korgé D 18%
Gjirokaster (S 5.70%

) 9%

=

Fier

D 20%

Elbasan

D 40%

Durrés
Dibér

D) 23%

N A Y [

D) 33.00%

Berat

0.00% 5.00% 10.00%  15.00%  20.00%  25.00%  30.00%  35.00%  40.00%

% e inspektimeve jashté plani kundrejt totalit t& inspektimeve Viti 2019

Disa nga treguesit e pérgjithshém statistikoré té inspektimeve realizuar gjatétit 2019 nga
trupa inspektuese e ISHPSHSKsé jané:

Viti 2018 Viti 2019

Subjekte té inspektuara Private + Shtetér 12297 13079
Vende pune té inspektuar 291244 296808

Punémarrése femr 140834 147542

Mesatare e punémarrés pér subj 23.6 22.6

Subjekte private té inspektua 12222 13015

Vende pune té inspektuara né subjektet priv =~ 272296 282782
Punémarrése femr 140837 142239

Mesatare e punémarrés pér subjek subjekte private 22.2 21.7
Punémarrés pa kontrata individuale té eviden 3661 4358
Punémarrése femra pa kontrata individu 1443 1706
Punémarrés informal té evidentu 1580 2879

Punémarrése informale femra té evident 467 994
Punémarrés informal té futur né skemén e ¢ 1515 2794
Punémarrése informale femra té futur né skemén e 467 970
Punémarrés nén 18 vjec té evident 329 255

Punémarrése femra nén 18 vjec té evident 154 88
Punémarrés té huaj té evidentt 2074 1106

Punémarrés té huaj, pa leje pu 20 18
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Punémarrés me aftési té kufizu 324 195

Punémarrése femra me aftési té kufiz/ 74 59

Subjekte pxtr tz+ cilxt shtzx mbajt 844 1568
dispozitave ligjore t& marrédhénieve té pui

Subjektepér té cilét éshté mbajtuna s+ admi ni strati ve 11 151
dispozitave ligjore té sigurisé e shéndetit né p

Subjekte me maszn adm 1538 1692

Subjekte me masén administrati¥@j o k 175 160

Vlera totale e sanksioneve (lek 28914 38162.2

Inspektime té programuar 11354 10256

Inspektime pér shkak Ankes 467 600

Inspektime pér shkak Aksiden 162 197

Punémarrés té aksidentu 195 176

Punémarrése femra té aksidentu 30 24

Punémarrés té aksidentuar me vde 27 38

Aktivitetet ekonomike té inspektuakjo rezultati llojit t € aktiviteve @ operojré mé s& shumti ré
Shqigri dhe orenitimit pér shkak & sezonit jané né masé#6% aktivitete Tregéti, hotdbar
restorante

Mé konkretisht té dhénat né shifra rezultojné:

Lloji i aktivitetit Inspektime
Bujgési pyje peshkim 284
Miniera kariera 296
Ndémarrje prodhuest 2,822
134

Eleketricitet gaz ujé
Tregéti HB-R 6,010

Ndértim 1,315

Transport, telekomunikacio 241

Financé shérbime té sigurime 124

Aktivitete té tjera 1,853

Total 13,079
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Inspektime sipas llojit té aktivitetit Viti 2019

Finance sherbime teAktivitete té tjera Bujgesi pyje peshkim

. . 0, 0,
S|gu1r:;)1eve \14 % 2% Miniera kariera
Transport, _\ 2Mdermarrie
telekomunikacio prodhuese
2% n\ 22%
Ndertim
10%

Eleketricitet gaz uje
1%

Orientimi i inspektimeve, bazuaéanaliza &€té dhénave nga inspektimetreéparshme, duke viésuar
nivelin e riskut @ subjek, llojin e aktivitetit g&r periudha kohore nevogn pér treg pune, rastet e
pérsérituara té ankesave e aksidentevé purg, cuan ré rritien e masave administrativé mara ré
inspektimet e realizuaragpsubjekte & inspektura & periudhat respekte kohore.

Domosdoshriria e zbatimit & dispoziave ligjorenga & gjithé subjektet ekonomike, e patolerua n
kurriz t& purémarrésve, ka sjell dhe rritjen e foés godigse & inspektorit € pungs, né 1002 subjekte
mé shumé me masa B vit mé par.

Periudhat e inspektimeve Viti 2018 Viti 2019

Subjekte té Inspektuar 12297 1307

Masa administrative té aplikuai 2568 3573

Pérgindje e subjekteve me masa administrative kundrejt subjekteve té inspe 21% 27%

Pérgindje e subjekteve me masa administrative kundrejt subjekt@veptktuara, ®12 degt
rajonale rezulton:
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% e subjekteve me masé administrative kundrejt totalit t& inspektimeve Viti
2019

Viore ] 61.00%
Tirané D 16%

Shkodér N 11%
Lezhe | 37%
kukes I ] 61%
Korce I 34%

Gjirokaster N 5%
Fier I 7%

Elbasan | 28%

Durrés | 43%
Diber | 39%
Berat | 37%

Pérqgindje e dénimeve administrative sipas llojit té aktivitetit

% Inspektimeve me dénime administrative sipas llojit té aktivitetit

Aktivitete té tiera —(— S 21%
Finance sherbime té sigurimeve> 10%

Transport, telekomunikacion s — 20.00%

Ndertim (e—— -~ 37%

Tregeti H-B-R be— 28%

Eleketricitet gaz uje e— — 38%

Ndermarrje prodhuese == = - 25%

Miniera kariera s—— — 55%

Bujgesi pyje peshkim &&= 5.60%

Masat administrativendaj subjekteve & inspektuara, sipas rastit e lloji€ inspektimit, ja& mé
ndéshkuese @ inspektimet e aksidenteves purgé, ankesave dhe inspektimeve éaste,ku 79% e
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inspektimevepér aksident né purj@né me masaétilla, dhe 8 % e inspektimeve pér shkak aske
jané me masa administna¢ dhe 64% e inspektimeve rasbée kané shkuar nggobé.

Inspektime Subjekte me mas  Pérgindje e subjekteve
administrative me masa kundrej
inspektimeve grkatése
Né inspektimeé programuar 10256 1824 18%
Né inspektime pér aksident né pu 197 157 79%
Né inspektime pér shkak anke 600 287 48%
Né inspektime rastésore (shkelje flagran 2026 1305 64%
Njé shgrndarje e masave administrativér ioj aktiviteti, sipas maés £ marié jané:
Viti 2019 Pezullim/pér Pezullim/ pér Subjekte me Subjekte Vieré
shkelje té shkelje té Paralajmérim me gjobé (000nNé lekd)
dispozitave dispozitave
ligjore pér ligjore pér
marr édhénie siguriné né
pune puné
Bujgési pyje peshkim 6 - 9 1 260
Miniera kariera 9 34 108 12 5,472
Ndé&marrje prodhuese 176 13 467 51 10,318
Eleketricitet gaz @ 15 - 33 3 1,300
Tregeti HB-R 1,110 10 563 25 4,787
Ndértim 106 90 257 32 9,294
Transport, telekominikacion 10 1 38 - -
Financé, shibime té sigurimeve 8 - 4 1 260
Tétjera 128 3 215 35 6,471
Total 1,568 151 1,694 160 38,162.2

Pé& masa administrativedtmara aposhkelje € dispozitave ligjoredné né vendim grfundimtar
té inspektimit, gdo subj&t, ka € drejtén e ankimimit.Prané ISHPSHSIS€ gjaté kétijviti jané
ankimuar53 vendime inspektimi kul5 0se85 % e tyre jané Iéné né fuqi, nga komisioni i

apelimit, prané ISHPSHSKE. Jané shfugizuar

6 sanksione(gjob€) dhe ndryshur vetém 1

sanksion paralajmérinRér ato vendime pér té cilat Komisioni i Ankimit té Gjobave, ka vendosur
shfuqizim, u éshté dérguar rgsds rasttérheqje vémedje inspektoréve gé kané trajtuar kéto
praktika inspektues@gér zbatimin né ményréa me rigoroze té Legjislacionit t& Punés.

Gjaté vitit 2019 sektori juridik, ka ndjekur dhe vazhdon té ndjeké 44 procgsisgye té cilat
kané & béjnéme sanksionet e vendosura subjekteve té ndryshme, si dhe me marrédheniet e punés.
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Késhtu jané fituar pér kété periudhé 23 procese gjygésore , 4 procese gjygésore jané humbur, dhe
18 procese jané né vazhdim duke u ndjekur.

Té gjitha proceset gjygéee jané ngekur né ményré korrekte dhe pasqgyruam pjesa mé e

madhe ké&re gjygeve jané fituar. Nénvizojmé se gjykatat jané institucione té pavarura gé
rregullohen e funksionojné né méayté pavarur dhe me ligj iecanté. Veté legjislacioni e

parashilon ankimin né gjykaté si mjetin né shkallé mé té larté hierarkie pas procedurés
administrative gé kryejné organetagiministratés. Vlen pér tu pérndur gé edhe Ligji nr

49/ 2012 APxr gj ykimin e mosmarr tveshjeve adr
administrativeo, ka pxtrcaktuar 6 gjykata adm
shkallé mbi 10 fish té pagés minimale.

Té ardhurat nga gjobat gjaté késaj periudga vjelja e gobavehe kamatvonesayané né vlerén
26.697.878 (njézet gjashtémilioné e gjashtéqind e néntédhjet e shtatémijé e tetéqind e shtatédhjet e
teté ).

Inspektime pér aksident né puné

Pér periudhén anardhjetor 2019 jané regjistruar dhe pér té cilét ka pérfunduar hetimi
administativ i aksidentit né puné pEB6 raste té aksidentevéu jané lIénduar gjaté punés né té
gjitha llojet e aktivitetevel 76 punémarréprej té ciléve38 me pasoja té humbjes sé jetés

Pér 76% té punémaisve té aksidentuar shkaqget lidhen drejtpérdrejté me kushtet e sigurisé dhe
shéndetit nuné, si dhe 76.3% e aksidenteve me pasojé fatale pér jetén kané ndodhur pér kéto
shkage.

VITI 2019

Punémarrédé aksidentual Te aksidentuar mvdekje

AKSIDENTE 176 38

Aksidente gé lidhen direkt me pun 134 29

Aksidente gé lidhen direkt me pun@a minierat) 108 23

Aksidente né rrugé 26 5

Aksidente né minier: 26 6

Aksidente pér shkage té tjera, té palidhura drejtépérdre, 16 4
punén

Nisur nga shkaku i ndodhjes sé tyre, né tabelén mé lart jané specifikuar rastet kur aksidenti i
ndodhur ka ardhur si rrjedhojé e drejtpérdrejté e kushteve té punés, si edhe rastet kur ngjarja
vlerésohet pér shkak té ligjit si aksident né puné&, duke uamapunémarrésit nga skema e
sigurimeve si té aksidentuar gjaté punés. 24 % e punémarrésve té aksidentuar né puné jané
zbresim rastet e aksidenteve né minierd, dilat nuk jané né kontrollin e drejtpérdrejté té

18 ANALIZE STATISTIKORE E TREGUESVE TE INSPEKZOOT



inspektorit té punés, aksidentet gé lidhen drejtpérdrejt me punén dhe gé jané nén kontroll té
inspektorit té punés pérbéjné 61.3% té rasteve.

Késhtu, sgarojmé se:

Né subjektet me aktivitet miniera, kra jané regjistruar 26 punémarrés té aksidentuar né puné,
nga té cilét 6 me pasoja fatale pér jetén. Kéto subjekte jané objekt kontrolli nga ana e ISHPSHSH
Sé, ku inspektori i punés konfirmon rastet e aksidenteve té ndodhura né puné, por verifikimi i
kudhteve té sigurisé dhe shéndetit né néntoké, kryhet nga AKSEM (Autoriteti Kombétar i Sigurisé
dhe Emergjencave ne Miniera). Né rastet e aksidenteve né puné né kéto subjekte, inspektori i puné
plot+tson AProvesverbalin e onktmbafuenga Ky institncion P u 1
(AKSEM), i cili pércakton edhe shkakun e ndodhjesggarjes dhe rregullat e shkelura.

N+ bazz+ t+ | igjit Pér siquin@ @hé shéndetint & pohé8 . WOl2e r240sl A
aksidente né puné edhe rastet kigidénti ka ndodhur rrugés né linjén e drejtpérdrejté nga banesa
pér né puné dhe anasjelltas, si né rastet kur transporti éshté i organizuar nga punédhénési ashtu ec
individualisht nga punémarrési, si edhe rastet kur gjaté kryerjes sé punés jané ggalityé n
automjet. Kéto pérbéjné 26 raste té aksidentuarve té ndodhura ose 14.7 % té aksidenteve t
ndodhura, 5 prej té ciléve me pasojé té humbjes sé jetés ose 13% té rasteve té aksidenteve me vdel
N+ g r ulRastente aksidénteve pér shkage té tjgrqalidhura drejtpérdrejt me punén | a n +
shénuar rastet té tilla si:

1 Gjendja shéndetésore e punémarrésve, jo sémundje e pérgjithshme, ku gjaté orarit té punés kal
pésuar infarkt, marrje mendsh. Jané regjistruar 5 punémarrés né kété gjendje, kudigvej té
infarkti ka sjellé humbje t& menjéhershme té jetés. Pérgjithésisht kéto raste kané ndodhur né
pérfundim apo menjéheré me fillimin e punén dhe éshté konstatuar gé mungonte raporti
mjekoligjor apo mbulimi i subjektit me shérbim m¢sior.

1 Goditengaper sona tz+ tretz+ pzxzr shkak tx detyrzts
tjerado , ku puntmarrzsit (meshkuj) merogozic
sigurie, apo inspektor i administratés shtetérore jané goditur nga peésjereé. Kéto jané raste
pa pasojé fatale pér jetén, por me pasoja té rénda pér shéndetin, duke shkaktuar paaftési mbi z
dité /2muaj.

1 Kushteve atmosferiké té kohés, ku dy nga katér rastet e ndodhura me kété natyré, rezultuan m
pasoja fatale pér jetélshin punétoré mirémbajtje dhe shités karburanti, ku era shume e forté ka
sjellé déme materiale dhe né njeréz.

1 Jané 2 raste ku punémarrésit jané sulmuar nga kafshé dhe si pasojé kané pésuar thyerje a
shembje né pjesé té ndryshme té trupit.

1 Raste té nddhur mésueseve ku pengohen nga nxénés dhe rrézohen apo nga trembja né rastet
pasgoditjes sé térmetit rrézohen duke vrapuar pér té dalé jashté.

Duke zbritur kéto raste té cituara mé sipgksidente té ndodhura gjaté punés dhe gé lidhen
drejtpérsédrejtime kushtet e sigurisé dhe té shéndetit né puné jané 134 punémarrés, ose 108
nése zbresim edhe aksidentet né miniera, té cilat nuk monitorohnen né néntoké nga
ISHPSHSH.
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U Mosha mesatare e punémarrésve té aksidentuan éshté 38.
1.2 Aksidentet me pasojé vdekje

38 punémarrés kané humbur jetén gjaté vitit 2019, té cilét jané jané vlerésuar si raste aksidenti
né puné. 76.3% e aksidenteve me pasojé fatale pér jetén kané lidhje té drejtépérdrejté me punén,
ardhur si pasojé e ngjarjeve té ndodhura gjaté kryerjes s& piypas pérshkrimit té saj. Degét
Rajonale ku ushtronin aktivitet kéto subjekte renditen sipas numrit mé té larté té aksidenteve me
vdekje: Tirané (9 punémarrés me pasojé vdekje), Lezhé (5 punémarrés me pasojé vdekje),
Elbasan, Shkodér(4 punémarrés me agdekje), Durrés, Dibér, Gjirokastér(3 punémarrés me
pasojé vdekje); Berat, Kor¢é (2 punémarrés me pasojé vdekje); Kukés (1 punémarrés me pasojé
vdekje).

Aksidentet me vdekje gé lidhen drejtpérdrejté me punén pérbéjné 21.6 % té punémarrésve té
aksidentwar (duke pérjashtuar aksidentet né rrugé dhe ato pér shkaqe té palidhura dpd me
puné.Nga 29 punémarrs gé kané pésuar vdekjen si pasojé e shkageve qgé lidhen drejtpérsédrejti
me punén, 65.5% e tyre kané ndodhur né sektorin e ndértimit, 20% e tyre jan@ismidimator

t+x cilxt kant gjetur vdekjen nt nxtntokzx, 6.
ANd+r marr jet prodhueseo, m+ pak n+x sektorin

80 % e inspektimeve pér shkak aksidenti né puné me pasojé vdekje jasiérazkme dénim
administrativ kryesor, ndérsa rastet pér té cilat nuk éshté vendosur sanksion jané ato gé nuk lidhen
drejtéprdrejté me punén apo kur hetimi administrativ &shté i lidhur me hetimin penal.

Né 5 raste inspektimi ka gené pér heré té parénapekimeve pér aksidente né puné ku éshté
regjistruar punémarrés me pasojé vdekje. Nisur nga detyrat e lIéna gé pérkojné me gjetjet e
konstatuara sishkelje né subjekt né kohén e ndodhjes sé aksidentit rezulton se né kéto raste jané
evidentuar mungesé t§é vlerésimi té risqeve, mospérdorim i pajisjeve mbrojtése individuale,
mospércaktim i qarté i rregullave té sigurimit teknik, mungesa e pajisjeve mbrojtése individuale,
mungesa e informimit t& punémarrésve.

6 nga punémarrésit e aksidentuar me shkakjededné rezultuar punémarrés té padeklaruar né
skemén e sigurimeve shogérore dhe shendetésore.

4 nga akidentet me pasojé vdekje nuk jané njoftuar né kohé nga subjektet, apo njoftimi nga ana e
tyre ka munguar.

Né 74% té inspektimve me pasojé vdekje té punésae, inspektorét e punés kané bashképunuar
pér hetimin administartiv té rastit me organet e Policisé apo/dhe Prokurorisé; me Autoritetin
Kombétra té Siguris€é dhe Emenrgjencave né Miniera; me Inspektoratin Shtetéror Teknik
Industrial; Spitalin dhe Institin e Mjeksisé Ligjore.

1.3 Aksidentet masive

Jané regjistrua8 raste té aksidenteve masjué& ndodhura né 10 subjekte, ku kané mbetur té
IEnduar 18 punémarrés, nga té cilét 3 me pasojé humbije jete. Vlen té theksohet se 4¢ainémar
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gé jané prekur néksidemet masive jané aksidentuar né néntoké(miniera) dhe 2 punémarrés jané
aksidentuar si pasojé e aksidentit automobilistik.

Aksidentet masive jané regjistruar nga Degét Rajonale té ISHPSESHtané, Dibér, Durrés

dhe Lezhé, Elbasan, Berat. Rastek&identve masive, jané shénuar si né formén e prekjes sé
disa subjekteve nga e njéjta ngjarje, ashtu edhe né até gé né té njéjtén gjarje jané aksidentuar dy
apo mé shumé punémarrés. Rastet e aksidenteve masive (duke zbtitur rastin e aksidentit
automobilisik) pérbérjé késhtu 4.2 % té rasteve té aksidenteve té ndodhura.

1.4 Aksidentet e pérséritura né té njétin subjekt

Duke pérjashtuar rastet té cilat kané ndodhur né rrugé dhe gé nuk kané lidhje té drejtéprdrejté me
kushtet e punés, aksidentet e pérséringaé njéjtén subjekt dhe né té njéjtin vend té ushtrimit

t+ aktivitetit janz regjistruar nz 3 subjekte
Dibxr (9 raste) dhe ATete Al bania&Miningo (2
n+ fAhArldonce 0 dhe fiTete Al bania&Miningo jant s h+
aktivitet minerar. Késhtu rastet e akisdenteve té pérséritura pérbéjné 1.8% té subjekteve té
prekura nga aksidentet , ose 7.8% té rasteve té ndodhura té aksidenteve.

Edre nt+t subjektet shtetzxzrore, m+ aktivitet nT:
pérséritura, por shkaget e tyre nuk jané té lidhura me mungesén e kushteve té sigurisé dhe
shéndetit né vendim e punés.

1.5 Aksidente né grupe té riskuara / mbrojtg té vecanté

a) Femra té aksidentuara

26 nga punémarrésit e aksidentuar jeaméra, pa pasoja fatale pér jetén, me shtétési shqiptare.

Mosha mesatare e femrave te aksidentuara éshté 40. Sektorét né té cilét jané shénuar kéto raste
jané pérgjithésishtnéby ekt et me aktivitet A Ndzrmarrje pr
dhe aktivitete AT tjerao. Pozicioni i tyre i

punétore, rrobagepése, juriste, pjatalarése, punonjése pasticerie, mjeke.

12 ngarastet e ndodhura nuk jané té lidhura drejtpérdrejté me kushtet e sigurisé dhe té shéndetit
né puné, nisur nga shkaku i ndodhjes sé tyre, ku mund té pérmendim:prania e ngricave né
ambjetet e shkollés gé ka sjellé rréshkitje; aksidente rrugore nga puna mtépi dhe
anasjelltas, penguar nga nj¢ nxénes dhe rrézohet, sulmimi nga njé gen, ku edhe pasojat mé té
rénda mbi 2 javé jané shénuar né kéto raste.

Aksidente té cilat kané lidhje té drejtpérdrejté me kushtet e punés ku jané aksidentuar femra
pérbéjnéB% té punémarrésve té aksidentuara.

Pérsa i pérket llojit té démtimit kané pésuar frakturé né duar, kémbé dhe mjekér.
Si shtrirje gjeografike, kéto subjekte kané ndodhur né Tirané, Durrés, Fier dhe Korcé, Lezhé,

Vloré.
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23% e rasteve té aksidenteve néildt jané aksidentuar punémarrése femra, jané té panjoftuara
nga subjekti.

Né 92% té kétyre rasteve gé lidhen drejtpérdrejté mé punén, ndaj subjekteve jané marré dénime
admistrative kryesore gjobé ose paralajmérim, ndérsa né rastet né té cilat jargédéndetyra

pér realizim jané pérgjithésisht ato, kur ngjarja e ndodhur nuk lidhej drejtépérdrejté me kushtet e
punés.

b) Nuk ka pasur raste té fémijéve té aksidentuar gjaté punés.
c) Nuk ka pasur persona me aftési té kufizuar té aksidentuar gjaté punés.
d) Punémarrés té huaj

Jané regjistruar dy punémarrés té huaj té aksidentuar, té cilét ishin punémarrés né minieré, né
zonén e Dibrés, pa pasoja fatalé pér jetén. Ishin té pajisur me leje pune.
1) Ulja e numrit t& punémarrésve té aksidentuar né puné.

Késhtu:

- Pér vitin 2018jané regjistruar 194 punémarrés té aksidentuar.
- Pér vitin 2019jané regjistruar 176 punémarrés té aksidentuar

Krahasimisht, me njé vit mé paré jané konfirmuar si punémarrés té aksidentuar né puné 18
punémarrés mé pak.

Edhe nése zbresimgpté dy vitet rastet e aksidenteve té cilat kané ndodhur né rrugé apo pér
shkage té tjera jo té lidhura me natyrén e punés sé zakonshme, regjistrohet ulie e numrit té
punémarrésve té aksidentuar. Késhtu:

- Pér vitin2018jané regjistruar si aksidente té lidhura drejtpérdrejté me punén 151.
- Pér vitin2019jané regjistruar si aksidente té lidhura drejtpérdrejté me punén 134.

250
200
150
100

50

Viti 2018 Viti 2019

H Punemarres te aksidentuar m me vdekje
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2) Ulja e rasteve té aksidenteve masive (ku té paktén dy apo mé shumé punémarrés démtohen né
njéjtén kohé dhe pér shkak té sé njéjtés arsye) .
Pér vitin2019jané regjistruar 8 raste té aksidenteve masive, té cilat pérbérjé késhtu 4.2 % té rasteve
té aksidenteve té ndodhura.
Ndérsa pér vitirR018aksidentet masive pérbéjné 4.8% té rasteve té aksidenteve té ndodhura.

3) Aksidentet e pérsérituara né té tiigsubjekt mé shumé se njé hetk pérbéjné njé fenomen, pasi
krahasimisht me vitet e shkuara vérehet ulje e kétyre rasteve.

- Pérvitin2019aksidentet e pérséritura pérbéjné 7.8 % té rasteve té ndodhura.
- Pér vitin2018aksidentet e pérséritura pérbéjné 7.2% té rasteve

- Pérvitin2017aksidentet e pérséritura pérbéjné 23.2% té rasteve

- Pérvitin2016aksidentet e pérséritura pérbéjné 21% téexas

- Pérvitin2015aksidentet e pérséritura pérbéjné 46.25 % té rasteve

- Pérvitin2014aksidentet e pérséritura pérbéjné 37.7% té rasteve

- Pérvitin2013aksidentet e pérséritura pérbéjné 24% té rasteve

Rritja e forcés ndérshkuese té inspektorituégs né rastet e inspektimit té subjekteve ku kané
ndodhur aksidente né puné, duke shénaur numér mé té larté té masave administrative t& marra
gjaté hetimit té aksidenteve.

Inspektime pérshkakaksidentviti 2019

Deget Inspektime  Pezullim/ Pezullim/S Paralaimém  Gjobé Vieré Punemarres Punemarrebs
Rajonale per Marredhen iguri ne (.000) /aksidentuar Aksidenuar
aksident ie pune punes mevdekje
Berat 9 0 1 4 2 1040 8 2
Dibér 19 0 0 12 2 360 21 3
Durrés 26 2 3 19 8 1162 21 3
Elbasan 16 0 3 11 4 1080 16 4
Fier 8 0 0 2 3 460 8 2
Gjirokastér 10 0 1 0 2 150 6 3
Korcé 9 0 0 3 2 360 8 2
Kukeés 8 0 0 3 2 360 6 1
Lezhé 15 3 1 5 6 2090 13 5
Shkodér 9 0 0 1 5 1770 7 4
Tirané 60 2 3 7 26 6572 53 9
Vloré 8 0 0 7 2 150 9 0
Total 197 7 12 74 64 15554 176 38
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Sipas degéve rajonale kemi gé numri mé i madh i inspektimeve pér rast aksidenti né puné éshté krye
né degén rajonale Tirané, Durrés, Dibér dhe Lezhé

Punémarrg jané trajtuar 1 né inspektime te programuiapg@r shkak ankese , 1 né rastédhe 172
janétrajtuar né inspektime pér shkak aksidenti.

Sa i takon inspektimeve pér aksident né puné rezultojné sg¥hé&3rasteve té inspektimit pér shkak
aksidenti f£shtz+ marr xz masa &d9Wiémasteve dslaé&mavnasa i P a
administat i ve A Gj obzxo.

Sipas llojit té aktivitetit Subjekte té Punémarrés Punémarrés té
ekonomik rastet e aksidenteve inspektuara pér shkak té aksidentuar, me
né puné rezultojné:i viti 2019 aksidenti né puné aksidentuar vdekje

Bujgési, pyje ,peshkim 1 1 -
Miniera, karriera 25 27 7
Ndérmarrje prodhuese 48 39 2
Elektricitet, gaz, ujé 12 9 3

Tregti, hotelbar-restorante 17 12 4
Ndértim 49 45 17

Transport, telekomunikacion 3 1 -

Finance, shérbime té sigurimeve - - -
Aktivitete té tjera 42 42 5

Total 197 176 38

1 Inspektime pér shkak ankese

Ankesat e ardhura drejt Institucionit toné si shkak i ndérgjegjésimit té punémarrésve dhe
punédhénésvgané gjithnjé e né rritjeku né total gjaté késaj periudhané trajtuar834 ankesa

nga té cilat600 ankesa me proceduré inspektinttdhe denoncime té tjera jané trajtuar pa
proceduré inspektimi por me té gjithé seriozitetin e duhur, duke dhéné informacionin e nevojshém
sipas rastit dhe delegim né autoritetka@ése sipas fushés sé kompetencés dhe specifikés qé
paragqitej.

Sa i takon zgjidhjes nuk éshté paré vetém dhénia e té drejtés personit gé adreson denoncimin, por
dhe luftimi i fenomenit, i cili pérmiréson marrédhénien e punésimit pér punémarrésit géhpmeke
nga e njéjta problematiké.

Sa i takon inspektimeve pér shkak ankese rezultojné 58 sigbjekte ose né.8 % té rasteve
tsht+ marr x dzxni nerkdhé geasSS subjektd Ggenéd [BI5F4 té kétyre
inspektimeve zzsht+ marrzxz dxtnim kryesor fApar al
Sipas regjistrit té ankesave pér vitin 2019 rezultojné té regjistruara dhe té trajtuara 834 ankesa
gjithsej té ardhura kryesisht nga punémarréspigmemarrés, punédhénés dhe qytetak§o
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shifér éshté 14 % mé e larté sé numri i ankesave té regjistruara gjaté vitit 2018 dhe 38 % mé e
larté se ankesat e ardhura gjaté vitit 2017, gjé gé flet pér njé rritje té autoritetit té institucionit.
Marrédhéniet e punés dhe puna né kushte tétaighe té shéndetshme éshté njé sfidé e madhe

gé inspektoréw té punés u duhet té pérballéé njé treg punésimi né dinamiké té vazhdueshme.
Adresimi i problematikave nga ankuesit ka ndikuar né pérmirésimin e planifikimit té
inspektimeve, pasi identifikolehtésisht dhe llojet e aktiviteteve si dhe abuzimet mé té shpeshta,
pér té fokusuar kontrollin dhe synuar rritjen e efektivitetit té kétij té fundit.

Sipas té dhénave kemi njé rritje té numrit té ankesave té drejtuara dhe trajtuara nga Degét Tirané,
Vloré, Elbasan dhe nga Drejtoria Qéndrore, ndérkohé qé Degét e tjera kané pak a shumé té njéjtin
rritém me njé vit mé paré.

Vetém 33 % e ankesave jané paragitur drejtépérsédrejti né protokollin e Degéve Rajonale, pasi
559 ose 67% e ankesave/denoncim@nkesave jaihdepozituar prané Drejtorisé i@keore dhe

jané ndjekur me delegim né Degét Rajonale, duke patur njé ngarkesé jo té vogél si Sektor pér
administrimin e té gjithé rasteve té ankesdvga kéto 391 raste kané ardhur pérmes adresave
zyrtareAnkesa.Slidhelnfo.Sli, gé aksesohen né fagen zyrtengoektoriatipunes.gov.al .

Sipas té dhénave kemi njé rritje té numrit té ankesave té drejtuara dhe trajtuara nga Degét Tirané,
Vloré, Elbasan dhe nga Drejtoria Qendrore, ndérkohé gé Degét e tjerakan8humeé té njéjtin
rritém me njé vit mé paré.

Pér shkak té késaj ngarkese gjat@orit té dyté té viti ka funksionuar pjesa e monitorimit té
rasteve té ankesave nga té gjithé inspektorét e Drejtorisé sé Pérgjithshme sipas delegimit kétyre
té fundt rast pas rasti. Né kété kuadér vlen té theksohet se nuk ka patur asnjé rast me tejkalim té
afatit pér pérgjigje té pajustifikuar, gé do té thoté gé mekanizmi i ndjekjes sé& ankesave ka
funksionuar mé sé& miri. Mbetet puné pér té pérmirésuar cilésingimitrdhe sidomos kthimin

e pérgjigjes .

Réndési i kemi kushtuar monitorimit té trajtimit té ankesave, duke angazhuar té gjithé inspektorét
e Drejtorisé sé Pérgjithshme té ISHPSHSH Né kété kuadér vlen té theksohet se nuk ka patur
asnjé rast me tejkalibé afatit pér pérgjigje té pajustifikuar, gé do té thoté gé mekanizmii ndjekjes

sé ankesave ka funksionuar mé sé miri. Pavarésisht se ka pérmirésim shumé té madh né ezaurimin
e fakteve pér té patur pérgjigje shteruese, mbetet puné pér té pérmirésiraé eiléajtimit dhe
sidomos né konceptimin e kthimit té pérgjigies té garté dhe té kuptueshme pér
gytetarét/punémarrésit ankues.

Ankesat e adresuara sipas llojit te ankimit jané pasqgyruar né grafikun e méposhtém;
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Shpérndarja e ankesave sipas arsyes sé ankimit
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40.3 % e arsyes sé adresimit t& ankef@bet me cénimin e marrédhénieve té punés, ku kryesisht
lidhen me mosrespektimin e kontratés sé punés. Mund té themi me bindje se tashmé kemi njé
ndérgjegjésim, sa i takon formalizimit té kétij dokumenti, ndérkohé gé numri mé i madh i
bizneseve té mesadhe té vogla, vijojné té pérdorin kontrata tip, duke mosreflektuar specifika

té veté natyrés sé aktivitetit gé zhvillojné, té cilat béhen shkak pér njé konflikt mes paléve.

72 ankesa jané adresuar pér zgjidhje me arsyen e mosderdhjes sé kontribsigwentéve
shoqgérore dhe shéndetsore pér punémarrésit. Pavarésisht se referohen 72 ankesa, numri i
punémarrésve gé preken nga kjo shkelje éshté shumé heré mé i madh.

22.5 % i pérkasin adresimit té kérkesave pér informacion, interpretim apo sqarimgeénkdh
céshtje té ndryshme té punésimit.

76 % e ankesave jané zgjidhur plotésisht apo pjesérisht né favor té ankuesve, pér té gjithé elemntét
gé rezultuan brenda kompetencés sé inspektorit té punés pér zgjidhje. Pjesa tjetér éshté deleguar
rast pras rastié Autoritet Pérgjegjése ose éshté sqaruar situata ligjore e ankuesit/denoncuesit.

Numri i ankesave té adresuara nga Platforma e Bashkégeverisjes "Shqipéria qé duam”, kundrejt
ISHPSHSHSsE, pér vitin 2019 ka & 104 ankesa gjithsej nga té cilat 22 jeasie té€ ankesave

té biznesit. Nga kéto 62% jané zgjidhur, ndérkohé gé 10 raste kané rezultuar raste suksesi. Kétu
vlen té pérméndim rastin e adresuar kundrejt subjektit "Minerva"shpk me aktivitet Agjensi
Punésimi, qé rezultoi se kryente procesin e ndéasimit kundrejt pagesés, né kundérshtim me
ligjin. Ky rast u ndoq dhe u referua dhe prané Seksionit té Krimit Ekonomik dhe gytetarit iu
kthye shuma e paguar nga ky i fundit.

Sipas Zgjidhjes i kemi ne Grafikun e méposhtém:
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Inspektime pér ankes¥iti 2019
Deget Inspektime = Pezullim/shkelje Pezullim/ Masé Masé Vlere (.000)
Rajonale pér shkak flagrante té shkelje administrative = administrative
ankese marrédhénie té flagranteté  Paralajmerim Gjobe
punés sigurisé né
puné
Berat 10 1 0 9 0 0
Diber 4 0 0 1 0 0
Durres 54 4 0 24 9 3160
Elbasan 21 4 0 8 2 520
Fier 19 1 0 7 0 0
Gjirokaster 0 0 0 0 0 0
Korgé 11 0 1 1 1 52
Kukés 2 1 0 0 1 2002
Lezhé 17 4 1 10 2 362
Shkodér 25 5 0 0 3 1030
Tirané 386 47 6 65 30 6428
Vioré 51 6 0 28 5 400
Total 600 73 8 153 53 13954
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Numri mé i madh i ankesave té trajtuara kétééshté realizuar nga Dega Rajonale Tirané38®@
inspektime pér shkak ankese, Dega Vloréshespektime, Dega Durrés nad, et).

Sipas llojit té aktivitetit ekonomik, inspektimet e kryera per rast ankese jané:

Lloji i aktivitetit Subjekte té Punémarrg Pa kontrate Informal U siguruan Pnm me pagé
inspektuara minimale
pér shkak
ankese
2 44 - - - 32
Bujgési, pyje ,peshkim
Miniera, karriera 9 1,472 15 15 2 16
Ndérmarrje prodhuese 146 24,471 71 60 49 4,387
Elektricitet, gaz, ujé 5 1,466 - - - 50
Tregti, hotelbar-restorante 129 2,546 40 41 41 477
Ndértim 27 756 11 9 9 112
Transport, 18 1,375 12 11 11 230
telekomunikacion
Financé, shérbime té 13 1,020 4 4 4 31
sigurimeve
Aktivitete té tjera 251 30,024 58 66 60 2,332
Total 600 63,174 211 206 176 7,667

1 Kontrata individuale té punés né subjektet private:

Jané evidentuar né total 4358 punémis pa kontrata pune sébjektet private dhe shtetérore
nga té cilég155punémarrég@mné evidentuar néktivitetet private té inspektuara dsd% e totalit

té punémarrésve gé jané konstatuar gjaté inspektimeve kontrata pune indinésalgektet
private

Mé konkretisht,numri i punémarrésve evidentuar né puné pa kontrata painaduale né 12
prefekturat e @ndit né subjekte private éshté

Degét Rajonale Aktivitete private té inspektuara Janar-Dhjetor

Subjekte Punémarrés Punémarrés pa % e Punémarrésve
kontrata pa kontrata
1 Berat 820 12055 211 2%
2 Dibér 346 10166 102 1%
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3 Durrés 803 28514 221 0.70%

4 Elbasan 1006 12374 250 2%
5 Fier 1013 19619 43 0.20%
6 Gjirokastér 309 3468 235 6.70%
7 Korcé 985 12447 207 1.60%
8 Kukés 539 3239 276 8.50%
9 Lezhé 551 9574 305 3%
10 Shkodér 1000 14918 226 1.50%
11 Tirané 4508 136211 542 0.30%
12 Vioré 1135 20197 1537 7.60%

SHUME 13015 282782 4155 1.40%

Punémarrés pa kontrata pune individuale kundrejt totdlpunémarrésve té evidentuar né
aktivitetet private té inspektuara, sipas degéve rajonale

% e Punémarrésve pa kontrata

Viore — — — 7.60%
Tirane & 0.30%
Shkoder @EESSS=——— 1 500

Lezhe (s — 3%

Kukés . — = - 8.50%
Korce (MEESSS==———— 1 60%
Gjirokaster — = = = 6.70%
Fier & 0.20%
Elbasan EESSSSSS=— 20}
Durrés &= 0.70%
Diber = 1%
Berat EEEESS=———— 20}

Duke analizuar té dhénat mbi punémarrésit e evidentuar pa kontrata pune individuale né llojet €
aktiviteteve té kontrolluara rezultajaté vitit 2019 né inspektimet e kryera nga ana sasiore numri mé

i larté i punémarrésve gé punonin pa kontrata pune individuale éshté konstatuar né aktivitetet tregétar
barhotelrestorante
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Kéto rezultate paragiten siénposhg:

Inspektime Pa kontratz % e punm.
Lloji i aktivitetit  (subjekte  Punénaris  Pa kontrata N pa kontrata
. Femra A
private) individuale
Bujgési, pyje, peshkir 284 1,519 o4 53 4%
Miniera, karriera 294 11,636 56 6 0.48%
Ndérmarrje prodhues 2817 121,791 644 388 0.5%
Elektricitet, gaz, uj¢ 118 9,061 17 5 0.18%
Tregti, hotelbarrestorante 0010 49,007 2526 961 5.1%
Ndértim 1314 22,315 461 25 2%
Transport, telekomunikacic 241 5,623 94 36 1.6%
Finance, shérbime té sigurime 123 2,137 14 4 0.6%
Aktivitete té tjera 1814 59,693 289 106 0.48%
13015 282,782 4155 1574 1.4%

Total
1 Punésimi informal :

Njé ndér indikatorét e matshém né fushén e inspektimit ngelet informaliteti. Ashtu si detyra
dhe misioni i ¢do inspektori ngelet udhéhegia nga kérkesat e pércaktuara né politikén e
zbatimit téinspektimit, pér té gjitha rregullat dhe objektivat né ményré té njétrajtshme , té
barabarté dhe transparente ndaj té drejtave té punémarrésve gé respektojné ligjin. Duke
krijuar njé praktiké té miré inspektimi gé do té thoté krijimi i nj¢ mjedisi punmité,
produktive, té sigurt né respekt t& normave té sé drejtés qgé té jep ligji.
Gjatéinspektimeveédrealizuara & gjatévitit 2019, jané evidentuaé punojré té pasiguruar,
gjithsej2879punémarrés, g té cilét pas marriessma s ave administrative
né pérfshirjen e tyre & skenén e sigurimeve shdpre e sbBndegsore,gjaté proesit té
inspektimit jané siguruar 294 prej tyre ku minimumi i kostos sé munguar né arkén e shtetit

pér sigurim shogéror e shéndsi&pér njé muaj, pér kéta punémarrés, 6.8 milion leké.

Kété vit periudha e sezonit turistik ku konsiston dhe me numsgértémadh € informakve &
evidentuar gsht rezultati planit operacionalé&ndérmarrg, ku ésht operuar me inspektimig
trupés inspektuese ézona gjeografike me aktiviteé shtuar gjaé sezonit turistik. Inspektimet
nuk ishin & grupe € pérbashiéta me d@gét e tatimtaksave, por me néshtetjen e tyre @
koordimin veprimesh, e sBibim informacioni.

Inspektimet jané kryer edhn& ditét e pushimit javor, dhe né orét e turngvdyta dhe té treta

Té dhénat krahasuese me inspektimet e viteve té fundit, jané dukshém pér numér té shtuar té
evidentimit dhe formalizimit t& punésimit informal, pasi né vitet e tjera, nuk éshté opesuar
lévizje té trupés inspektugsaé zona gjeografike me aktivitet té shtaazonal.
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Té dhéna mbi informalitetine konstatuamé vite

Viti 2016

|

Viti 2017 607

Viti 2018

Viti 2019

V

V

1831

11580

m Punémarrés Informal né vite

Lloji i inspektimit

Inspektime té programuatr

Inspektime pér shkak aksidenti né pu
Inspektime pér shkak anke:

Inspektime rastésore (shkelje flagrante evidel
Total Inspektime

Subjekte &
inspektuara
PrivattShtet

10256

197
600
2026
13079

Punémarrés

197646

21784
63174
14204
296808

Punémarrés ti
pasiguruar

847

12
206
1814
2879

Sipas llojit € aktivitetit ekonomik, informalitetiéaktivitetetprivate rezulton :

Lloji i aktivitetit Inspektime Punémarres Punémarrés t
(subjekte pasiguruar
private)

Bujgési, pyje, peshkim 284 1,519 10 -

Miniera, karriera 294 11,636 37 5

Ndérmarrje prodhuese 2817 121,791 335 194
Elektricitet, gaz, ujé 118 9,061 16 5

Tregti, hotelbar-restorante 6010 49,007 1,863 659
Ndértim 1314 22,315 334 10

2879

Punémarreés t
siguruar gjaé
procesit

825

9
176
1784
2794

Femra té
pasiguruara
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Transport, telekomunikacion 241 5,623 44 17

Finance, shérbime té sigurimeve 123 2,137 9 5
Aktivitete té tjera 1814 59,693 224 95
Total 13015 282,782 2,872 990

Sipas degée rajonale puamarrésit informal € evidentuar jag:

Punemarés &€ pasiguruar Purémarrés, siguruar gjat

Degtt rajonale Né subjekte private+shtetérore procesit & inspektimit
Berat 42 42
Dibér 65 65
Durrés 430 423
Elbasan 200 199
Fier 47 47
Gjirokastér 16 16
Korgé 284 279
Kukés 287 240
Lezhé 139 139
Shkodér 216 207

Sipas degéve rajonale dhe emrave té inspektonéeamal té evidentuar jané:

1 Paga

Punésimi me pagé minimale rezulton evident h& 3é punémarrésve té evidentuar né puné né
aktivitetet private té inspektugra@ ku aktivitetet si: bujpi, pyje peshkim, treéi hotelbar
restorante e transport telekomunikacion, ku sigurimi iémarsve kryhet mbi pa& minimale,
rezulton 49% tétotalit t¢ purémarmésve & evidentuar pr aktivitet.

Lloji i aktivitetit Inspektime Purémarrés,  Punémarrése Pérqindje e
(subjekte Purémariés = siguruar me femra té punémarrésve té
private) page siguruara me siguruar me

minimale = page minimale page minimale

Bujgesi pyje peshkin 284 1,519 981 376 64.5%
Miniera kariera 294 11,636 901 120 7.7%
Ndermarrje prodhues 2817 121,791 39,027 26,935 32%
Eleketricitet gaz uje 118 9,061 500 108 5.5%
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Tregeti HB-R 6010 49,007 24,046 10,012 49%

Ndertim 1314 22,315 8,269 774 37%

Transport, telekomunikacio 241 5,623 2,460 910 44%
Finance sherbim 123 2,137 475 176 22%

Te tjera 1814 59,693 9,784 4,257 16%

Total 13015 282,782 86,443 43,668 31%

1 Gjoba

Pérsa i pérket dénimeve administrative, dénim me gjobé, né periudhérfgetor 2019 jané
vendosur gjithsej 160 gjoba. Nga kéto jané shqgyrtuar nga Komisioni i AnkirGijotéave 53
ankimime. 45 prej tyre jané 1éné né fugi dhe jané shfugizuar 6 gjoba. Eshté ndryshuar vendimi
pér 1 subjekt pér té cilin inspektorét kishin pércaktuar dénimin administrativ "Paralajmérim”. Né
té gjithé rastet pér té cilat Komisioni i Ankimié tGjobave, ka vendosur shfugizim, u éshté
dérgua rast pas rasti, térhegje véntke inspektoréve, gé kané trajtuar kéto praktika inspektuese,
pér zbatimin né ményré sa mé rigoroze té legjislacionit t& punés.

Rritja e numrit t& ankimimeve kundrejt vendineepérfundimtare té inspektoréve té punés, té
trajtuara nga Komisioni i Ankimit té Gjobave, me 6% krahasuar me njé vit mé paré, péygon

njé rritje té ndérgjegjesimit té veté subjekteve pér ndjekur té gjitha etapat administrative té
parashikuarara ngagji, si dhe pér efektet pozitive gé po jep pérmirésimi i infrastrukturés
ndihmése pér aplikimin dhe komunikimin online, gjaté gjifW®cedurés sé ankimimit té
vendimit pérmes fages zyrtare té ISHPSH&HIuke béré transparencédéjithé proesit.

1 Derregullimi

Nga inspektimet tematike né kété periudhé jahéSpektime té realizura me njoftim paraprak
né kuadér tdehtesimin dhe thjeshtezimimit t& proceduranga té cilat:

- 25 jané realizuar pas kérkesés sé subjektit pér autorizim punésimgt@égru@sve té mitur
nga ku rezulton té jené autorizudd punémarrés té tillé.

- 13 jaré realizuar pér aprovim autorizimi pér té punuar né oré shtesé nga tejaniét
miratuar

- 18 inspektime janéealizuarpér leje pune ku jané miratuar 5.

Realizuampér autorizim Realzuar pér autorizim = Realizuar pér autorizim pé

pér témitur orésh shtesé leje pune
Degé Rajonale Inspektime Femijé gé u Inspektime Subjekte gé Inspektime Subjekte géu
autorizuan u autorizuan autorizuan
Berat 0 0 1 0 0 0
Durrés 11 23 0 0 2 2
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Elbasan 0 1 1 1 1 1
Korgé 0 0 3 2 0 0
Lezhé 0 0 1 1 0 0

Shkodé 6 9 0 0 1 0
Tirané 6 1 7 3 6 1
Vioré 2 6 0 0 8 1
Total 25 40 13 7 18 5

RAPORT PER PUNEN E ISHPSHSHSE NE KUADER TE ZBATIMIT TE PLANIT
OPERACIONAL DHE ANGAZHIMIT INSTITUCIONAL

Né kuadér té planit operacional né lufté kundér Informalitetit, dhe shkelésve té legjislacionit t& punés,

té ndérmarré nga MFE, ISHPSHS#&Inga 1 korrik 2019 deri mé 31 dhjetor 2019 éshté angazhuar dhe

ka olientuar punén né:

V inspektimet e dojekteve me aktivitet té shtuar né sezonin turistik veror 2019 e me risk té shtuar
informaliteti té tregut té punés,

V inspektime drejt subjekte té vlerésuara deri tani msk té larté e shumé té larté sa u takon sigurisé
dhe shendetit né puné,

Sirezulet i zbatimit tzx APl anit Operacional o, der

U 6096 subjekte té kontrolluara gjithsej, gé zéné 47% té totalit t& inspektimeve té realizuara gjaté vitit
2019. Né 1213 subjekte té kontrolluara né kété periudhé, gé zéné 20% té totalit t& konésiitéve,
konstatuar punésim informal. Pér shkelje té dispozitave ligjore té legjislacionti té punés jané marré
gjithsej 2184 masa administrative, apo né 36% té subjekteve té kontrolluara, pér shkeljet e
dispozitave ligjore té legjislacionit té punés grupetspektimit kané marré masa administrative té
parashikuara né ligj, si pezullime, paralajmérime apo gjoba.

Konkretisht:
a. pér shkelje té dispozitave ligjore gé lidhen me marrédhéniet e punés, jané 1215 raste,
masa administrative nEedandtd masaee@dnenistoptive, z +
56% té masave administrative aplikuar né kontrollet e késaj periudhe. Rezultatet e kétyre
masave administrative jané konkrete, me numrin e punémarrésve, pjesé e skemés st
sigurimeve shoqérore tashmé.
b. pér shkelije té dpozitave ligjore gé lidhen me siguriné e shéndetin né puné té

punzmarrtsve jant 106 rast e, masa fANpezu
té shkeljeve té dispozitave ligjore té legjislacionit té punés kryesisht né aktivitet
ndértuese.

C. 784rat e jant masa administrative Aparal aj
té kontrolluara pér shkelje té dispozitave ligjore té legjislacionit té punés.
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d 79 raste janxt masa administrative figjo
kontrolluarapér shkeje té dispozitave ligjore té legjislacionit té punés. Mesatare e vlerés
Sé gjobave té aplikuara gjaté kontrolleve éshtéfihi i pagés minimale miratuar me
VKM, ndérkohé gé parashikimet e legjislacionit t& punés pér shkelje té dispozitave
ligjore jané @50 fishin e pagés minimale.

U Neé kété periudhé, pér 132419 punémarrés gjithsej, éshté verifikuar marrédhénia e punésimit, kushte
e punés dhe siguria né puné. Gjaté kontrolleve, 2155 punémarrés kané rezultuar t& punojné t
pasiguruar dhe té padeklaruar né skemén e sigurimeve shogi#mrehéndetsore. Shifra e
informalitetit t& evidentuar éshté né masén 27% né 1213 subjektet té cilét kané rezultuar me 786¢
té punésuar gjithsej dhe gé kané mbartur problematikén e informalitetit. Informaliteti éshté mé
present né periudhén e sezonit tikigkorrik-shtator).

Té gjitha subjektet e kontrolluara, jané késhilluar pér zbatimin e legjislacionit té punés, si pérmes lénies
sé késhillave né dokumentin e inspektimit ashtu dhe pérmes shpérndarjes sé fletépalosjeve informues
me té drejta dhe detyne té punédhénésve dhe punémarrésve. Né 64% e subjekteve té kontrolluara,
nuk jané marrénasa administrative, por kanéngepjesé e késhillimeve dhe té detyrave konkrete té
Iéna pér zbatim.

Rezultatet e inspektimeve té késaj periudhe, krahas masavetokéshilluese e administrative,

flasin pér formalizimin e 2110 punémarrésve informal, ku minimumi i kostos sé& munguar né
arkén e shtetit pér sigurim shogéror dhe shéndetsor, sikur kéto punémarrés té jené pjesé e késaj
skemé né vetém 1 muaj me 26 migikéd pagé mujore minimale, shifra éshté 15.2 milion leké.
Pjesa tjetér prej 45 punémarrésish gé u konstatuan té punojné té padeklaruar, pér veprime té
métejshme, jané deleguar prané Degéve Rajonale té Tatim Taksave.

Né inspektimet e realizuara nga ISHPSHja gjaté kétij viti, rezultojné 2879 punémarrés
informal, ku 75% e tyre rezulton té jéné evidentuar pikérisht gjaté planit operacional, dhe me
masat e mara, vetém gjaté procesit té inspektimit, rezultojné té formalizuar gjithsej gjaté vitit
2019, 2794 pnémarérs, e ku kosto e shtuar né arkén e shtetit vetém pér 1 muaj, llogaritur me
sigurim mbi pagé mujore minimale, éshté 20.2 milion leké.

Ndérkohé té dhénat e inspektimeve sipas periudhave kohore rezultojné:

Té dh@éat e Inspektime Nr i Informal té Inspektime p&  Inspektime  Inspektime pgé
inspektimeve Total Punémarrgve konstatuar ankeg rastéore ]
aksident
Total/Korrik 1,396 22,531 713 50 349 16
Total/Gusht 802 10,552 627 44 648 19
Total/Shtator 861 22,101 501 64 704 27
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Total/Tetor 994 25,135 172 74 146 15

Total/Nentor 923 23,871 69 39 40 16

Total/Dhjetor 1120 28,229 73 61 14 21
Korrik-Dhjetor2019 6.096 132,419 2155 332 1,901 114

Ne pergindje 5.4% 31.2% 1.9%

Sipas llojit té aktiviteteve ekonomike, rezulton se né pérqgindje, aktivitetet ksénsaumti ishte e
nevojshme ndérhyrje me masa administrative, jané aktivitetet e miniera kariera elektricitet gaz ujé dhe
aktivitetet e nértimi.

Lloje aktiviteti Subjekte té Subjekte me shkelje dhe % e masave
Inspektuara masa administrative pér kundrejt

kéto shkelje inspektimeve
Bujgési pyje peshkim 153 6 4%
Miniera kariera 113 54 48%
Ndé&marrje prodhuese 1,173 347 30%
Eleketricitet gaz uje 63 33 52%
Tregeti HB-R 3,244 1,251 39%
Ndertim 667 307 46%
Transport, telekomunikacion 73 23 32%
Financesherbime 29 8 28%
Te tjera 581 155 27%
Total 6,096 2,184 36%

Aktivitete, me numrin mé té larté té informalitetit, evidentuar gjaté kontrolleve, jané aktivtetet tregtare,
hotelbarrestorante, aktivitetet ndértuese si dhe ndérmarrje prodhuese.

Lloje aktiviteti Subjekte té Informal té
Inspektuara evidentuar
Bujgesi pyje peshkim 153 5
Miniera kariera 113 9
Ndermarrje prodhuese 1,173 173
Eleketricitet gaz uje 63 14
Tregeti HB-R 3,244 1,589

36 ANALIZE STATISTIKORE E TREGUESVE TE INSPEKZOIST



Ndertim 667 228

Transport, telekomunikacion 73 25
Finance sherbime 29 6
Te tjera 581 106
Total 6,096 2,155

1 Inspektimi né Subjekte Fason
Né fokus té inspektimeve kanémgedhe subjektet Fason ku jané realizuar 231 Inspektime ose 5%
e inspektimeve né subjekte private, me njé numér 24876 punémarrésish.

Numrii punémarrésve gé punojnékmmtraté individuale pune né kéto lloj aktiviteti éshté shumé
i ulét. Jané vetém 159 punémarrés gé gjaté inspektimeve rezultuar té punojné pa kontraté pune
individuale nga 24876 punémarrés né total.

Numri i punémarrésve evidentuar té punonin informaté&sh pér té cilét népérmjét marrjes sé
mas+s urgjente fAPezullimo t+ punts s+ tyre
prané TatiriTaksave, tashmé ato rezultojné té futur né skemén e sigurimeve shogérore e
shéndetésore.

Rreth 38.5% e punémrésve té evidentuar né puné né fasoneri rezultojné gé kontributi i
sigurimeve shogérore e shéndetésore té llogaritet mbi pagé minimale dhe 0.21 % rezultojné gé
té punojné né turn té dytée.

Nr Dega Subjekte  Nr. P/M Nr i Nr i Nr i Nr. Nr. Puném, Nr punm, té
Puném, Puném Puném,pa Puném, qgeufuten siguruar me
néturnté nen 18 kontrate té pa | neskemene page min.

II-té vjec individual  siguruar Sig
(1990229 e

1 Berat 12 2288 3 0 0 0 0 1696
2 Dibér 3 243 4 0 1 1 1 45
3 Durrés 30 2395 0 4 0 0 0 0
4 Elbasan 8 343 0 0 0 0 0 269
5 Fier 20 2951 0 0 0 0 0 1948
6 Gjirokastér 5 193 0 0 10 0 0 134
7 Korgé 25 1076 0 0 24 24 24 477
8 Kukés 1 103 0 0 0 0 0 101
9 Lezhé 15 2371 40 12 92 14 14 1265
10 Shkodér 18 1878 0 1 1094
11 Tirane 70 8683 0 0 2 5 5 1592
12 Vioré 24 2352 5 27 29 5 5 980

Total 231 24876 52 50 159 50 50 9601
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Nga 231 subjekte Fason t&pektuara gjaté késaj periudhe 47 kané marasén administritive
paralajmérim, dhe 6 subkete me sanksion né vilerén 1 720 000 leké.

Dega Subjekte Masé urgjente Masé urgjente  Paralajmém = Sanksion Vlerée
pér marrdhénie pér siguriné né gjobés
pune puré (.000)
Berat 12 0 1 5 0 0
Dibér 3 1 0 0 0 0
Durrés 30 0 0 3 1 100
Elbasan 8 0 0 0 0 0
Fier 20 0 0 2 0 0
Gjirokasté 5 0 0 0 0 0
Korgé 25 3 0 4 0 0
Kukés 1 0 0 1 0 0
Lezhé 15 3 0 5 1 520
Shkodér 18 0 0 0 1 480
Tirané 70 5 1 6 2 520
Vioré 24 3 0 21 1 100
Total 231 15 2 47 6 1720

Fenomen evident né kéto lloj aktivitetesh éshté numri i punémriésganté. Késhtu nga té
dhénat e inspektimeve rezultojné gjithsej 2570 kursanté nga té cilét 143 jané kursanté té marré
pérmes Zyrave té Punésimit dhe 2427 rezultuan kursanté té kamtdkéjtpérdrejté nga veté
subjektet.

Dega Subjekte Nr. P/M Nr i Puném Kursante, Nr i Puném Kursante
mare permes zyres se  kontaktuar drejtperdrejte
punés nga subjekti

Berat 12 2288 20 0
Dibér 3 243 25 0
Durrés 30 2395 0
Elbasan 8 343 0
Fier 20 2951 21 0
Gjirokastér 5 193 25 0
Korgé 25 1076 0 0
Kukés 1 103 0 0

Lezhe 15 2371 0 2371
Shkodér 18 1878 0 0
Tirané 70 8683 3 1
Vioré 24 2352 49 55

Total 231 24876 143 2427
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T I'nspekti met n+ Medi a

Inspektimet u ushtruan né té gjitha qarget, gé mbulohen nga 12 Degét Rajonale té ISFHH@SHSH
ku si rezultat u kontrollua#7 subjekte mediatike private e shtetérore me 472 punémarrés té
evidentuar ose mesatarisht 10 punémarrésuygekt.

Sipas degéve rajonale inspektimet e kryera gjaté vitit 2019 rezultojné:

Deget Rajonale Total Inspektime (Media) Punémarrés té evidentu Punémarrése femra
Berat 2 2 0
Dibér 0 0 0

Durrés 3 6 4
Elbasan 10 55 25
Fier 6 11 3
Gjirokastér 4 48 17
Korgé 4 8 0
Kukés 2 15 5
Lezhé 0 0 0
Shkodér 5 36 7
Tirané 5 224 79
Vioré 6 47 16
Total 47 472 164

Nga té dhénat e inspektimeve rezultojné se nuk ka té punésuar ngec,l8dérkohé gé
punémarrés me kohé té pjesshme rezultojné 3 punéroagéseth 0.5% e punémarrésve né total.

Né lidhje me zbatueshmériné e legjislacionit té punés né drejtim té marrédhénieve té punés gjaté
inspektimeve té kryera né kéto aktivitete kané rezultuar kéto shifra:

1 Punémarrés me kontrata individuale pune té lidhjané né masén 98 %
1 Punémarrés evidentuar né puné né turn té dyté né kuptim té Kodit t& Punés jané né masén 8 %.
1 Punémarrés evidentuar né puné né turn té treté né kuptim té Kodit té& Punés jané né masén 0.2 %
1 Punémarrés informal té evidentuar janékue ishin punémarrése femra, dhe tashmé me marrjen
e masave ligjore gjaté procesit té inspektimit kéta punémarrés jané pjesé e kontributeve shogéror
e shéndetésore.
1 Rreth 9 % e punémarrésve jané konstatuar té punojné mbi 40 oré né jave.
1 Rreth 1.2 % e mEmarrésve jané konstatuar té€ punojné mbi 48 oré né javé
1 Pér 1.5% té punémarrésve té evidentuar kryejné leje vjetore té paguar nén 28 dité kalendarike.
Pér shkejet e evidentuara né 47 inspektimet e kryera né subjektet medgitiéemarré 1 masé
administ at i ve APezullimo pzxr shkelje flagrane t =%
masa administrative fAParal aj mtri mo.
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Tregues sipas degéve rajonale rezulton:

Degé Rajonale Total Inspektime (Media) Punémarrés té Punémarrés me kontratapune
evidentuar individuale
Berat 2 2 2
Diber 0 0 0
Durres 3 6 6
Elbasan 10 55 55
Fier 6 11 11
Gjirokaster 4 48 48
Korce 4 8 8
Kukes 2 15 15
Lezhe 0 0 0
Shkoder 5 36 35
Tirane 5 224 220
Viore 6 47 47
Total 47 472 468
Degét Total Inspektime Punémarrés té Punémarrés qé % e punémarres qé
Rajonale (Media) evidentuar punojné mbi 40 punojné mbi 40 oré né
oré né javé javé, kundrejt totalit
Berat 2 2 0 0%
Dibér 0 0 0 0%
Durrés 3 6 0 0%
Elbasan 10 55 0 0%
Fier 6 11 0 0%
Gjirokastér 4 48 9 19%
Korgé 4 8 0 0%
Kukés 2 15 6 40%
Lezhé 0 0 0 0%
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Shkodér 5 36 4 11%

Tirané 5 224 15 7%
Vioré 6 47 4 8.5%
Total 47 472 38 8%

% E PUNEMARRES QE PUNOJNE MBI 40 ORE NE JAVE, KUNDREJT TOTALIT
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Shkeljet e konstatuara né kontrollet e ushtruara né subjektet gé ushtrojné veprimtariné né fushén
e shérbimeve té mediakensistojné né lidhje me:

A Kodin e Punts #ALigji 7961, dat+ 12.07.19950

Detyrat e Iéna kané gené né drejtim té: instruktionit té punémarrésve pér dhénien e ndihmés s
shpejté; kohézgjatjes sé pushimeve vjetore procedura e dhénies sé pusietoeggepajisjes

sé subjekteve me mjetet fikEése ndaj zjarrit; pérgjegjésisé sé punédhénésit pér pércaktimin e
rregullave té sigurimit teknik; pajisjes sé subjekteve me kutiné e ndihmés sé shpeijté;
mirémbajtjes sé pajisjeve té punés dhe higjenés; instritkpér mbrojtjen nga zjarri;
kompesimit té oréve shtesé pér punén e kryer; dhénien e pagés vetém népérmijet sistemit banke
dhénien e evidencave pér té gjithé elementet e pagés dhe pérllogaritja e saj; lidhja e kontraté
sé punés né afatet kohore néniérté shkruar dhe forma e pérmbaijtjes sé saj; dokumentet gé
duhen té paragiten si kopje e deklaratave té aksidenteve; planin projektin e vendeve té punés
dokumentin e vlerésimit té riskut pér cdo vend pune.

A Ligjin p+xr Sigurint djhie BO2Bddetdat Aa+1Pud2. A

Detyrat e léna kané gené né drejtim té: ndihmés sé paré numrii personave té trajnuar pér dhénie
e saj; udhézimeve né lidhje me zbatimin e dokumentit té vlerésimit té riskut; kushteve té
veprimit té punémarrésidetyrimeve té vecanta té punémarrésit pér krijimin e mjediseve té
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sigurta té punés dhe njoftimi i punédhénésit pér ¢do rrezik pune; hartimit dhe pérpilimit té njé
dokumenti vlerésim risku me karaktere teknike, higjésanitare, té cilat duhet té zbatahe

sipas kushteve specifike té vendeve té punés; mbulimit me shérbim mjekésor népérmjet mjeku
té punés; informimit té punémarrésve pér ¢do rrezik né vendin e punés; mbrojtjen kunér zjarrit
dhe evakuimin e punémarrésve; hartimit té njé plan evakuimi dpétish né situaté
emergjente; sigurimit té funksionimit té vazhdueshém té sistemeve dhe mjeteve mbrojtése.

A Ligjin pxr Nxitjen e Puntsimit f@ALigji 7995,

Detyrat e len&kanéqgené né drejtim té: detyrimeve té punédhérn@sitté deklaruar prané
zyrave té punésimit ¢do vend té lire pune; detyrimeve té punédhénésve pér té deklaruar pran
zyrave té punésimit ku ushtrohet aktiviteti; cdo punédhénés éshté i detyruar té raportojé ¢do tre
muaj prané zyrave té punésimit; plotésitéitibrezave té punés. Ky ligj éshté pérmirésuar detyra

e léné aktualisht jané shfuqgizuar si rezultat i pérmirésimit té kuadrit ligjor.

A VKM-s+ nr . 639, Béa percaktithini e riegullae éprécedirave e té llojeve
té testeve ekzaminuese mjd@lsore,qé do té kryhen né varési t¢unés sé punémarrésit, si dhe
té ményrés sé funksionimittés h+£r bi mit mjek+*sor nz punzo

Detyrat e Iéna kané qené né drejtim p&inésimit té punémarrésve, bazuar né raperishuar
nga komisioni mjekoligjor prané cdendre shéndetésore, i cili dorézohet vetémmaoénentin e
fillimit té punés

A VKM-s+ nr . 461, dat+ 22.07.1998 fARegjistri
Profesional eo
Detyrat e Iéna kané gené né drejtimpéjisjes té kétij sektori me regjistrin e aksidenteve né
puné dhe té sémundjeve profesionale.

Gjaté inspektimeve té kryera né subjektet ku jané konstatuar shkelje t& dispozitave ligjore,
éshté ndérmarré dénimi administrativ kryesor me paralajmétike @ konsideruar si njé fazé

té re inspektimin prané kétyre subjekteve, dhe duke ndjekur etapat e inspektimit si¢ pércaktoher
né ligj. Jemi shumé té garté gé kemi reflektuar ndér vite mangési té médha té insektimit né kété
sektor.

Sa i takon problematile2 gé shogéron sektorin kjo problematiké mé sé shumti lidhet me
marrédhéniet e punés dhe c¢éshtjeve té sigurisé dhe shéndetit né puné duke pasur si fokus
ndértimin dhe formalizimin e kushteve dhe marrédhénieve té punés mes punédhénésve dhe
punémarrésve . kosi yné pér kété sektor, sunon té rrité dhe ndérgjegjésojé duke evidentuar
punésimin informal, pagesén sipas legjislacionit shqiptar pér punén e kryer né turnin e Il dhe té
[, ditén e pushimit javor si dhe né ditét e festave zyrtare .

Sigurisht gé me ké kontrolle té kryera nuk pretendojmé gé kemi ezauruar plotésisht respektimin
e dispozitave ligjore, pasi tregu i punésimit shogérohet nga njé dinamiké e vazhdueshme e
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ndryshimit té raporteve té punésimit. Veté marrédhéniet e punésimit brenda subjeddéetee
jané té disa niveleve né kontraktim.

Veté specifika e ciklit dhe ményrés sé punés e cila shtrihet dhe ka pikun e saj né dité festave
zyrtare, apo dité té pushimit javor, puné né turne na bén té kemi njé nivel té shtuar véshtirésie né
kontrollin ezaurues né kété sektor.

DREJTORIA E STANDARTEVE SHOQERORE

! INSPEKTIMI | STANDARTEVE SHOQERORE
Misioni

V Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shogérore ka pér mision garantimin e
respektimit té& kérkesave ligjore né fushén e shérbimekejdésit shoqéror.

V Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shoqérore ka pérgjegjési té kontrollojé dhe
té verifikojé respektimin e kérkesave ligjore né fushén e shérbimeve té kujdesit shogéror.

Detyrat e Drejtorisé

V Drejtoria e Inspektimit téStandarteve té Shérbimeve Shoqérore ka si detyré kryesore
inspektimin e té gjithé strukturave té shérbimit, duke filluar nga bashkité (Drejtorisé e
Shérbimeve Shoqgérore, shérbimet komunitare, shérbimet né familje, kujdestarité), shérbimet
rezidenciale, dore, shérbimet e kujdestarisé familjare, shérbimet e mbrojtjes sé fémijéve nga
NjMF-t€, ndérmarrjet sociale, si dhe ¢do lloj shérbimi komunitar, pér respektimin e standarteve
té miratuara me VKM.

V Vlerésimi i standarteve pér subjektet qé duhet té licemsohe

V Inspektimi i ankesave dhe kérkesave té pérfituesve dhe strukturave, té cilat kané né fokus
mbrojtjen e té drejtave té njeriut.

V Mbajtja, pérditésimi i njé baze té dhénash pér shérbimet, subjektet, njésité vendordg&NjMF
dhe inspektimet e kryera.

Arritjet kryesore té vitit 2019

Bazuar né bazén e té dhénave gé Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shoqgérore
disponon, informacioni i sé cilés, pérditésohet nga inspektimet e kryera, evidentohen té ofrojné
shérbime té pérkujdesit shogénpi numér prej 311 subjekte publike dhe jopublike, (97 shérbime

rezidenciale, 95 gendra ditore, 12 gendra multidisiplinare dhe 107 shérbime komunitare).

Objektivat dhe realizimi pér vitin 2019

Treguesi i

Objektivi Aktiviteti
synuar

Realizimi

Pérmirésimi i cilésisé sé shérbimeve té kujdesit L
shoggror , garantimi i respektimit té standarteve t¢ | Inspektimi i géndrave | ., 126
shérbimeve, mé géllim respektimin e té drejtave t& | (€ Pérkujdesit shogéror
pérfituesit dhe mbrojtjen e tij nga diskriminimi, dhuna|
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abuzimi, duke vlerésuar si prioritet forcimen

mekanizmave, progedurave té mbrojtjes si edhe rritje

e sensibilitetit té komunitetit ndaj progesit té

ankimimit.

Njohja dhe respektimi i standarteve té Takime me

shérbimeve, rritja e kujdesit, por edhigia e strukturat e 10 _
kapaciteteve té pushtetit vendor pér ofrimin e bashkisé dhe bashki,
she"rblmeve ko_mu_nlta.r.e,"ne per_puthje me n?VO]at v!eres.!ml |" 10 bashki 14 njési

e gjithé komunitetit, népérmjet inspektimit té situatés sé shérbimi té
gendrave té krijuara nga bashkité né kuadér té pérgjithshme té pérkujdesit
rolit dhe té pérgjegjésive té marra nga bashkité shérbimeve té shogéror
me Ligjin e Ri Nr.121/2016. reja.

Realizimi i Planit pér vitin 2019 éshté i lidhur ngushté me njé prpéasfikimi bazuar né
indikatorét si mé poshté:

T

=

T
T

Zhvillimi i njé progesi diskutimi, ku périshiet i gjithé stafi né hartimin e ProjektPlanit, duke
maksimalizuar ekspertizén dhe njohjen e terrenit;

Pércaktimi i objektivave té garta, dhe prioriteteve;

Historiku i subjektit, (koha nga inspektimi i kaluar, detyrat e masat e Iéna);

Niveli i ekspozimit té pérfituesit nga diskriminimi, dhuna dhe abuzimi, né varési nga tipologjia
e pérkujdesies;

Kontaktimi dhe marrja e informacioneve paraprake pér ecuriné apo preigea punés sé
strukturave sociale té bashkive;

Vlerésimi i ¢cdo informacioni, (formal, mediatik apo dhe informacion informal), pér zhvillimet,
apo gendrat e reja té krijuara nga bashkité;

Analiza e trendit té tipologjisé sé shérbimeve té reja, apo ettténmbblematikave té ndeshura;
Pérditésimi i vazhdueshém, pas ¢do inspektimi, i bazés sé té dhénave té subjekteve.

Arritjet dhe rezultatet e vitit 2019 kané gené rriedhojé e njé planifikimi t& miré gé ka ardhur nga
marrja parasysh e kétyre indikatoréve.

Analiza e treguesve numerik té realizimit té planit pér vitin 2019.

i

Inspektime

Pérgjaté vitit 2019, Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shogérore i éshté
pérmbajtur inspektimit té planifikuar, bazuar né objektivin vjetor dhe planijor té
inspektimit. Késhtu, pér vitin 2019, u planifikua inspektimi i standarteve té pérkujdesit shogéror
né 120 gendra rezidenciale, ditore dhe komunitare.

Né zbatim té planit mujor té inspektimit, gjaté vitit 2019 u realizua inspektimi i 119 genérave t
pérkujdesit ditor, komunitar dhe rezidencial. Gjithashtu, u realizua inspektimi i paplanifikuar né
7 gendra té tjeraQrafik 1).
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Inspektimet e paplanifikuara u realizuan né zbatim té progcedurave té licensimit, (Udhézimi Nr.2
me dat £ 10. Oc8durat e 3hdyrtimitt& Kérkgsave pér Licensimin té Subjekteve qé
kryejnt veprimtari tx Pzxzrkujdesit Shoqzxzror
pér arsye verifikimi apo trajtimi ankese.

o Planifikuar inspektime 120
0 Inspektime té plafikuara 119
0 Inspektime té paplanifikuara 7
0 Inspektime gjithsej té realizuara 126

Grafik 1. Krahasimi i inspektimeve té planifikuara me ato té paplanifikuara né 2019

4% 2%

94%

B Inspektime té planifikuara 119 ® Inspektime pér Licensim 5 m Trajtim Ankese 2

Takimet me strukturat e pérkujdesit shogéror né bashki.

Pér periudhén Jandr Dhjetor 2019 u realizuan 10 takime té planifikuara me Drejtorité e
Shérbimit Social né Bashki. N&é vijim té njohjes sé zhvillimeve né kéto drejtori, né drejtim té
krijimit té shérbimeve té reja, kryesisht komunitare, u vlerésua situata e pérgjithsbndrave

apo njésive té reja té shérbimit, té krijuara nga kéto bashki, veté apo né partneritet me organizat
ndérkombétare apo lokale. Késhtu u realizua identifikimi, vlerésimi dhe informimi me standartet
né 14 gendra/njési shérbimi té kujdesit shogéror.

Trajtimi ankesave

Gjaté vitit 2019, prané Drejtorisé sé Inspektimit t& Standarteve té€ Shérbimeve Shagérore

deleguan 2 ankesanga té cilat 1 e ardhur nga Portali i Bashkégeverisjes, dhe 1 nga Akovati i

Popullit/Komiteti Shqiptar i Helsinkit.

T+ 2 watt aRastui®endrés Komunitare Malteser Lezhé, (ankesé e deleguar nga

Portali i Bashkéqgeverisjes), pretendimi i ankuesit nuk géndron. Né& njé rast, (Shtépia e Foshnjés

0-6 vjeg Vloré), nuk ka shkelje ligjore dhe té standarteve, nga ana e qengdétkigdesit, por
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u dhané rekomandime pér Bashkiné Vloré pér plotésimin e 6 vendeve té lira né stafin e gendrés
me prioritet.

U0 Numri i pérfituesve dhe tipoligjité e shérbimeve té gendrave, té cilat pérgjaté vitit 2019 u
inspektuan apo té gendrave té &adentifikuara e té vlerésuara, jané si mé poshté:

Shérbime té kujdesit rezidencial: 1149 (fémijé, PAK, té moshuar, viktima té dhunés
né familje, familje né situaté emergjence, et));

Shérbime té kujdesit komunitar: 6816 (femijé, PAK, té moshuar, viktimgé dhunés
né familje, individé apo familje né situaté
emergjence, et));

Treguesit krahasues pér 2018 dhe 2019 né mbéshtetje té kétij konkluzioni, jané né tabelén dhe
grafikét né vijim.

Qendra Perkujdesi Rezidencial Qendra Perkujdesi Komunitar

Vit Inspektime Pérfitues Inspektime Pérfitues
(nr) (nr) (nr.) (nr.)
2018 45 1167 73 4109
2019 60 1149 80 6816

Né vitin 2019 u inspektuan 25% mé shumé gendra té shérbimit rezidencial, krahasuar me
vitin 2018, dhe 9% mé shumé shérbime komunit&eafiku 2). Krahasimi pér kéto vite,

I numrit té pérfituesve né gendrat e pérkujdesit rezidencial éshté zvogéluar dhe numri
pérfituesve gé marrin shérbime komunitare, né gendrat e inspektura dhe gendrat e reja té
vlerésuara, pérgjaté vitit 2019, éshté 65% mé imade 2707 individé né nevojé mé
shumé, Grafiku 3. Kjo rritje e numrit té pérfituesve té shérbimeve komunitare éshté e
lidhur me rritien e numrit té shérbimeve té komunitare, kryesisht atyre té reja,
shumédisiplinore, té krijuara nga bashkité. Identifik vierésimi, njohja dhe informimi

ligjor i Drejtorive t& Shérbimit Social né Bashki dhe i gendrave/njésive té shérbimit, i
vendosur si njé nga prioritet e punés sé Drejtorisé sé& Inspektimit té Standarteve té
Shérbimeve Shoqéroré rezulton, késhtu, rg@ira né kohé dhe i sukseshém.

Grafik 2. Numri krahasimor pér vitet 2018 dhe 2019, i gendrave té inspektuara apo vlerésuar

situata e pérgjithshme, té ndara sipas tipologjisé sé shérbimit, (pérkujdes rezidencial dhe
pérkujdes komunitar).
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m 2018
m 2019

Qendra Pérkujdesi Rezidencial (Nr. Qendra Pérkujdesi komunitar (Nr.
inspektimeve & vlerésimeve) inspektimeve & vlerésimeve)

Grafik 3. Numri krahasimor pér vitet 2018 dhe 2019, i pérfituesve né gendrat e inspektuara
apo vlerésuar situata e pérgjithshme, té ndara sipas tipologjisé sé shérbimit, (pérkujdes
rezidencial dhe pérkujdes komunitar).

m 2018
m 2019

1167 1149
Nr. pérfituesve pérkujdesit Nr. pérfituesve pérkujdesit
rezidencial (Qendra té komunitar (shérbime té
inspektuara & vlerésuara) inspektuara & vlerésuara)

U Pérsa itakon shpérndarjes gjeografikngpektimeve, pérgjaté vitit 2019, u planifikuan dhe u
realizuan, pérgjithésisht Qarget dhe Bashkité me numér té madh shérbimesh dhe me
informacione paraprake té marra pér iniciativat e bashkive pér té krijuar shérbime té reja
komunitare. Késhtu, gjatétiti2019 Qarget né té cilat jané realizuar programe inspektimi jané:
Dibra, Durrési, Elbasani, Fieri, Korca, Kukési, Shkodra, Tirana dhe Vlora.

Inspektimi i Standarteve, zhvillimet pozitive dhe problematikat.

Né drejtim té rritjes sé cilésisé sé shérbi@iofruar duke ndjekur njé proges plotésimi té kritereve

té standarteve té shérbimit, sipas tipologjisé sé tij, apo standarteve té pérgjithshme té aplikuara

nt mungest tz+ standarteve tz+ rrjedhura nga
Shérbimete Kuj desit Shogzxror nz Republiktsn e Shqi |
vitit 2019, konstatohen arritjet si mé poshté:
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1. Sinjé tregues mjaft i réndésishém i cilésisé sé shérbimit &shté zbatuar pérgjithésisht pérmirésim
| strukturave té stafeve shérbimit me figura profesionale dhe pérputhja e tyre me vendin e
punés. Eshté rritur struktura e shérbimit me figura teknike, sidomos né& gendrat jopublike gé
ofrojné shérbime té specializuara pér Personat me Aftési Ndryshe. Vlerésohet si njé rast shum
pozitiv, dhe i par i, nt nj* qendzxzr publ i k¢
Familje pérté Rint¢ 4 8 vj e- Shkodzro, e cila nzxz stru
me arsimin né fushén pérkatése.

2. Gjaté inspektimeve té k#mé 2019, pérgjithésisht, rezulton té jené realizuar rekomandimet e
dhéna né inspektimet e méparéshme pér gendrat publike té pérkujdesit rezidencial lidhur me
ndérhyrjen né infrastukturé pér pérmirésimin e gjendjes fizike té godinave. Vecohet né proces
ndérhyrje té genésishme me shumé impakt né komoditetin dhe cilésiné e jetés sé pérfituesve n
Qendr xtn e Zhvill i mit AP+l |l umbat o Tir an+, Q
5 vje- Shkodzr o6, AShttpia e t+ Moshuarve K

3. Njé véméndije t&ecanté, gjaté inspektimeve té vitit 2019, i éshté kushtuar edhe aksesueshmérisé
Sé shérbimit pér personat e pamundur pér té lévizuar. Nga inspektimet rezultoi gé pérgjithésisht
géndra jopublike jané té aksesueshme, pa barrieré fizike té jashtme, lsbesiiaohen modele
shumé té mira aksesueshmésé né ambjenteve té brendshme. Problematiké vazhdojné té jel
gendrat publike té pérkujdesit rezidencial pér persona me Aftési té Kufizuar, si edhe deri diku
pér gendrat rezidenciale pér té moshuarit. Qendratewziale té ndértuara hershém, nuk jané
komode, me elementé té aksesueshém pér shérbimin ndaj kétyre personave. Konstatim poziti
pér 2019 né kété drejtim éshté qé né 3 gendra nga 6 té tilla, me mbéshtetjen -sé&)NDi&
rastin e Qendrés sé Zhvillmit P+ 1 | umbat 6 Tiran=z, Qendr xtn e
tjera, si nt rastibn veg eASIBthkwmidrtx 0e Kas pwj kg
té godinave me standarte dhe me aksesueshmeéri té ploté.

4. Né drejtim té mbrojtjes sé té drejtatmjtimit me dinjitet té pérfituesve, mbrojtjes sé tyre nga
dhuna, abuzimi, neglizhimi, sikurse ka gené njé nga objektivat e drejtorisé, pérgjaté
inspektimeve té kryera né 2019, ka mbéshtetur té gjitha masat administrative té marra nga
drejtuesit e instiicioneve, kryetarét e bashkive né drejtim t& punonjésve té shérbimit. Né rastet
e dyshuara, inspektorét kané hulumtuar té gjithé dokumentacionin e gendrés, ka vlerésual
procedurat e ndjekura nga ekipet multidisiplinare dhe né njé rast bazuar né Ligd3%;.1

dat+ 16.06.2011 daPzxr |l nspekti met nt Repub
24.11.2016 APxr Shzrbimet e Kujdesit Shoqgt
S i dhe aktet akoma tzx pandr ys huéamnddiamén dhe Li ¢
shxr bi met shogxroreo, dhe VKM Nr.512, dat
kontrollit t+ Shzrbi meve Shoqzroreo Kr eu
b), c) , - ) ka propozuar drmjg kujdestare € Shiepm £ s
Ftmi jt+ts Shkoll or AVangj el Pull ao Sarand=.

neglizhimi né kryejen e detyrés, me pasojé vendosjen né situaté rreziku pér jetén e dy fémijéve
té institucionit.
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Me géllim forcimin e mekanizmave té mbrojtjes dhe té parandalimit t& dhunés, abuzimit,
neglizhimit, shkeljes sé té drejtave té pérfituesve, me prioritet né gendrat e shérbimit té
pérkujdesit rezidencial, Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shpgérore
inspektimet e béra pérgjaté 2019, ka léné detyré hapjen e regfstté regjistruar né ményré

té vazhdueshme rastet dhe progcedurat e kryera pér sqarimin e ¢do rasti, pavarésisht se ésr
ngjarje, éshté incident apo éshté dyshilmlumtimi i té gjtha rasteve si edhe monitorimi i stafit,
éshté kérkesé e StandartiNrKKM Nr . 659, dat+ 17.10.2005, i
pxtrkujdesit shogzxror, pzr fawam@sishtpraktikave té mmas t i
té ndjekura nga instituanet, konstatohet qéadi dhe drejtuesit tyre IEné gjurmé né ményra té
ndryshme dhe té shképutura lidhur me incidentet e ndodRuegjistri i rekomanduar nga
Drejtoria e Inspektimit té& Standarteve té Shérbimeve Shogésh& njé pasurim i listés sé
treguesve té plotésimit té standartit té sipércituar.

. Pérsa i takon ofruesve té shérbimeve té kujdesit shqdérpalicensuar, jané evidentuar 21
subjekte, nga té cilat 18 jané shérbime publike.

1 Pérsa i pérket shérbimeve té ofruara nga organizalétbfmet jopublike), 3 prej tyre,
gé rezultuan té papajisur me licensé jané shérbime té reja, té inspektuara apo vlerésuar

ptxtr herxt t+ parzx. Vetztm njzx ofrues shzxr
u konstatua se nuk ka realizuar detyrén pgrspan me licensé pér ofrimin e shérbimit
tx pxrkujdesit rezidencial, pxtr tzx cil %

e masave pér pajisjen me licensé, njé detyré e parealizuar, do té béjé shkak pér té
propozuar masa administrative, sikurse gstnikon Ligji Nr.121/2016, daté 24.11.2016,
APxr Shzrbimet e Kujdesit Shogxror nzxz R

1 Pérsa i pérket shérbimeve publike, rezultoi né 17 raste mospajisja me licensé. Nga kéto
3 jané shérbime té reja té inspektuara apo vlerésuarapErénparé. Evidentohet si mé
problematike mospajisja me licensé e gendrave rezidenciale publikeenidha
kombétare, té transferuara nga varésia e SHSSH, né varési dhe administrim nga
Bashkité. Shumé prej kétyre nuk kané arritur té béjné aplikimiportedin pérkatés té
QKB-sé, pér mungesé apo pasaktési dokumentacioni, vecanérisht até t& pronésisé s
godinés. Té tilla institucione jané 9, konkretisBhtépia e Foshnjés Vloré, Qendra
Rezidenciale Zhvillimit VI or zandé, Shtépapi a
Ftmi j+ts fAZyber Hallulli o Tirant, Qendr a
té Moshuarve Kavajé, Qendra e Zhvillimit Mendor Shkodér, Qendra Kombétare
Trajtimit t& Viktimave té Dhunés né Familje, Qendra e Zhvillimit Bashkia Lushnje

Nga rekomandimet e vazhdueshme té inspektimeve dhe i té gjithé aktoréve, gé kané lidhje me
licensimin, pér vitin 2019 u arrit té vihet né |évizje procesi i licensimit té€ gendrave rezidenciale
publike. Jané licensuar né afat 3 gendra té tilla. Me praktiké&dukseshme té Qendrés
Rezidenciale té Zhvillimit Durrés jané informuar, orjentuar edhe gendrat e tjera. Mbeten edhe 9
gendra té palicensuara.
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Instutucioneve publike té sipércituara dhe bashkive pérkatése, né cilésiné e administratorit té tyre,
i 6 u eldife, senmosmarrja e masave né vijim, pér pajisjen me licensé do té pérbéjé shkak pér
t+ propozuar masa administrative, sikurse par
Sh+xrbimet e Kujdesit Shogxzror nzt Republikzn e

6. Edhe pér vitm 2019 rezulton i realizuar rekomandimi i dhéné né inspektimet e méparéshme né
drejtim té respektimit té procedurave té Ankimimit, si njé ¢éshtje dhe praktiké e réndésishme e
standarteve té shérbimeve shoqérore, si masé paraprake né [uftén kundér atezimit
pérfituesin e shérbimit. Né inspektimet dhe vlerésimet e situatés sé pérgjithshme té kryera gjaté
vitit 2019, vetém né gendrat e reja té shérbimit, dhe kéto jo né té gjitha rastet, u rekomandua té
vendoset Kutia e Ankimimit dhe té aplikohet hapja pé&rgadiaj, me komision. Né kété drejtim,
jané sensibilizuar edhe bashkité pér réndésiné e kétij progesi.

7. Jané plotésuar rekomandimet, rast pas rasti, pér plotésimin e dosjeve té pérfituesve dhe kryerje
periodike té vlerésimeve té nevojave dhe Planit Indizid

8. Jané plotésuar rekomandimet, rast pas rasti, pér zbatimin e procedurave té pranimit né
institucion. Pérgjithésisht, né institucionet rezidenciale pér fémijé, pranimet e vitit 2019, jané
kryer si referime dhe praktikat e komisionimit jané ndjekur @gapi i Vlerésimit té Nevojave,
strukturé pérgjegjése, e re, né Bashki.

9. Eshté konstatuar zbatimi, nga té gjithé institucionet publike dhe jopublike, i rekomandimit té
lEné pér plotésimin e dosjeve té stafit, kryesisht me Déshmi Penaliteti t&é punogégérésim
té performancés sé punonjésit, si dy dokumente mé té neglizhuar né plotésimin e dosjes
personale.

10.Pérgjaté vitit 2019 Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shogérore ka
bashképunuar me institucionet dhe aktoré té tjeré, téhp&faé ofrimin e shérbimeve, né
politikébérjen e pérkujdesit shogéror dhe té monitoruesve té té drejtave té njeriut. Késhtu,
vecojme:

1 Raportimi dhe referimi i problematikave té konstatuara, njépérnjé, pér cdo muaj,
MSHMS, SHSSH, Kryetaréve té BashkiviéKéshillave t& Qarkut pérkatés, né territorin
e té ciléve, éshté ushtruar kontroll.

1 Pérgatitja e informacioneve té ndryshme, dergimi i t&€ dhénave pér licensimin, listave té
institucioneve publike dhe jopublike, té kérkuara nga MSHMS pér nevojat e Sa§¢apo
agjensi té tjera. Drejtoria i éshté pérgjigjur, gjithnjé né kohé&, MSHMS, bazuar né
informacionet e mbledhura nga inspektimi, edhe pse burimi kryesor i informacionit té
kérkuar, bazuar né VKME pérkatése, nuk éshté Drejtoria e Inspektimit té Starnvdarte
té Shérbimeve Shogérore, apo ISHPSH&H
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11.

12.

1 Verifikimi dhe informimi pér shgetésimet té ngritura nga Avokati i Popullit, Komiteti
Shqgiptar i Helsinkit, Unicef,Agjensia Shtetérore pér té Drejtat dhe Mbrojtjen e
Fémijéve etj.

1 Bashképunimi me ekspertia Késhillit té Europés, pér analizén dhe rekomandimet
lidhur me pérgatitjen nga ana e kétij komisioni té Strategjisé sé Reformés Socidle 2020
2023.

Né kuadér té bashképunimit né luftén kundér trafikimit té personave, Drejtoria e Inspektimit té
Standargéve té Shérbimeve Shoqgérore, né muajin Tetor 2019, konceptoi, drejtoi dhe monitoroi
8 aktivite sensibilizuese pér ¢éshtjet e trafikimit, punés sé detyruar, referimit dhe parandalimit,
me rreth 600 té punésuar. Aktivitetet u zhvilluan nga Degét Rajon&elBSHSHsE. Drejtoria

e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shogérore, e koordinojé dhe i pérfshiu kéto
aktivitete, me kérkesé té té Koordinatorit Kombétar té Luftés Kundér Trafikimit t& Personave.
Né kéto aktivitete u bashképunua edhe me organimegkombétare, aktoré me ekspertizé né
kété fusheé.

Né drejtim té rrities sé kapaciteteve té stafit, né bashképunim me Fondacionin Terre des
hommes, Misioni Shqipéri, u mundésua gé stafi i Drejtorisé sé& Inspektimit té Standarteve té
Shérbimeve Shoqgérorka marré pjesé nd@rajnimin e Trajneréve A P £ r ngrit|
menaxhimneModel it t + Qendr ave Kpo(Tolof MECCYQEllinMiu | t i
kétij trajnimi éshtékrijimi i njé grup ekspertésh dhe trainerésh, té cilét do té shérbejné si njé
grup burimesh qé forcojné kéto shérbime né zonén gjeografike, ku ata punojné dhe né nivelin
kombétar bazuar né modelin e hartuar nga Tdh dhe standardet e funksionimit péwjkété Il
shérbimesh. U vlerésua shumé i réndésishém, dhe né pérputhje me objektivin dhe prioritetin €
Drejtorisé sé Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shogérore, gé éshté forcimi i
kapaciteteve té strukturave lokale, (bashkive), dhe i shérbimeve té reymitare té ngritura

nga bashkité, né rrjedhim té pérgjegjésive té ngarkuara ngaNLigp1/2016, daté 24.11.2016,
APxr Shzr bimet e Kujdesit Shogxror nxz Repu
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VIIPUBLIKIME

Publikimet dhe fushatat publicitare té realizuara ngenspektorati shtetéror | Punés dhe
Shérbimeve Shogérore pér periudhén jandinjetor 2019.

14 Janar 2019 prané ambjenteve té Kryeministrisé, me

endjen e vecanté té Ministres sé Shtetit pér Mbrojtjen e
bipérmarrjes, Kryeinspektori, Z. Arben Seferaj, né prani té
sipérmarrjes né prani té pérfagésuesve té sipérmarrjes,
prezantoi platformén transparendéatrica e Dénimeve

Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore né
uadér té angazhimit mbi gjetjen e mekanizmave pér vendosjen
andarteve né puné, pér rritjgrensparences né marrédhéniet
tuke i shérbyer gjithmoméao t on8paddi abuzi m me | i
ka projektuar njé shérbim online, mundési testimiquir subjekt, né lidhje me zbatimin e

Legjislacionit t& Punés, duke krijuar mundésiné e vetékorrigjimit.

Kjo platformé, sirisi e cila ka kérkuar oré pune e pérkushtimi, pér gjetjej@ metodologjie té
aplikueshme me mundési:

1 Testimiicdo punédhénési, né lidhje me zbatimin e legjislacionit té punés, duke krijuar
mundésiné e vetékorrigjimit.

1 Rritje e inteligjencén profesionale té inspektoréve té punés, transparencé né vendenasrjen
minimizim i abuzimit me detyrén.

1 Trajtim i barabarté, pér mos respektimin e té njétés dispozité ligjore, né kushte té barabarta.

Pérgatitja e njé matrice té detajuar, theksoi Z. Seferaj, me té gjitha funksionet inspektuese e
vendimarrése, inventarmi i ploté i kuadrit ligjorrregullativ té inspektimit té punés dhe bérja e
aksesueshme e saj, pér té gjitha grupet e interesit (biznese, shogata, inspektoré), do té pérmirésojé
efikasitetin e inspektimeve si dhe forcimin e rolit rregullator té tyre.

Memorandum Bashk&unimi ISHPSHSH-AMA

Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore,
né daté 28.02.2019 nénshkruan Memorandumin e
Bashképunimit me Autoritetin té Mediave Audiovizive
pér té rritur dhe forcuar bashképunimin, pér céshtje té
interesit té€ pérbashkét, gé& lidhen me zbatimin e
legjislacionit né fugi pér mbrojtjen e té drejtave té
punémarrésve gé punojné né fushén e mediave audio
dhe/ose vizive.

52 ANALIZE STATISTIKORE E TREGUESVE TE INSPEKZOIST



