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HYRJE

Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqérore éshté organ i geverisjes gendrore, i
krijuar me Vendim té Késhillit t&€ Ministrave, qé né vitin 1994. Aktualisht institucioni &shté né
varési t€ Ministrisé sé Financave dhe Ekonomisé€ dhe ushtron veprimatring inspektuese bazuar
né objektivat e miratuara institucionele, dhe konform procedurés inspetuese té Inspektoriatit
Qéndor. Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqérore, pérmes veprimtarisé
inspektuese bazuar n€ Ligjin 10433/2011 “Pér Inspektimin né Republikén e Shqipéris¢€”, dhe
Ligjin 9634/2006 “Pér Inspektimin e Punés”, i ndryshuar, kérkon zbatimin e legjislacionit té
punés nga t€ gjithé, punédhénésit dhe punémarrésit. Sfidé€ e institucionit, gjaté vitit 2020,
krahas objektivave t€ pércaktuara nga njé vit mé par€, me njé mir€ orientim t€ inspektimeve né
subjekte me historik e probleme mbi zbatimin e legjislacionit t&€ punés me historik aksidenti né
puné, me historik problematike né lidhje me marrédhéniet e punés, isht€ dhe pérballja me njé
vit t& pazakonté pér shkak t€ pandemisé, i cili i dha njé€ qasje ndryshe dhe mé insformuese e
késhilluese ndaj bizneseve, punédhénésve e punémarrésve. Krahas fushés s€ inspektimit té
punés, pjesé pérbérése e Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqérore qé prej vitit
2012 &shté dhe Inspektimi i Standarteve t€ Shérbimeve Shoqérore, me pérgjegjési dhe
kompetencé pér inspektimin e standarteve t€ shérbimeve té kujdesit shoqgéror.

Ky raport do t& analilizojé veprimtariné e Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve
Shogérore dhe té t& dhénave té inspektimit e treguesve pér Vitin 2020.

KRYEINSPEKTOR
ARDIT KAJA



MISIONI

Misioni i pérgjithshém i Inspektoratit Shtetéror t€¢ Punés dhe Shérbimeve Shoqérore &éshté:
kontrolli, konstatimi, késhillimi, njoftimi, formimi, zbutja e konflikteve, parandalimi dhe
sanksionimi. Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shoqérore ngarkohet:

v Té sigurojé zbatimin e dispozitave ligjore pér kushtet ¢ punés dhe mbrojtjen e
punémarrésve né ushtrimin e profesionit té tyre, pér kohézgjatjen e punés, pagat,
sigurimin, higjienén dhe mirégenien, punésimin e fémijéve, t€ t&€ miturve dhe grave, si
dhe pér ¢éshtje té tjera, q¢ lidhen ngushté me to, né€ at€ masé, q€ inspektorét e punés
ngarkohen t& sigurojné zbatimin e kétyre dispozitave.

v' T’u japé t& dhéna dhe késhilla teknike punédhénésit dhe punémarrésit pér mjetet mé
efikase t€ shqyrtimit té dispozitave ligjore.

v Té véré né dijeni autoritetin pérgjegjés pér mangésité dhe abuzimet, qé nuk mbulohen
né ményré t€ vecanté nga dispozitat ligjore né fuqi, si dhe t€ propozojé mjetet dhe
instrumentet e nevojshme pér pérmirésimin e gjendjes.

V' Té sigurojé respektimin ¢ kérkesave ligjore né fushén e shérbimeve té kujdesit shogéror.

Viti 2020, pér shkak té€ pandemis€ mbaré botérore, u karekterizua me shumé t€ patritura e me
zhvillime né€ marrédhénie punésimi e kushte pune té diktuara nga kjo situaté, e qé€ ndryshonin
né kohé&, n€ varési zhvillimeve t€ krijuara nga covid-19. Inspektoratit Shtetéror t€ Punés dhe
Shérbimeve Shoqgérore, né péershtatje me situatén, punoi né drejtim té€ sensibilizimit té
punédhénésve e punémarrésve, pér masat anticovid. Ky vit shénon dhe numrin mé té larté té
ankesave apo kérkesave pér informim adresuar, e ku cdo rast, €shté ndjekur, trajtuar, zgjidhur
e adresuar n€ kohé.



QELLIMI DHE METODOLOGJIA

ISHPSHSH-ja si institucion ekzekutiv duhet té garantojé q€ veprimtaria inspektuese e
inspektoréve t€ punés do té jeté né frymén e ligjit dhe né koherencé té ploté¢ me objektivat
strategjike té tij:

v
v
v

rritja e efektivitetit t€ inspektimeve té punés,

rritja e nivelit t& transparencés pér progesin e inspektimit,

shmangjen e abuzimit me detyrén né shkelje té ligjit nga té€ dy aktorét e pérfshiré né
kété proges, inspektoré pune dhe punédhénés.

Metodologjia ¢ pérdorur né hartimin e kétij raporti, bazohet né€, t€ dhénat statistikore té
treguesve té inspektimit, identifikimi i problematikave nga analiza e gjetjeve, konsultimi me
legjislacionin né raport me zbatimin né praktiké té tij, si dhe zhvillimin e metodologjive,
platformave inovative.

1-

T¢€ dhénat e inspektimit pérfshijné:

Instrumentat e Fushés sé punés realizuar nga 12 Degét Rajonale, ku pérfshihen, numrin
e inspektimeve té realizuar nga ¢do inspektor pune, llojit t€ inspekimit té kryer, llojit t&
aktivitetit ekonomik, numrit t& aksidenteve n€ puné€, ankesave, informalitetit, punésim
kategorish t€ vecanté punémarrésish, shkeljeve t€ dispozitave ligjore, masave
administrative, si paralajmérime, pezullime apo sanksioneve t&€ vendosura dhe ndjekjes
S€ tyre.

Instrumentat e Fushés sé shérbimeve shogérore ku pérfshihen, t¢ dhéna nga data-base
pér kapacitetet e qendrave t€ pérkujdesit, pyetésor pér menaxherét dhe drejtues té
gendrave, pyetésor pér punonjésit social dhe intervistat me pérfituesit.

Identifikimi i problematikave nga analiza e gjetjeve duke paré krahasimisht trendin
pozitiv dhe negativ t&€ céshtjeve specifike, qé reflektojné nga njéra ané nivelin e
zbatimit t€ legjislacionit t&€ punés nga punédhénésit né aktivitetet ekonomike té tyre
dhe nga ana tjetér ato té standarteve té shérbimeve shoqérore né qéndrat e pérkujdesjes
sociale.

Konsultimi me legjislacionin né raport me zbatimin né€ praktiké té tij, duke identifikuar
cEshtjet apo situate qé¢ nuk mbulohen shprehimisht nga ligji apo veté situata dhe
rrethanat e béjné t€ pazbatueshme né praktiké njé dispozité ligjore. Pér t&€ dyja
konstatimet, evidentim t€ adresimit t€ problematikés/ave né autoritetin pérgjegjés.
Zhvillimin e metodologjive, platformave inovative. Duke evidentuar arsyet, qéllimin
dhe ¢faré synohet pérmes zhvillimit té tyre.



PERMBLEDHJE

Gjaté Vitit 2020 si njé vit i pazakonté, Inspektoriati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve
Shoqgérore ka punuar né disa drejtime. Eshté punuar né realizimin e inspektimeve pérmes
platformés e-inspektimi, realizimin e verifikimeve né drejtim té zbatimit t€ masave anticovid
pérmes aplikimit né google forms, si dhe pérmes késhillimeve me grupe pune, edhe me
institucionet e tjera t&€ qytetaréve né lidhje me zbatimin e masave anticovid.

Me njé staf prej 95 inspektorésh né terren jané realizuar inspektime, késhillime e verifikime né
24612 subjekte ekonomike ku:

5993 subjekte t€ inspektuara pérmes e-inspektimi (planifikime, ankesa, aksidente, kerkesa)
18616 subjekte té verifikuara e késhilluara pér masat anticovid pérmes google forms.
31100 mesatare e qytetaréve té késhilluar e sensibilizuar pér respetimin e masave.

Kéto t&€ dhéna tregojné pér njé angazhim té stafit inspektues, e ku me njé mesatare prej 259
inspektime realizuar pér inspektor né vit, shifér kjo 1.8 heré mé larté, se mesatarja e
inspektimeve qé mund té realizojé trupa inspektuese né kushte normale, nga 13 inspektime né
muaj (e dhené kjo nga inspektimet e vitit 2019), n€ 23.5 inspektime né muaj realizuar nga njé
inspektor (gjaté vitit 2020)

Viti 2020 éshté karakterizuar nga ndjekja e verifikimi i mé shumé rasteve se periudha e njé€ viti
mé par€ i denoncime, aksidente, kérkesa, sqarime, t€ paraqitura sidomos pas shpalljes s&
pandemisé. Organizimi i punés né kété peiudhé té véshtiré, éshté realizuar pérmes:

a. Adresés zyrtare, apo formave denoncuese zhvilluar né fagen €eb t€ institucionit
Numrave té kontaktit t€ institucionit t€ publikuara né€ fagen éeb

c. E-maileve e denoncimeve t€ marra nga zyra e bashkéqgeverisjes, sipas kontakteve e
personave pérgjegjés pércaktuar dhe mé paré.
Medias

e. Organizimit e bashkepunimit me institucionet e tjera si pjesé e grupeve t€ gatshme
“task-force” sipas 12 qarqgeve.

N¢é kuadér té kétij organizimi, né kété periudhé kané maré shérbimin e inspektimit té punés:

177 subjekte mé shumé se njé vit mé paré, pér shkak denoncimi té shkeljeve té
legjislacionit té punés. Jan¢ gjithsej 777 inspektime me proceduré inspektuese online nga
inspektorét e punés, pér shkak té€ denoncimeve.

Numeérojmé rreth 2 heré mé shumé se njé vit mé paré, asistim me shérbim inspektues e
késhillimi iniciuar me kérkesé té subjektit, falé mundésimit té aplikimeve tashmé online
edhe pérmes platformés e-albania té kérkesave pér:

V' leje puné t€ biznesit, para fillimit dhe hapjes sé njé kantieri té ri,



V' leje pune pér punésim té miturish,
V' leje pér pune té kryer mbi kohen normale t€ punés né rastet madhore,
v' leje né mbéshtjetje té programit IPARD,

Riorganizimi i burimeve njerézore.

Né kuadér t€ pérmirésimit né aspektin funksional dhe procedurial t&€ saj, pérshtatur me
kontekstin aktual dhe ligjor t€ sistemit t& inspektimit t&€ punés, tashmé, Inspektoratit Shtetéror
té& Punés dhe Shérbimeve Shoqérore éshté pjes€ e riorganizimi t€ organikés s€ vet.

Né kuadér té Strategjia Kombétare e Punésimit dhe Aftési 2019-2022 dhe Plani i saj i Veprimit
pérmbushjes s€ qéllimit dhe realizimit t€ objektivave, miréfunksionim dhe eficence e shtuar e
trupé€s inspektuese, tashmé sistemi i inspektimit t€ punés dhe sigurimi i mbikqyrjes sé punés,
do t€ keté njé pérmirésimin n€ kuadé té klimés bashképunuese me biznesin, duke zbatuar dhe
gené né pérputhje me programin politik t€ Késhillit t¢ Ministrave dhe ligjeve qé pércaktojné
procedurat e funksionimit.

(Céshtjet e marrédhénieve t€ punés dhe ato té sigurisé dhe shéndetit né puné, ndéthuren me njéra
tjetrén né njé proces inspektimi duke patur ndikim té ndérsjellté tek njéra tjera duke ju
pérgjigjur denjésisht fushés s¢ inspektimit t€ punés.Kryerja e njé pune té denjé, fillon nga
formalizimi 1 njé marrédhenies sé puné e deri tek kushtet e sigurisé dhe shéndetit né vendin e
punés, pér cdo punémarrés.

Pér té kryer me korrektési misionin qé ka Inspektorati i Punés, puna &shté orientuar drejt njé
reforme, g€ nis me bérjen e nj€ institucioni t€ njohur dhe me autoritet, t€ besueshém, transparent
dhe pér mé tepér té pérgjegjshém.

Vendosja e inspektimit t€ punés dhe rolit t& inspektorit né garantimin dhe rritjen e vazhdueshme
té zbatueshmérisé s€ dispozitave ligjore t€ parashikuara né€ legjislacionin e punés lidhet ngusht
me rritjen e eficencés s€ inspektimeve. Funksioni i inspektimit t& punés si njé sistem eficent,
késhillimor né rrallé t& paré dhe ndéshkues atje ku éshté e domosdoshme kérkon sistem
planifikimi mbi bazé rrisku. Krijimi i Sektorit t& Analizés s€¢ Riskut, do t€ mundésojé analizén
e munguar té riskut pér procesin e menaxhimit te risqeve pér planifikimin dhe monitorimin e
punés inspektuese té terrenit. Ky propozim do té ndikojé drejtpérsédrejti n€ rritjen e mbulimit
té territorit t€ RSH me inspektim Pune dhe efektivitetin dhe matjen e tij pér cdo inspektim duke
konkluduar né pérmirésimin e drejtpérdrejté e me masa konkrete té nivelit t& zbatueshmérise
sé€ legjislacionit t& punés.

Viti g€ lamé pas diktoi mé s€ shumti nevojén e ngritjes sé grupeve inspektuese té pérbashkéta
me inspektor pune jo vetém t€ njé€ rajoni t€ vogél, ku dhe qasja né problematika inspektimi nuk
sillte risi n€ zgjidhje. Tashmé organizimi nga 12 qarqe né€ 6 drejtori, krijon mundésiné e miré
menaxhimit né stafit si dhe mbulimit té njé territori gjeografik me mé shumé grupe inspektuese
duke shmangur, abuzimet me grupe té njéjta inspektuese. Me zgjerimin gjeografik q€¢ mbulon
njé drejtori, €sht€é menduar krijimi i rolit pergjegjes sektori né 12 rajonet pozicione kéto
lehtésuese pér rolin menaxues sé€ kryeinspektorit rajonal, né raportimet e punés.



Funksioni i1 inspektimit t€ punés si njé sistem eficent, késhillimor né rrallé t& paré dhe
ndéshkues atje ku éshté e domosdoshme kérkon sistem planifikimi mbi bazé rrisku.

Pérmirésimi i kapaciteteve té burimeve njerézore.

v

Trajnim pér inspektorét e rinj, né lidhje me mjekun e ndérmarrjes, sémundjet
profesionale, Dokumentin e Vlerésimit té€ Riskut, K&shillin e Sigurisé dhe Shéndetit né
Puné et;.

Inspektorati 1 Punés me mbéshtetjen e ILO-s (Organizata Botérore e Punés) dhe
Qendrén Shgqiptare pér Sigurin€ dhe Shéndetin n€ Puné ka zhvilluar njé cikél
trajnimesh pér inspektorét e punés dhe pérfaqésuesve té partneréve socialé me
tematiké "Mbi veprimet praktike, pér parandalimin e pérhapjes t&€ COVID-19 né vendet
e punés".

Promovimi dhe zbatimi i instrumentave ndérkombétare kyg té sigurisé dhe shéndetit né

puné.

v

v

Pérgatitja e Raportit t€ Vlerésimit t&€ Ndikimit, mbi ndryshimet né Ligjin Nr 10237 daté
18.02.2010, “Pér Sigurin€ dhe Shéndetin né Puné” ( ndryshuar).

Pjesémarrje dhe pérgatitja e materialeve né lidhje me zbatimin e akteve ligjore dhe
nénligjore t€ miratuara dhe pérafrimin me legjislacionin e BE-s€, népérmjet Grupeve
té Punés Ndérministrore pér Integrimin Europian, pér kapitujt 19 dhe 28.

Pjesémarrje dhe pérgatitja e materialeve pér Nénkomitetin “Inovacioni, Shoqgéria e
Informacionit dhe Politikat Sociale” dhe “Tregtia, Industria, Doganat dhe Tatimet”.(23
Janar 2020).

Pérgatitja e materialeve n€ kuadér té realizimit té t&€ gjitha detyrimeve qé rrjedhin né
zbatim t€ MSA- sé, Kartés Sociale, Konventave t& ILO-s t€ ratifikuara nga Parlamenti
Shqiptar dhe Rekomandimeve t€ BE-sé.



RAPORTIME SIPAS DEPARTAMENTEVE

Né vijim njé analiz€ e treguesve statistikoré t€ inspektimeve t€ punés (jashté kuadrit té
inspektimeve té pérbashketa pér shkak té pandemis¢)

Shqipéria numéron sot rreth 162 mijé subjekte aktive, objekt i kontrolleve t&€ ISHPSHSH-sé.
Pérgjegjésia institucionale, &shté qé pérmes kontrolleve t& rrisim_nivelin e zbatimit té ligjit né
subjektet q€ operojné né€ vend, pérmes masave e ndérhyrjeve proceduriale e ligjore, pér
zbatimin e legjislacionit t€ punés, sa i takon marrédhénieve t€ punésimit, kushteve t€ punés,
sigurisé né puné, pér vende pune t€ sigurta e t& shéndetshme, e q€ prekin rreth 1274000 té

punésuar (aktiv).

Nga njé panoramé e informacionit t&€ INSTAT, 18.2% e subjekteve ekonomike aktive, rreth
29600, jané subjekte juridike (pérfshiré kétu sektorin publik shtetéror pjesé e objektivave té
institucionit pér vitin né vazhdim) me numér t€ konsiderueshém punémarrésish, dhe objekt i
vazhdueshém kontrolli i ISHPSHSH-s¢, dhe detyrimit t€ pérmirésimit t€ zbatimit té
legjislacionit t&€ punés.

Subjekte me

Ne % administratore

kundrejt Subjekte me femra, ne %

Subjekte totalit te | administratore kundrejt totalit te

gjithsej subjekteve femra subjekteve

Gjithsej 162,342 41,209 25.4%

Fermeré 44,473 27.4% 4,646 10.4%

Persona Fiziké 88,310 54.4% 30,540 34.6%

Persona Juridiké 29,559 18.2% 6,023 20.4%

Person Juridik/Shoqéri me Pérgjegjési t&€ Kufizuar 23,922 80.9% 4,432 18.5%
Person Juridik/Shoqgéri Aksionare 791 2.7% 124 15.7%

Person Juridik/Ndérmarrje dhe administrata publike 1,745 5.9% 564 32.3%
Person Juridik/OJF, Org. ndérkombétare 2,461 8.3% 795 32.3%

Person Juridik/Shoqéri té tjera 640 2.2% 108 16.9%

Duke synuar gjithmoné né zgjerimin e hartés sé subjekteve ligjzbatuese, dhe detyrimeve ligjore
qé rrjellin n€ njé marrédhénie e shéndoshé punésimi, vazhdimisht éshté synuar né€ inspektimin
e subjekteve me njé numér t€ konsiderueshém punémarrésish, tashmé kemi njé rrtje té
ndjeshme té kontrolleve né kéto subjekte.

Keshtu:




Subjekte Private dhe Shtetérore

Vetém Subjekte Private

Vite Inspektime Nri Mesatare e Inspektime Nri Mesatare e
Punémarresve vendeve té punés Punémarresve vendeve té punés

pér subjekt pér subjekt

Viti 2016 11299 219114 194 11235 210320 18.7

Viti 2017 7958 182154 229 7923 176744 22.3

Viti 2018 12297 291244 23.6 12222 272296 22.3

Viti 2019 13079 296,808 22.6 13015 282,782 21.7

Viti 2020 5993 168246 28.1 5942 159022 26.7

Duke rritur ndjeshmé numrin e vendeve t€ punés pér subject, t€ cilét marrin shérbimin e
inspektimit t€ punés. (Shih Grafikunl.1)

MESATARE E VENDEVE TE PUNES PER SUBJEKT

28.1

/ 22,0 m— 23.6 = 22.6 /
19.4

Viti 2016 Viti 2017 Viti 2018 Viti 2019 Viti 2020

Ndryshe nga analizat e viteve mé paré, kété vit fal¢ informacionit t€ detajuar g€ mundé€son
tashmé platforma “matrica e denime”, rezulton se niveli i zbatimit t& legjislacionit t€ punés nga
subjektet ekonomike &shté n€ masén 18.8%. Ndérkohé jané 81.2% e subjekteve té inspektuara
(jo e numrit t& inspektimeve té kryera, pasi brénda viti ka dhe riinspektime) qé€ kané shkelje té
dispozitave ligjore t€ evidentuara gjaté inspektimit. Numri mesatar i dispozitave ligjore t&
shkelura pér subject rezulton mé shume se 2.

Pér cdo konstatim té shkeljeve apo mangésive té evidentuara, n€ zbatim té njé dispozite ligjore,
grupi 1 punés pérmes vendimit t€ inspektimit, 1€ detyra me afate kohoré pér t’u realizuar, nga
ana e subjektit t€ inspektuar. Né lidhje me shkeljet e dispozitave ligjore flagrante t&€ lidhura
drejtpérdrejté me cénim e siguris€ né vendin e punés, shkeljeve té pérs€ritura nga ana e subjektit
objekt inspektimi, n€ respect t€ procedurés inspektuese, jané marré masat nga késhillim, deri
né gjoba administrative.

Konkretisht ky informacion maré nga platforma, flet gqart€ mbi masat e mara nga grupet
inspektues.



Vendimarrje né % pér cdo shkelje, kundrejt totalit t€ shkeljeve ligjore t&€ evidentuara

12.5% | e shkeljeve t& evidentuara, rezultojné me masén, Késhillim

70.3% | ¢ shkeljeve té evidentuara, rezultojné me masén, vetém detyra pér realizim
1.2% | e shkeljeve té evidentuara, rezultojné me masén Pezullim

12.6% | e shkeljeve té evidentuara, rezultojné me masén, Paralajmérim
3.4%

e shkeljeve t€ evidentuara, rezultojn€ me masén, Gjobé

Kéto t& dhéna shprehin qartazi misionin e ISHPSHSH-sé€ e té inspektimit té€ punés ku né rrallé
té paré, éshté késhillimi me qéllim rritjen e nivelit t€ zbatimit té ligjit, e mé pas ndéshkim pér

shkel@sit flagranté té tij.

Masa té marra pér shkelje té evidentuara

Gjoba

Paralajmérime

Pezullime

Vetém me detyra pér realizim

Késhillime

{9 3.4%
[ J126%

1) 1.2%

J 703%

[ J125%

Inspektimet e realizuar vetém nga trupa inspektuese e ISHPSHSH-sé€, gjaté vitit 2020 ndryshe
nga vitet e tjera mbartim njé numér mé té larté t€ inspektimeve té realizuara si céshtje jashté
programimi, e konkretisht e krahasuar me njé vit mé paré jané€ 798 inspektime té tilla.

Viti 2020

Inspektime te

Lloji i inspektimit realizuara
Inspektime t€ programuara 3968
Inspektime pér shkak
. - N 201
aksidenti né puné
Inspektime pér shkak 777
ankese
Inspektime rastésore
(shkelje flagrante 1047
evidente, tashmé edhe
masat anticovid)
Total Inspektime 5993

ne % kundrejt totalit
te inspektimeve
vjetore te realizuara

66.2%

3.4%

13.0%

17.5%

Viti 2019

Inspektime te
realizuara

10256

197

600

2026

13079

ne % kundrejt totalit
te inspektimeve
vjetore te realizuara

78.4%

1.5%

4.6%

15.5%
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Nisur nga situata e krijuar nga COVID-19, né vijim t€ punés inspektuese pér zbatimin e
Vendimit nr. 15 “Pér marrjen e masave t€ vecanta administrative gjaté kohézgjatjes sé
periudhés sé€ infeksionit t&€ shkaktuar nga COVID-19”, t€ ndryshuar, me géllim garantimin e
zbatimit t€ protokolleve té sigurisé né kuadér t€ epidemisé té shkaktuar nga COVID-19,
inspektorét e punés kané vazhduar punén né terren, si pjesé e grupeve task-force udhéhequr
nga prefekturat, dhe grupeve udhéhequr nga ISHSH, sipas kérkesave té kétyre t& fundit.

Kategoria e Biznesit (Lloji i aktivitetit) 18616 Subjekte

Transport - Taksi 0.1%

Call Center 0.2%

Fasoneri 1.1%

Bankat/Institucionet Financiare 0.9%

Tregtia me pakicé e rrobave té€ reja n€ dyqane 5.2%

Njésité e shérbimit né sportele 4.2%

Markete/supermarkete/ushqimore né ambient t€ mbyllur 17.9%

Biznes trajtim flokésh/estetiké/trajtim trupor 3.3%

Aktivitete né€ tregje publike 1.4%

Biznese qé€ nuk jané né kategorité e mésipérme me deri né 25 t€ punésuar 16.5%
Biznese qé nuk jané né kategorité e mésipérme me 26-50 t&€ punésuar 0.4%
Biznese qé nuk jané né kategorité e mésipérme me mbi 50 t€ punésuar 0.4%
Klinikat Dentare 1.6%

Aktivitetet Ndertuese 2.1%

Bar-Kafe-Restorante 33.1%

Shkolla Kopéshte dhe cerdhe 1.4%

Qendrat Tregtare 0.01%

Nga inspektimet ne kuadér té€ derregullimit né kéto muaj té realizura me njoftim paraprak pér
té cilat subjektet nuk harxhojné mé kohé fizike dhe dokumentacion t€ sjell€ prané zyrave t&é
Inspektoratit, duke bere kérkesé né e-albania, e-mail ose posté dhe mé pas shkohet me
inspektim, pér kéto 3 shérbime jané:

v" 31 jané realizuar pas kérkesés sé subjektit pér autorizim pér miratim leje pune

v' 9 jané realizuar pér aprovim autorizimi pér t& punuar né oré shtesé nga té cilét 4 jané

autorizuar,
v" 19 jané autorizim pér té mitur ku jané autorizuar 16 fémijé.

Gjithashtu kété 12 mujor, jané realizuar 775 inspektime mbi aplikuesit e programit [IPARD
IT 2014-2020. Pér aplikuesit pas procedurés sé inspektimit u éshté dorézuar dhe certifikata qé
vérteton pérpuethshmériné e subjektit me standartet ¢ BE-s€ pér siguriné dhe shéndetin né
puné, sipas parashikimeve né legjislacionin e BE-sé dhe até shqiptar n€ lidhje me investimin
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dhe me standaret e siguris€ n€ puné, bazuar né inspektimin e kryer nga Inspektoriati Shtetéror
1 Punés dhe Shérbimeve Shoqgérore né objekt.

Disa nga treguesit e pérgjithshém statistikoré té inspektimeve realizuar gjaté periudhés
janar-dhjetor 2020, vetém pérmes sistemit e-inspektimi, dhe jo inspektime té pérbashkéta

me institucionet e tjera kontrolluese, nga trupa inspektuese e ISHPSHSH-sé€ jané:

Viti 2019 Viti 2020

Numri i Subjekteve t€ inspektuara Private + Shtetérore 13079 5993

Vende pune té inspektuara 296808 168246

Numri i Punémarréseve femra 147542 89217

Mesatare e punémarrés pér subjekt 22.6 28

Numri i Subjekteve private t€ inspektuara 13015 5942

Vende pune t€ inspektuara né subjektet private 282782 159.022

Numri i Punémarréseve femra 142239 11.468

Mesatare e punémarrés pér subjekt né subjekte private 21.7 26.7

Numri i Punémarrésve pa kontrata individuale t€ evidentuar 4358 1409

Numri i Punémarréseve femra pa kontrata individuale 1706 439

Numri i Punémarrésve informal t€ evidentuar 2879 1221

Numri i Punémarrésve informale femra té evidentuar 994 368

Numri i Punémarrésve informal té futur n€ skemén e SSH 2794 1163

Numri i Punémarrésve informale femra t€ futur né skemén e SSH 970 345

Numri i Punémarrésve nén 18 vjeg t€ evidentuar 225 158

Numri i Punémarréseve femra nén 18 vjec t€ evidentuara 88 77

Numri i Punémarrésve té huaj t€ evidentuar 1106 290

Numri i Punémarrésve t€ huaj, pa leje pune 18 12

Numri i Punémarrésve me aftési t€ kufizuar 195 203

Numri i Punémarréseve femra me aftési t€ kufizuar 59 24

Numri i Subjekteve ku pér pér shkelje t€ dispozitave ligjore t& 1568 669
marrédhénieve t€ punés jan€ mbajtur masa administrative “Pezullim”

Numri i Subjekte ku pér shkelje t€ dispozitave ligjore t€ siguris€ e 151 171
shéndetit n€ puné jan€ mbajtur masa masé administrative “Pezullim”

Numri i Subjekte ku pér shkelje t€ dispozitave ligjore jané mbajtur 1692 700
masa administrative “Paralajmérim”

Numri i Subjekte ku pér shkelje t€ dispozitave ligjore jané mbajtur 160 85
masa administrative Gjob¢&”

Vlera totale e sanksioneve (lek&) | 38162.2000 | 19.922.000

Numri i Inspektimeve té programuara 10256 3968

Numri i Inspektimeve pér shkak Ankese 600 777

Numri i Inspektimeve rastésore 2026 1047

Numri i Inspektimeve pér shkak Aksidenti 197 201

Numri i Punémarrés t€ aksidentuar 176 182

Numri i Punémarrése femra té aksidentuara 24 24

Numri i Puné€marrés té aksidentuar me vdekje 38 36

Numri i Punémarrése femra té aksidentuar me vdekje 0 2

Konstatime:
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Viti 2019

Mesatare e punémarrés pér subjekt 22.6

Konstatim i punesimit pa kontrata pune 0.8%

Konstatim i punesimit informal 1.0%

Punesimi informal i formalizuar brenda procesit inspektues 97.0%
Konstatim i punésimit té té huajve pa leje pune 1.6%

Punésimi informal (subjekte private té inspektuara):

Viti 2020
28.0
1.5%
0.7%
95.2%

4.1%

Njé ndér indikatorét e matshém né fushén e inspektimit ngelet informaliteti. Ashtu si detyra
dhe misioni i ¢do inspektori ngelet udhéheqia nga kérkesat e pércaktuara né politikén e zbatimit
té inspektimit, pér té gjitha rregullat dhe objektivat n€ ményré té njétrajtshme, té barabarté dhe
transparente ndaj té drejtave t€ punémarrésve qé respektojné ligjin. Duke krijuar njé praktiké
té& miré inspektimi q€ do t€ thoté krijimi i njé mjedisi pune t€ miré€, produktive, té sigurt né
respekt t€ normave t€ sé drejtés qé t€ jep ligji. N& mbéshtetje t€ ligjit 9634/2006, “Punésimi
informal” &shté pércaktuar si njé marrédhénie punésimi qé nuk u nénshtrohet nga ana ligjore,
ashtu edhe né praktiké kérkesave té legjislacionit t€ punés dhe ligjit pér procedurat tatimore
dhe ku punémarrési nuk pérfiton té drejtat e tij qé burojné nga kéto ligje. M€ poshté referojmé
indikatorét e matshém té€ punémarrésve informal né inspektimet e programuara dhe né

inspektimet e kryera jashté programit.

Nr. Indikatoré Inforamliteti Viti 2020
A Numri i punémarrésve gjithsej té pasiguruar té konstatar gjaté procesit té 1221
inspektimit
Numri i punémarrésve gjithsej t€ futur né Skemén e Sigurimeve Shoqérore dhe
Al.l N . o s o 1163
shéndetésore gjaté procesit t€ inspektimit
Numri i punémarrésve informal pér té cilét nuk &shté marré masé urgjente dhe jané
A2.1 N L= . 58
raportuar n€ Drejtoriné e Tatimeve
A3.1 Numri i punémarrésve informal né inspektime té programuar 281
B Punésimi informal né inspektime jashté programit 940
B2.1 Numri i punémarrésve informal té konstatuar n€ inspektime té kryera pér shkak 8
' aksidenti
B2 Numri i punémarrésve informal té konstatuar n€ inspektime té kryera pér shkak 134
) ankese
B23 Numri i punémarrésve informal t€ konstatuar né inspektime rastésore 798

Té dhéna mbi informalitetin e konstatuar né vite edhe pse ky vit u karakterizua me njé
numeér té ulét inspektimesh pér shkak té pandemisé rezulton:
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iti > 1221
Viti 2020

e ———
Vit 2010 I

T ——
Viti 2018 1580

B [nformaliteti né vite

2879

Treguesit informal sipas degéve sipas llojit té inspektimit

Degét Rajonale informal né informal né
inspektime inspektim
rastésore ankese
Berat ) 1
Dibér 7 )
Durrés 85 33
Elbasan 69 3
Fier 9 )
Gjirokastér 10 )
Korgé 99 )
Kukés 93 )
Lezhé 40 )
Shkodér 117 )
Tirané 207 72
Vloré 62 23
Total 798 134
Ne % kundrejt totalit te 65.4% 11.0%

punésimit informal te evidentuar

informal né
inspektim
aksidenti

Informal né
Inspektime té
programuara

NN N

0.7%

34
16

28
26

11
117
28
281
23.0%

Shihet gart€ q€ inspektimet e hapara si ceshtje rastesore qé nenkupton ceshtje pér shkelje
flagrante, mbrat dhe numrin mé té larté t& punésimit informal t€ evidentuar. Por dhe njé miré
programim inspektimi, krahasimisht me vitet e tjera jep rezultat né evidentimin e shkeljeve té
dispozitave ligjore pér marrédhénie punésimi dhe rrjedhimisht ndérhyrjet pér formalizim té

tyre.
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Mundésuar tashmé dhe nga platforma “Matrica e Dénimeve”, t& dhénat e inspektimeve flasin
pér:

Mesatare e fuqisé punétore pér njé subjekt 28.0
Punemarres me kohe te plote 96.3%
Punemarres me kohe te pjesshme 1.2%
Punemarres qe kryejne punen ne shtepi 1.0%
Numri i punemarresve informal gri te konstatuar 1.4%
(mangési né marrédhénie punésimi konform legjislacionit)

Numri i punemarresve gri te formalizuar gjate inspektimit 48.7%
Numri i Subjekteve g€ kryejné puné mbi kohén normale t€ punés 1.8%
Numri i punémarrésve qé kryejné€ pune mbi kohén normale 2.2%
Numri i punémarrésve qé nuk paguhen pér orét e punuar mbi kohén normale té punés 54.5%
Numri i punémarrésve qé nuk paguhen pér orét e punuara né turne 27.3%
Numri i punémarrésve ge nuk paguhen pér orét e punuar ditét e pushimeve javore apo festave 31.3%
Numri i punémarrésve qé paguhen me page, nén pagén minimale 1.1%
Nr.i punémarréseve,té siguruar me pagé minimale 35.0%
Ekzistence sindikate/kontrate kolektive 0.6%

Ankesat, kerkesat dhe informacion sqarues mbi detyrimet ligjore

Viti 2020 ishte dhe viti me njé numér t€ shtuar t€ inspektimeve pér shkak ankese, trajtuar nga
trupa inspektuese.

Késhtu jané 1060 ankesa e kérkesa pér sqarim adresuar prané institucionit, numér 2 heré mé i
larté se njé vit mé paré.

Rastet e adresimeve né shifra flasin pér:
10.5% e rateve me problematiké “mjekun e puné”
24.6% e rasteve me problematiké “vonesa né page e contribute”
3.5% e rasteve me problematiké “mospagesé raporti paaftésie.
38.6% e rasteve me problematiké “cénimi i marrédhénieve t&€ punésimit”
22.8% e rasteve me problematike “komunikime pér sqarime ligjore”
61% e ankesave jané zgjidhur né favor t€ punémarrésve plotésish ose pjesérisht.

Pjesa tjetér e tyre si céshtje jo t&€ zgjidhura, lidhet me njé séré faktorésh ku mé kryesorét
pérmendim:

v' Subjekti ndaj té cilit shté adresuar ankesa nuk ushtron aktivitet,

v Disa pretendime t€ ankesés tejkalojné komptetecén e inspektorit t€ punés pér zgjidhje,

1 ———
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v' Nuk gjenden té justifikuara pretendimet e ngritura pas verifikimit t€ kryer nga
inspektori etj.

Numrin mé i larté 1 ankesave té drejtuara rezultojn€ nga punemarré€s qé punojné né€ subjektet
ekonomike t& degés Tirané, kjo edhe pér faktin e pérqéndrimit té lart€ t€ bizneseve né kété
hapsiré gjeografike.

INSPEKTIME PER SHKAK ANKESE

3.1% — 1% —

0.9% == 1.0% == 0.4% = 3-0% == 1.5%

Aksidentet né puné dhe pér shkak té saj

Gjaté vitit 2020 jané regjistruar dhe ka pérfunduar hetimi administativ, pér 168 raste té
aksidententi né puné. Pér efekt hetimi té€ detajuar t€ kétyre aksidenteve gjaté vitit rezultojné
201 inspektime t€ iniciuara pér kété shkak.

Gjaté hetimeve, jané konfirmuar 182 punémarrés t& aksidentuar né puné, prej t€ ciléve 36
punémarrés rezultuan me pasoja té humbjes sé jetés.

Né 77 % té punémarrésve t€ aksidentuar, shkaqget lidhen drejtpérdrejté me kushtet e sigurisé
dhe shéndetit n€ puné, ndérkohé qé 72% e aksidenteve me pasojé fatale pér jetén kané ndodhur
pér kéto shkaqe.

VITI 2020
Punémarrés té Punémarrés té
aksidentuar aksidentuar, me
pasoja fatale
AKSIDENTE 182 36
1 Aksidente qé lidhen direkt me punén 140 (77%) 26 (72%)
2 Aksidente rrugore 24 5
3 Aksidente pér shkaqe té tjera, t€ palidhura drejtpérdrejté 18 3

me punén

1 ———
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1.1 Aksidente qé lidhen direkt me punén 112 21
(pa aktivitet minerare)

1.1.1 Aksidente né aktivitete minerare 28 (20%) 5 (19%)

Nisur nga shkaku i ndodhjes, 23% e punémarrésve té aksidentuar né puné jané
aksidentuar pér shkaqge té ndryshme nga ato té kushteve té sigurisé dhe shéndetit né puné.
Rastet e aksidenteve né miniera, nuk jané né kontrollin e drejtpérdrejté té inspektorit té
punés. Kéto subjekte jané objekt kontrolli nga ana e ISHPSHSH-s€, ku inspektori i punés
konfirmon rastet e aksidenteve t€ ndodhura né puné, por verifikimi i kushteve té sigurisé dhe
shéndetit n€ néntoké, kryhet nga AKSEM (Autoriteti Kombétar 1 Siguris€ dhe Emergjencave
ne Miniera), i cili pércakton edhe shkakun e ndodhjes se ngjarjes dhe rregullat e shkelura.

Bazuar né ligjin nr.10237, daté 18.02.2010 “Pér siguriné dhe shéndetin né puné” vlerésohen
si aksidente n€ puné edhe rastet kur aksidenti ka ndodhur rrugés né linjén e drejtpérdrejté nga
banesa pér n€ puné dhe anasjelltas, si né€ rastet kur transporti €shté i organizuar nga punédhénési
ashtu edhe individualisht nga punémarrési, si edhe rastet kur gjat€ kryerjes sé punés jané
goditur nga nj€ automjet. Gjaté kétij viti rezultojné 24 raste aksidenti rugoré sipas kétij konceti
té ligjit e t&€ hetuera nga ISHPSHSH-ja, 5 prej té ciléve kané rezultuar me pasojé t& humbjes sé
jetés.

N¢ grupimin “Raste té aksidenteve pér shkage té tjera, té palidhura drejtpérdrejt me punén”
jané€ shénuar rastet té tilla si:

v Gjendja shéndetésore e punémarrésit, jo sémundje e pérgjithshme, ku gjaté orarit té
punés ka pésuar infarkt g€ ka sjellé humbje t€ menjéhershme té jetés.
v Kushteve atmosferiké t€ kohés, ngricat, debora apo pengesat né rrugé kané sjellé qé

punémarrésit té rréshkasin gjaté kryerjes sé€ punés.
v Aksident i ndodhur jashté territorit t¢ RSH dhe hetimi éshté kryer nga inspektorét e
Republikés sé Kosovés.

Nga hetimi i1 kétyre aksidenteve rezutoi se:
v Mosha mesatare ¢ punémarrésve té aksidentuar ishte 42 vjec.

v Numri i punémarréseve femra té aksidentuara ishte 25 qé zéné 13.7% té punémarrésve
té aksidentuar.

v Aksidentet kané ndodhur mé shpesh gjaté dités sé mérkuré (rreth 50 raste), duke u
pasuar nga dita e marté.

v Né 68% té rasteve, punémarrésit jané aksidentuar né 0 - 5 oré pasi kané filluar punén.

Jané 33 raste t& aksideteve me pasojé vdekje, ku né 2 raste aksidentet kan€ gené€ masive ( 2 dhe
3 punémarrés té aksidentuar njékohesisht dhe pér t& njéjtin shkak). Konkretisht né 1 rast me 2
punémarrés mé pasojé vdekje €shté aksident rrugor, dhe rasti tjetér me 3 punémarrés té
asfiksuar nga gazi i mérkurit né néntoké, n€ njé subjekt me aktivitet “miniera kariera”.
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Aksidentet me pasoj€ vdekje sipas Degeve Rajonale, kané ndodhur n€ 33% té tyre né Tirané,
né né 19% né Dibér, né 14 % né Durrés.

Numri mé i larté i punémarrésve té aksidentuar me pasoja fatale jané né€ sektorin e ndértimit,
né€ masén 27%. Né “Ndérmarrjet prodhuese” jané 22% e rasteve me pasoja fatale ndérkohé qé
14% e punémarrésve me pasoja fatale rezultojné€ né€ subjektet minierare.

Numér i konsiderueshé i punémarrésve t€ aksidentuar jané dhe rastet e subjekteve shtetérore
ku numérohen 29 punémarrés té aksidentuar nga t€ cilét 7 punémarrés kané rezultuar me pasoja
fatale.

Nisur nga shkaku i aksidententeve me pasojé vdekje:

v’ 28% e tyre kané si shkak té aksidentit “rénien nga lartésia”;
v 12% moszbatim i rregullores sé sigurimit teknik;

v 9% rénia kontakt me energjiné elektrike;

v’ 14% aksidente rrugore me pasojé vdekje.

Né 14 raste inspektimi pér shkak aksidenti né puné, kané gené raste pér heré té paré, né kéto
aksidente me pasoja fatale.

4 nga punémarrésit e aksidentuar me shkak vdekje kané rezultuar punémarrés té padeklaruar
né skemén e sigurimeve shogérore dhe shendetésore. Gjithashtu kané gené pa kontraté
individuale apo kolektive t€ nénshkruar.

2 nga akidentet me pasojé vdekje nuk jané njoftuar né kohé nga subjektet, apo njoftimi nga ana
e tyre ka munguar.

Jan€ 2 punémarrése femra t& aksidentuara me pasoje vdekje, si shkak i aksidenteve rrugore.

Té¢ aksidentuarit me pasojé vdekje jané me shtetési shqiptare, dhe kryesihst me pozicion pune
punétor, vagonist, vincier, specialist ndértimi, shofer et;.

36% e punémarrésve me pasoje vdekje, aksidenti ka ndodhur 1 dit€ deri n€ 1 vit nga fillimi i
punés me punédhénésin aktual, g€ do té thoté n€ punén aktuale.

Né 60 % t& inspektimve me pasojé vdekje t€ punémrrésve, inspektorét e punés kané
bashképunuar pér hetimin administartiv té rastit me organet e Policisé apo/dhe Prokuroris€; me
Autoritetin Kombétra té Sigurisé dhe Emenrgjencave né Miniera; me Inspektoratin Shtetéror
Teknik Industrial; Spitalin dhe Institutin e Mjeksisé Ligjore.

77% e subjekteve ku kané€ ndodhur aksidentet n€ puné me pasojé vdekje jané sanksionuar me
dénim administrativ kryesor, ndérsa rastet pér té cilat nuk &shté vendosur sanksion jané ato qé
nuk lidhen drejtéprdrejté me punén. N& cdo rast jané shoqéruar me detyra pér realizim.

Né bazé té detyrave t€ l€na q€ pérkojné me gjetjet e konstatuara si shkelje, jané evidentuar:

mungesé t€ njé vlerésimi t€ risqeve,
mospérdorim i pajisjeve mbrojtése individuale,
mszbatimi i rregullave té sigurimit teknik,
mungesa e pajisjeve mbrojtése individuale,

AN NN
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v" mungesa e informimit t&€ punémarrésve.

Jané regjistruar 10 raste té aksidenteve masive, ku kané mbetur té 1énduar 24 punémarrés, nga
té cilét 7 me pasojé humbje jete. 13% e punémarrésve t€ aksidentuar jané pjesé e aksidenteve
masive. Vlen té theksohet se 4 nga kéto raste me 10 punémarrés té aksidentuar, jané aksidente
rrugore dhe 3 raste, me 7 punémarrés té aksidentuar, nga té cilét 4 me vdekje kané ndodhur né
miniera.

Aksidentet masive jané regjistruar kryesisht nga Degét Rajonale t€¢ ISHPSHSH-sé Dibér,
Elbasan, Berat, Lezhé, Shkodér.

Rastet e aksidenteve masive pérbérjé késhtu 6 % t€ rasteve t€ aksidenteve t€ ndodhura né total
né vitin 2020.

Aksidentet e pérséritura n€ t€ njétin subjekt
8 subjekte jané prekur nga aksidentet né puné mé shumé se 1 her€ gjaté vitit 2020.

Vlen té theksohet q¢ rastet e aksidenteve té pérséritura jané kryesisht né subjekete minerare, si
psh né€ “Albchrome” (13 raste te aksidenteve); “Tete Albania&Mining” 2 raste, si dhe
aksidente té shénuara né subjektin “OSHEE” né degé t€ ndryshe té€ saj.

Ka edhe rast té aksidenteve té pérséritura n€ t&€ njé€jtin subjekt, qé klasifikohen si aksidente
rrugore. Edhe né subjektet shtetérore, jané regjistruar raste t€ aksidenteve té pérséritura.

Késhtu né total rastet e akisdenteve t€ pérséritura p€rb&jné 4.7% té subjekteve me raste
aksidenti.

Lloji I aktivitetit Te aksidentuar Te Te aksidentuar Te
total aksidentuar me vdekje aksidentuar
femra me vdekje
femra

Bujqesi pyje peshkim 2 - - -
Miniera kariera 28 3 5 -
Ndermarrje prodhuese 47 7 8 -
Eleketricitet gaz uje 12 - 1 -
Tregeti H-B-R 10 2 1 -
Ndertim 39 - 10 -
Transport 4 - 1 -
Finance sherbime 3 - 1 -
Te tjera 37 12 9
Total 182 24 36 2

v’ 24 nga punémarrésit ¢ aksidentuar jané femra, 2 nga té cilat me pasoja fatale pér jetén,
me shtétési shqiptare. Pér 67% t&€ punémarrésve femra t€ aksidentuara pasojat e
aksidentit jané té lehta (mbi tre dité raport paaftésie pér puné€). Mosha mesatare e
femrave te aksidentuara éshté 44

v Ka pasur 1 rast té fémijéve nén 18 vjec t¢ aksidentuar gjaté punés, me pasoja te lehta.
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v" Nuk ka pasur persona me aftési té kufizuar té aksidentuar gjaté punés.
v Punémarrés té huaj

Drejtorité Rajonale t&€ ISHP-sé me numrin t€ madh té aksidenteve rezultojné Tirana, Durrés,
Dibra, Korcé. Kjo mund té jeté e lidhur edhe me:

v Kané edhe pérqéndrimin mé t€ madh té numrit té subjekteve q€ ushtrojné aktivitet.

v" Dibra, pasi aksidentet kryesisht jané rregjistruar né minierén e Bulgizés dhe né pjesén
mé t&€ madhe t€ rasteve né subjektin Albchrome.

v" Detyrimi pér té raportuar aksidentet né puné prané ISHPSHSH-sé, né kéto degé éshté
mé 1 njohur nga subjektet q¢ operojné né kété zoné, duke treguar pér njé nivel mé té
larté ndérgjegjésimi pér raportim té rasteve.

Aksidentet e pérséritura né€ t& nj&jtin subjekt ndér vite jané né ulje. Késhtu:
Pér vitin 2020 aksidentet e pérs€ritura pérbéjné 5.7 % té rasteve t€ ndodhura
Pér vitin 2019 aksidentet e pérs€ritura pérbéjné 7.8 % té rasteve t€ ndodhura.
Pér vitin 2018 aksidentet e pérs€ritura pérbéjné 7.2% té rasteve

Né drejtim té sigurisé dhe shéndetit né puné gjaté inspektimeve té realizuara pér kété vit
kemi:

v' né 2700 subjekte ekziston dokumenti i vlerésimit té rrezikut, né 1464 subjekte nuk
ekziston ky dokument dhe né 106 subjekte Eshté i pjesshém.

v né 932 subjekte ekzistojné Késhillat e SSHP, né 113 subjekte rezultojné se kéto késhilla
dhe pse jané ngritur nuk jané funksional dhe n€ 2672 subjekte nuk ekzistojné KSSHP-
t&

v' né 843 subjekte ekzistojné pérfagésuesit ¢ Késhillit t¢ SSHP, né 4041 subjekte nuk
ekzistojné pérfaqésuesit e KSSHP-ve.

v né 632 subjekte ekziston koordinatori pér SSHP kur subjekti punon me nénkontraktoré,

v né 3550 subjekte ekziston shérbimi i ndihmés sé paré, ku numri i punémarrésve té
certifikuar né két€ drejtim éshté 778.

v né 3813 subjekte ekzistojné masat mbrojtése kolektive, né 163 subjekte kéto masa jané
té pamjaftueshme dhe né€ 437 subjekte nuk ekzistojné masat mbrojtése kolektive

v" Numri i subjekteve ku pérdoren masat mbrojtése individuale éshté 4136, numri i
subjekteve té cilat nuk pérdorin paisje mbrojtése individuale éshté 293 dhe numri i
subjekteve ku kéto paisje jané t&€ pamjaftueshme éshté 73.

v Numri i punémarrésve qé punojné me substanca té rrezikshme éshté 2551

Numri i punémarrésve té diagnostikuar me sémundje profesionale &shté 18

<

v" Numri i mjekéve pér periudhén Janar-Dhjetor 2020 éshté 1821 mjeké, ku 165 mjeké
jan€ me kohé t& ploté dhe 1656 mjeké me kohé té pjeshme, ndérsa kontrolli periodik i
punémarrésve ekziston né 3314 subjekte, ku numri i punémarrésve me kontroll
mjekésor periodik éshté 36583.
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Gjithashtu né kuadér t&€ masave t€ marra pér parandalimin e pérhapjes s¢ COVID-19 né
ambjentet e punés, bazuar né Urdhérin nr.266 date 21.04.2020 t€ Ministres s¢ Shendetésisé dhe
Miréqgénies Sociale, Udhézimit t& Institutit t¢ Shéndetit Publik dhe protokolleve té pércaktuara
nga ky i fundit, sipas pércaktimit né protokollin e kugq, t& gjitha subjektet t& cilat pérfshihen né
kété protokoll duhet t€ deklarojné prané Inspektoratit Shtetéror Shendetésor dhe Inspektoratit
Shtetéror t& Punés dhe Shérbimeve Shogérore gjeneralitetet dhe licensén e personit pérgjegjés
pér shéndetin né€ puné (mjekut t€ ndermarrjes), ku deri mé tani kané€ deklaruar kéto té€ dhéna
prané Institucionit ton€ 371 subjekte.

Inspektimi i qendrave té pérkujdesit shoqéror pér plotésimin e Standarteve té
Pérkujdesit, zhvillimet pozitive dhe problematikat.

Drejtoria e Inspektimit t€ Standarteve t€ Shérbimeve Shogérore, prané ISHPSHSH, &shté njé
strukturé shtojcé, qé 1 éshté bashkéngjitur Inspektoriatit t&€ Punés q€ nga viti 2012.

Né Dhjetor 2016, ka hyré né fuqi Ligji Nr.121/2016, daté¢ 24.11.2016, “Pér Shérbimet e
Kujdesit Shogéror né Republikén e Shqipérisé”. Né Nenin 34, ky ligj, e pércakton
Inspektoriatin e Shérbimeve t& Kujdesit Shoqéror si personi juridik publik buxhetor, pra njé
strukturé mé vete n€ varési t€ ministrit pérgjegjés pér ¢éshtjet sociale, si dhe pércakton ményrén
e funksionimit, pérgjegjésité, kompetencat e kétij institucioni.

Edhe pse kané kaluar 5 vjet nga hyrja né€ fuqi té kétij ligji, Drejtoria e Inspektimit t€ Standarteve
té Shérbimeve Shoqérore, me pérgjegjési dhe kompetencé pér inspektimin e standarteve té
shérbimeve té kujdesit shogéror, vazhdon té jeté n€ nivel drejtorie, prané ISHPSHSH, e pérbéré
nga 1 drejtor dhe 4 inspektoré.

Me miratimin ¢ VKM Nr. 508 daté 13.09.2017 “Pér Pércaktimin e fushés s€ pérgjegjésisé
shtetérore t€ Ministrisé s€¢ Shéndetésis€ dhe Mbrojtjes Sociale”, politikat, administrimi,
licensimi, inspektimi i shérbimeve t€ kujdesit shoqéror €shté pérgjegjési e MSHMS, dhe jo mé
e MMSR-sé. Ky kalim i pérgjegjésis¢ sé fushés sé€ kujdesit shogéror né njé ministri tjetér tjetér,
nuk &shté reflektuar né t€ gjitha strukturat né varési t€ ish-MMSR-sé. Késhtu inspektimi 1
shérbimeve té kujdesit shogéror, mbeti detyré e Drejtorisé s€ Inspektimit t€ Standarteve té
Shérbimeve Shoqérore, pjesé e ISPSHSH, né varési t€ MFE, e cila ka fushé pérgjegjésie
inspektimin e punés dhe jo té shérbimeve té kujdesit shogéror, ndérsa marrédhénjet e Drejtorisé
sé€ Inspektimit t€ Standarteve t€ Shérbimeve Shoqérore me MSHMS, si ministria pérgjegjése e
kujdesit social, kané¢ ngelur thjeshté raportuese, dhe shpesh heré té njéanéshme, gjé qé ka
véshtirésuar rolin e késaj Drejtorie, (inspektimit t€ shérbimeve té kujdesit social), si njé nga
aktorét mé t€ réndésishém té reformés sociale.

Bazuar né t€ dhénave qé Drejtoria e Inspektimit t& Standarteve t€ Shérbimeve Shoqérore
disponon, informacioni i s€ cilés, pérditésohet nga inspektimet e kryera, evidentohen t€ ofrojné
shérbime t& pérkujdesit shoqéror njé numér prej 375 subjekte publike dhe jopublike, (104
shérbime rezidenciale, 100 gendra ditore, 21 gendra multidisiplinare me 38 njési shérbimi, 86
shérbime komunitare dhe 64 projekte/shoqata né komunitet, pér forcim kapacitetesh, lobim,
atvokasi, pérfagésim etj.).
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Prioritetet dhe treguesit e synuar pér vitin 2020

Nr. | Prioriteti Treguesi i synuar
Pérmirésimi i cilésisé s€ shérbimeve té kujdesit shogéror , garantimi i
respektimit t€ standarteve t€ shérbimeve, mé qéllim respektimin e té
drejtave té€ pérfituesit dhe mbrojtjen e tij nga diskriminimi, dhuna,
abuzimi, duke vlerésuar si prioritet forcimin e mekanizmave,
progcedurave t€ mbrojtjes si edhe rritjen e sensibilitetit t&€ komunitetit ndaj
progesit t€ ankimimit.

Njohja dhe respektimi i standarteve t& shérbimeve, rritja e kujdesit, por
edhe rritja e kapaciteteve t€ pushtetit vendor pér ofrimin e shérbimeve | Takime informuese dhe
b komunitare, n€ pérputhje me nevojat e gjithé komunitetit, népérmjet | vlerésuese né Drejtorité e
inspektimit t€ gendrave t& krijuara nga bashkité né kuadér t& rolit dhe t€ | Pérkujdesit Shogéror né 8

Inspektimi i 110 géndrave
publike dhe jopublike t&
pérkujdesit shogéror

pérgjegjésive t€ marra nga bashkité me Ligjin Nr.121/2016, dhe né bashki
zbatim t€ VKM Nr.518, daté 04.09.2018.

3 Forcimi kapaciteteve inspektuese né bashképunimi me organizatat, Bashképunim me
institucionet ndérkombétare. UNICEF

Pérgjaté vitit 2020, inspektime, n€ vend, né qendrat e pérkujdesit shoqéror u realizuan deri né
Mars 2020, pér shkak té urdhéresave t&€ MSHMS-sé&, pér karantinim dhe distancim, (Urdhérin
Nr.157, daté 10.03.2020), pér efekt t& marrjes s€ masave pér parandalimin e pérhapjes s€ virusit
Covid-19. Késhtu, deri n€ 10 Mars 2020, u inspektuan 26 gendra té pérkujdesit shogéror, nga
té cilat 7 gendra té pérkujdesit rezidencial dhe 19 t€ pérkujdesit komunitar. N&€ kéto qendra
pérkujdesi pérfitojné shérbime 1326 fémijé, PAK, t€ moshuar, viktima t€ dhunés né¢ familje,
individé apo familje né situaté emergjence, et;.

Né 4 nga 26 gendrat e inspektuara, q€ té katérta shérbime jopublike, u konstatuan plotésim
shumé i miré€ i1 kérkesave dhe treguesve t€ standateve té pérkujdesit shoqéror. Né gendrat e
tjera, (22), u konstatuan shérbime me tregues té plotésuar si edhe u dhané rekomandime me
qéllim pérmirésimin e cilésis¢ s¢ shérbimit.

Realizimi i treguesve numeriké pér periudhén Janar — Dhjetor 2020

o Targeti | Planet Mosrealizimi
Nr. Aktiviteti Vj e%or mujore Fakt Nr. Arsyeja
Takime me strukturat e bashkisé dhe vlerésimi i
1 e . . 1mop: s 8 24 25
situatés s€ pérgjithshme t& shérbimeve té reja.
2 | Identifikimi dhe vlerésimi i shérbimeve t€ reja. - X 24
3 | Inspektimi i Qendrave té pérkujdesit shogéror 110 29 26 3 | Covid 19
Intervista on-line pér monitorimin e situatés, né
4 | gendrat e pérkujdesit shoqgéror, pérgjaté periudhés - - 121
sé pandemisé Covid-19.
5 | Trajtim ankesash (Portali Bashkégeverisjes) - - 2
6 | Vlerésimi i shérbimeve né progeduré licensimi - - 1

Drejtoria e Inspektimit t&€ Standarteve t€ Shérbimeve Shoqérore me géllim monitorimin e
situatés s€ shérbimit t€ kujdesit shoqgéror, si edhe informimin, késhillimin e veté qéndrave, né
kushtet e situatés epidemiologjike realizoi 121 intervista on-line pér monitorimin e situatés, né
qendrat e pérkujdesit shogéror, nga t€ cilat 86 intervista me shérbime t&€ pérkujdesit rezidencial
dhe 35 me shérbime té kujdesit komunitar.

Nga monitorimet e kryera pér gendrat e pérkujdesit rezidencial nuk raportohen raste t€ humbjes
sé€ jetéve nga Covid 19 t€ pérfituesve té€ shérbimit, por edhe té stafit pérkujdesés. Né t& gjitha
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gendrat raportohet t€ jené marré masat pér funksionimin normal té jetés sé brendshme. Né
Qendrat e publike, ndryshe nga periudha Mars-Qershor, né muajin Korrik, stafi i shérbimit
éshté kthyer né puné, i gjithé, dhe me turne normale, por Qendrat vazhdojné ende té
funksionojné vetém me jeté t€ brendshme, pa vizita dhe pa dalje jasht€ qendrés té€ pérfituesve
té shérbimit. Kontaktet e nevojshme mundésohen nga stafi me telefon. Nuk raportohen raste té
mohimit t€ shérbimit apo té shkeljeve ligjore.

Qendrat e pérkujdesit komunitar, nuk kané ofruar shérbim né gendér, por kané adaptuar
programin dhe paketén e mbéshtetjes né distancé. Késhtu, konstatohet qé kéto gendra kané
ofruar késhillimit psikologjik, paketa me ndihma humanitare. Gjithashtu, gendrat kané ofruar
vaktin ushqimor, i cili €shté shpérndaré i ambalazhuar, pér t’u konsumuar n€ banesé. Né muajin
Korrik ka filluar frekuentimi i gendrave, kryesisht pér fémij€, me grupe jo mé shumé se 5 veté.
Pér kéta fémij€, jo pér ¢do dité, gendrat kané ofruar, né ambjentet e jashtme, aktivitete/lojra
psiko-sociale, ndérkohé qé ka vazhduar edhe mbéshtetja né familje.

Gjaté vitit 2020, prané Drejtorisé s€¢ Inspektimit t&€ Standarteve t&€ Shérbimeve Shoqgérore u
deleguan 2 ankesa, qé t& dyja nga Portali i Bashkéqeverisjes. Ankesat u trajtuan menjéheré,
duke inspektuar né vend gendrat e pérkujdesit rezidencial, pér t€ cilat kishte ankimim dhe u
kthyen pérgjigjet pérkatése, pérfshiré kétu edhe MSHMS apo institucione té tjera qé kishin
lidhje me problemin.

Né njérin nga rastet e ankimuara, pértej pretendimit t€ ankuesit, u konstatua qé¢ mungesa e
Punonjésit Social dhe dokumentimit t&€ aspekteve t€ kujdesit social n€ dosjen personale t&
pérfituesit, duke cénuar cilésin€ e shérbimit dhe pérmbushjen e Standarteve t€ Shérbimeve té
pérkujdesit shoqéror, pér t&€ moshuar n€ gendrat e pérkujdesit rezidencial, (VKM Nr.821, daté
06.12.2006). Ndaj Qendrés sé Pérkujdesit Rezidencial u paralajmérua pér pezullimin e
licensés “Pér ofrimin e shérbimeve té pérkujdesit rezidencial”’né rast se nuk merren masa
pér plotésimin dhe dokumentimin e aspekteve té kujdesit social, si detyrim, parashikuar
nga Ligji Nr.121/2016 daté 24.11.2016 “Pér Shérbimet e Kujdesit Shoqéror né
Republikén e Shqipérisé”, Kreu IV, Neni 49, Pika 2, gérma “a”.

Departamenti Juridik

Sektori Juridik €éshté pjesé e Drejtorisé sé Financés dhe Shérbimeve Mbéshtetése, dhe pjesé
themelore t€ punés ka dhenien e asistencés juridike pér gjithe veprimtarine e insituticionit me
qéllim zbatimin e drejté t€ kuadrit ligjor né€ fuqi.

Gjaté vitit 2020, sektori Juridik ka monitoruar procesin e inspektimit lidhur me aplikimin e
dénimeve administrative, ka dhéné mendim juridik e mbéshtetje ligjore sa heré éshté kérkuar
nga strukturat institucionale dhe ndérinstitucionale lidhur me, plotesimin dhe pérdorimin e
dispozitave ligjore pér procedurat inspektuese, ashtu edhe me pérpilimin, pérdit€simin e
dosjeve gjyqésore pér proceset gjyqésore ku institucioni éshté pal€ ndérgjyqése si dhe ndjekjen
e gjithe proceseve gjyqesore. Ka dhéné pérgjigje né trajtimin e problematikave t€ ndryshme qé
paragesin subjektet shtetérore dhe private si dhe individé té ndryshém, qofté né€ formé
shkresore, me email apo edhe edhe duke i sqaruar verbalisht pér ¢éshtje qé kané té bejné me
rregullimin e marrédhénieve té€ punés dhe zbatimin e Legjislacionit t&€ Punés.
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Ky sektor gjaté vitit 2020 ka ndjekur 27 procese gjyqésore te cilat kané té bejné me sanksionet
e vendosura nga inspektimet e kryera né subjekte t€ ndryshme si dhe marrédhéniet e punes,
nga té cilat jané fituar 17 procese gjyqesore, 7 procese jané humbur dhe pjesa tjetér jané né
vazhdim.

Nénvizojmé se gjykatat jan€ institucione t€ pavarura q€ rregullohen e funksionojné né¢ ményré
té pavarur dhe me ligj te vecanté. Veté legjislacioni e parashikon ankimin né gjykaté si mjetin
né shkallé mé t€ larté¢ hierarkie pas proceduréés administrative qé kryejné organet e
administratgs.

Numri i subjekteve té gjobitura sipas rajoneve:

Degét Rajonale Subjekte me Gjoba Arketime te gjobave te Arketime gjithsej
2020 vendosura 2020
Berat 2 1 1
Dibér 4 - -
Durrés 7 1 11
Elbasan 8 1
Fier - -
Gjirokastér 3 1
Korgé 9 5 11
Kukés 3 - 5
Lezhé 4 2
Shkodér 5 3
Tirané 35 16 37
Vioré 5 2 4
Total 85 31 84

Jan€ ankimuar dhe shqyrtuar né Komisionin e Ankimit t€ Gjobave, gjaté vitit 2020, 43 raste,
pér té cilat né:

3 raste €éshté marré vendimi pér ulje té vlerés,

5 raste vendimet jané shfuqizuar

9 raste &éshté marré masa pér ndryshim nga gjobé né paralajmerim

26 raste jané 1éné€ n€ fuqi vendimet pérfundimtare nga grupet inspektuese.

Pér ato vendime pér t€ cilat Komisioni i Ankimit t€ Gjobave, ka vendosur shfuqizim, u &shté
derguar rast pas rasti térheqje vémendje inspektoréve qé kané trajtuar kéto praktika
inspektuese, pér zbatimin ne menyré sa me rigoroze te Legjislacionit te Punés.

Me kerkese nga Deget Rajonale, jané pérgatitur vertetime lidhur me ankimimin e subjekteve

te sanksionuara nga inspektoret e punes dhe vendimet e KAGJ-s€, me géllim paraqitjen e tyre
pér nxjerrjen e titullit ekzekutiv pér vjeljen e gjobave .
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T¢ gjitha degét rajonale vazhdojné punén me nxjerrjen e urdhrave te ekzekutimit me gellim
vjeljen dhe arketimin e gjobave. Gjaté vitit 2020, jané arkétuar 84 gjoba nga te cilat 31 jané té
vitit 2020, pjesa tjetér jané gjoba t& viteve t&€ méparshme.

Departamenti i burimeve njerézore.

Situata e krijuar né vend nga pérhapja e COVID-19 g€ né€ Mars 2020, solli ndryshime dhe né
ményrén e organizimit t€ punés. Qeveria dhe Ministria e Shéndetésisé dhe Miréqgenies Sociale
ndérmorén njé séré masash dhe vazhdojné ti pérdité€sojné ato, né kuadér t&€ parandalimit té
pérhapjes sé kétij virusi, ku dhe Inspektorati i Punés, si njé institucion ekzekutiv né ndjekje té
zbatimit té kétyre masave hartoi dhe miratoi urdhéra mbi organizimin dhe vazhdimin e punés
duke gené né koherencé me urdhérat dhe udhéziemt e dala nga geveria, me qéllim parandalimin
e pérhapjes sé€ virusit n€ ambjentet e punés.

Lévizje parale

1. 1 inspektor n€ Shkodér kalon me 1€vizje paralele n€ Pozicionin Kryeinspektor né Shkodér.
2. 1 inspektor né Fier kalon me l&vizje paralele n€ pozicionin Kryeinspektor né Fier.

Emérimet

Jan€ eméruar 24 népunés sipas procedurave t€ DAP, pérkatésish né degét rajonale dhe
pozicione;

1 inspektor né Dibér

5 inspektoré né Durrés

1 inspektor né Durrés (transferim i péhershém)

1 inspektor né Berat (transferim i p€hershém)

1 inspektor né Fier

3 inspektoré né Gjirokastér

2 inspektoré né Korgé

3 inspektoré né€ Elbasan

3 inspektoré n€ Vloré (Sarandé)

1 Drejtor Drejtorie né Drejtorin€ Qendore t&¢ ISHPSHSH-sé
1 Kryeinspektor né Degén Rajonale t€ ISHPSHSH-sé, Qarku Lezhé, (transferim 1
pérhershém).

Largimet

1 inspektor né€ Kor¢€ me doréheqje (student ekselence)

1 inspektor né€ Kor¢é€ me doréheqje

1 inspektor né€ Durrés me doréheqje (student ekselence)

1 inspektor né Dibér me doréheqje (student ekselence)

1 Inspektor n€ Berat, ka plotésuar moshén pér pension

1 Kryeinspektor né€ Tirané larguar me masé disiplinore

1 Pégjegjés Sektori Juridik kalon né njé pozicion né njé€ institucion tjetér
1 Kryeinspektor né Berat ka kérkuar pezullim statusi NC.

1 Kryeinspektor né Kukés ka kérkuar pezullim statusi NC.
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Punonjésit mbéshtetés
Pér punonjésit mbéshtetés,

Larguar 1 punonjés (népunés informacioni) me déshiré
Eméruar 1 punonjés, népunés informacioni

Larguar pér shkak t& daljes né pension 1 punonjés pastrimi
Eméruar 1 punonjés pastrimi

b=

Vendet vakante
Aktualisht pér 12 mujorin 2020 rezultojné 8 vende vakante;

1 (njé) Kryeinspektor né Durrés

1 (njé) Kryeinspektor né Tirané

1 (njé) Kryeinspektor né Berat (pezullim statusi)
1 (njé) Kryeinspektor né Kukés (pezullim statusi)
1 (nj€) inspektor n€ Korgé

1 (njé€) inspektor né Dibér

1 (nj&) Inspektor né Fier

1 (nj€) Inspektor né Shkodér

Masat disiplinore
Gjaté 12 mujorit 2020 jané marré kéto masa displinore;

1 Inspektor né Elbasan ("Pezullim nga e drejta e ngritjes né detyré, pérfshiré rritjen e
shkallés e pagés pér nj€ periudhé 3 mujore")

1 Specialist n€ Drejtorin€ Qendrore ("Pezullim nga e drejta e ngritjes n€ detyr€, pérfshiré
rritjen e shkallés e pagés pér nj€ periudhé 12 mujore")

2 Inspektor n€ Tirané ("Pezullim nga e drejta e ngritjes n€ detyré, pérfshiré rritjen e shkallés
e pagés pér njé periudhé€ 3 mujore")

2 Inspektor né€ Tirané ("Pezullim nga e drejta e ngritjes n€ detyré, pérfshiré rritjen e shkallés
e pagés pér njé periudhé€ 12 mujore")

1 Kryeinspektor n€ Tirané “Largim”
Trajnimet

Gjaté vitit 2020 jane kryer 2 seanca Trajnimi nga Drejtoria Qendrore pér inspektorét e rinj,
pér temat;

v’ Hartimi dhe pérpunimi i t€ dhénave Statistikore té Inspektimeve té kryera nga
Inspektorét e Degés Rajonale Tirané.
v" Procesi i Inspektimit

1 ———
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v "Mbi procesin e Inspektimit ne lidhje me Siguriné dhe Shéndetin né Puné, konkretisht
mbi Ké&shillin e Siguris€ dhe Shéndetit n€ Puné, Mjekun e Ndérmarrjes dhe
Dokumentin e Vlerésimit té Riskut",

v "Mbi procesin e Inspektimit ne lidhje me hetimin e administrativ te aksidenteve ne
puné".

v’ "Mbi veprimet praktike, per parandalimin e perhapjes te COVID-19 né vendet e
punés”, 40 inspektoré.

v’ “Trajnime pér Shéndetin dhe Siguriné né Puné né kuadér té IGEP-COVID-19" , 20

inspektoré.
ASPA
v “Njohuri bazé té statistikave zyrtare”, 3 inspektore (1 pérgjegjés dhe 2 inspektoré).
v “Sjellja Organizative”, 3 inspektore (1 pérgjegjés dhe 2 inspektoré)
v’ “Analiza gjinore dhe integrimi i perspektivés gjinore né Administratén Publike”,

o 3 inspektore (1 pergjegjes dhe 2 inspektore).

v’ Jané trajnuar tek ASPA 5 (pesé) inspektoré té cilét kané plotésuar periudhén e provés
dhe kané kryer “Trajnimin e detyrueshém pér pranim né Shérbimin Civil”.

v' Eshté béré ndjekja e Eebinareve online nga népunésit e institucionit t& zhvilluar nga
Shkolla e Administratés Publike.

Dubhet theksuar se Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Shogérore éshté né proges
ristrukturimi, né zbatim té Urdhrit nr. 156, daté 24.11.2020 té Kryeministrit, “Pér miratimin e
strukturés dhe té organikés té Inspektoratit Shtetéror té Punés dhe Shérbimeve Shogérore”.

Departamenti i Financés

Pérgjaté késaj periudhe, gendrave, kryesisht atyre jopublike, i’u jan€ shpérndaré informacione,
udhézime e protokolle t€ funksionimit né kushtet e situates epidemiologjike.

Té¢ ardhurat e realizuara né total nga gjobat dhe kamatvonesat e gjobave pér periudhén Janar-
Dhjetor 2020 jan€ 13.962.822leké, nga t€ cilat: 13.381.123(trembédhjeté milioné e treqind e
tetédhjet e njémijé e njéqind e njézet e tre)leké jané t&€ ardhura nga gjobat dhe 581.699
(peséqind e tetédhjet e njémijé e gjashtéqind e néntédhjet e nénté)leké jané t€ ardhurat nga
kamat vonesat.

Ne tabelen e meposhtme paraqitet buxheti vietor 2020 me plan/realizime dhe diferenca.

Emértimi Plani Vjetor Plan Realizim Diferenca +/- Realizimi
ne %
TOTALI BUXHETIT 2020 167.600.000 166.900.000 141.578.764 25.166.600 85
Paga Sigurime 133.864.000  133.864.000  120.721.396 13.142.604 90,18
Pagat me shtesat 115.278.000 103.488.783 11.789.217
Sigurime Shoq, dhe Shendetsore 18.586.000 17.232.613 1.353.387
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Investime 2.000.000 1.300.000 1.292.400 7.600 99,42

Investime 2.000.000 1.300.000 1.292.400 7.600 99,42
Mallra shérbime 31.436.000 31.436.000 19.419.604 12.016.396 61,78
Fond i vecante 300.000 300.000 145.364 154.636 48,45

Buxheti i miratuar pér vitin 2020 &shté 186.600.000leké. Me Aktin Normativ nr.15, daté
15.04.2020 “Pér disa ndryshime né ligjin nr.88/2019, “Pé&r buxhetin e vitit 2020, t& ndryshuar,
jané béré pakésime né zérat e buxhetit, (art. 600+601), paga dhe sigurime n€ 6.500.000 leké
dhe n€ zérin art.buxheti 602 né€ 4.500.000 leké, gjithashtu me Aktin normativ Nr.28 daté
02.07.2020 "Pér disa ndryshime né Ligjin Nr.88/2019", Pér buxhetin e vitit 2020", té
ndryshuar, éshté béré pakésim né investimeve né z€rin e “Blerje automjete” né shumén
8.000.0001eké, sipas planit té rishikuar t€ buxhetit me Aktin Normativ Nr.34, daté 16.12.2020”
pakesohet me 700.000 (shtatéqind mijé) leké, n€ zérin e investimeve pas kétyre ndryshimeve
buxheti vjetor plani i periudhés éshté 166.900.000 (njéqind e gjashtédhjet e gjasht€émilioné e
néntéqind mijé) leké.

Theksojme se mungesa e stafit t€ nevojshém administrativ dhe situata e krijuar né vazhdimési,
nga Pandemia Covid-19 ka shkaktuar vonesa n€ prokurime dhe ne realizime sipas planit vjetor
2020.

Gjithashtu déshirojmé té theksojmé se mosrealizimi i fondeve, ka ardhur pér shkaqge objektive,
por kjo nuk do té€ ndikojé n€ performacén e kétyre shpenzimeve né vijim.
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AKTIVITETE

» Bazuar né Planit Operacional té vitit 2020 t€ institucionit, mbi rritjen e nivelit t& zbatimit
té legjislacionit né subjekte me numér t€ konsiderueshém punémarrésish, ku siguria né
puné, kushtet e punés, marrédhénie pune konform legjislacionit, prek njé gamé té gjéré
punémarrésish si dhe punémarrés té kategorive t€ vecanta, gjaté muajit mars u planifikuan
inspektime kryesisht t€ subjekteve q& ushtrojné aktivitet né fasoneri. Referuar kétij plani,
Dégét Rajonale t€ ISHPSHSH kané béré pjesé té planifikimit t€ inspektimeve kété kategori
subjektesh, né té cilat u zhvillua fushata ndérgjegjésuese né subjektet fason, me fokus
mbrojtjen e marrédhénies sé€ punésimit t€ gruas. Ky aktivitet u zhvillua nen drejtimin e
Drejtorisé Qéndrore t&¢ ISHPSHSH-sé.

» Gjaté vitit ISHPSHSH-ja ka qéné pjesé aktive, né tryezat e rrumbullakta dhe takime té
ndryshme t€ organizuara nga Organizata Ndérkombétare e Punés (ILO, Qendra e Aleancés
Gjinore e Zhvillim, Qendra pér t€ Drejtat né Puné, Together for Life, Qendra Shqiptare pér
Sigurin€ dhe Shéndetin n€ Puné, pér promovimin dhe ndérgjegjésimin publik né raport me
zbatueshmériné e legjislacionit t&€ siguris€é dhe shéndetit né puné, si dhe té gjithé
Legjislacionit t&¢ Punés né térési. N& takim me biznesin kemi marré pjes€ né éebinarin
Albanian Business Services Association me temé “Efektet e pandemisé né ekonoming e
bizneseve Shqiptare dhe ndérmarrjen e masave lehtésuese pér ta tejkaluar até”.

» Gjaté kétij viti jo vetém nuk ka munguar por pér shkak dhe té sistuatés sé krijoi pezullimi
1 punés sé bizneseve pér marrjen dhe respektimin e masave anticovid, ISHPSHSH-ja me
stafin e vet ka qéné prezente né shumé media, emisione televizive duke ndérgjegjsuar
punédhéns e punémarrés, mbi situatén e siguris€ né puné tashmé dhe né kushte té reja
diktuar nga pandemia, duke promovuar kulturén parandaluese t€ cdo konflikti apo incidenti
né vendin e punés.

» NEé vecanti, Drejtoria e Inspektimit t€ Standarteve t€ Shérbimeve Shoqérore gjaté vitit 2020,
pércaktoi si prioritare bashképunimi me UNICEF, me qéllim forcimin kapaciteteve
inspektuese. U realizuan periodikisht takime informuese, lobuese, té cilat né Néntor 2020
u finalizuan me dakortésimin e partneritet me UNICEF. Ai do t&€ mbéshtesé Drejtoriné e
Inspektimit t€ Standarteve t€ Shérbimeve Shoqérore, si njé nga aktorét kryesoré té€ reformés
sé& shérbimeve shogérore, n€ disa drejtime, si:

o Pjemarrja dhe pérfshirja e ekspertizés s¢ inspektimit t€ shérbimeve sociale né té
gjitha forumet, tryezat, grupet e punés, q¢ kané t€ b&jné me qgeverisjen lokale,
zhvillimin e politikave sociale, (Késhilli Konsultativ Qendror—Lokal i drejtuar nga
MB/Agjensia e Qeverisjes Lokale; IMPG i bashkédrejtuar nga MFE dhe MSHMS,
etj)

o Pérgatitja e Standartet e punés dhe t€ inspektimit t€ strukurave té pérkujdesit social
té bashkive dhe trajnimi i aktoréve.

o Zhvillimi i 3 €orkshop rajonale dhe 1 kombétar.

o Lobimin né instancat vendimmarrése pér miratimin e akteve nénligjore né zbatim
té Ligjit 121/2016, akte t€ lidhura me strukturén dhe funksionet e inspektimit té
shérbimeve t€ kujdesit shoqgéror.
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» Pérgjaté vitit 2020, Drejtoria e Inspektimit t&€ Standarteve t€ Shérbimeve Shogérore, né
koordinim dhe me drejtorit e tjera, dérgoi né afat, informacione, t€ dhéna dhe raporte
té kérkuara nga MFE, MEPJ, Departamenti Shtetit t€ SHBA, Ambasada e SHBA
Tiran€, OSCE, etj. Ndér té tjera vegojmé raportimet lidhur me:

Kartén Sociale Europiane, (neni 3 dhe neni 7, pika 7.1, 7.3);

Progres Raportin pér Kapitullin 19;

Pér monitorimin e Akteve nénligjore;

Raportet periodik me kontriutit t¢ ISHPSHSH-sé pér punén e fémijéve, (mbrojtja
dhe pérkujdesi social);

Raportet periodik me kontributin e ISHPSHSH-s¢ né kuadér t€ luftés kundér
trafikimit té personave, (mbrojtja dhe pérkujdesi social i viktimave);

O O O O

O

» Bashképunimi me MSHMS, si ministria pérgjegjése pér mbrojtjen dhe kujdesin social.

Edhe pérgjaté vitit 2020, pavarésisht faktit, g€ jan€ béré né ményré t€ herépasheréshme
propozimet pérkat€se pér nxitjen e procedurave pérkatése pér hartimin dhe planifikimin
e miratimit t& akteve, t& nevojshme pér funksionimin dhe forcimin e Inspektoriatit t&
Kujdesit Shogéror, edhe pas 5 vitesh nga hyrja né fuqi e Ligjit 121/2016, marrédhénjet
e Drejtorisé s€¢ Inspektimit t& Standarteve t&€ Shérbimeve Shogérore me MSHMS-né
mbeten bashképunuese dhe jo varésie, gjé qé ka véshtirésuar rolin e késaj Drejtorie,
(inspektimit t€ shérbimeve t€ kujdesit social), si njé nga aktorét mé té réndésishém té
reformés sociale.
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PROBLEMATIKAT E HASURA

Inspektimet e realizuara na véné n€é véméndje rritjen e ndérgjegjésimit mbi detyrimin ligjor
pér marrje leje nga inspektori i punés, para vénies né puné t€ ndérmarrjes apo t€ njé pjese té
saj, si dhe pér ¢do ndryshim té€ réndésishém né ményrén e punés, prodhimet e pérdorura,
makinerité dhe pajisjet si¢ parashikohet né Kodin e Punés dhe VKM pérkatése. Mos njohja e
késaj procedure, rrit propabilitetin e ndodhjes se aksidenteve né puné (si edhe ka rezultuar, qé
asnj€ nga subjektet tek té cilat ka ndodh aksident n€ puné nuk ka béré kérkes€ pér leje pune
nga inspektori i punés); si dhe sjell shmangien nga inspektimi dhe mos monitorim té
vazhdueshém nga inspektorét e punés. Nga ana tjetér, kjo problematiké nuk éshté konstatuar
shpesh her€ as nga inspektorét e punés si shkelje, edhe né rastet kur ka ardhur njé dém, si rastet
e aksidenteve né puné.

Vémendje edhe pér punémarrésit e punésuar nga Agjensicé Private té Punésimit, t¢ cilat t&
jené objekt planifikimi pér inspektimi nga ISHPSHSH, duke gené se ka detyrimin ligjor pér té
kontrolluar veprimtaring e tyre .

Mos njoftimi né kohé sipas ligjislacionit i rasteve té aksidenteve né puné, por té€ raportuara
me vonesé prané¢ ISHPSHSH-sé, sjell numér punémarrésish g€ u mohohet e drejta e pérfitimit
né kohé nga skema e sigurimeve shoqérore, pasi ju duhet t€ ndjekin kalvarin e gjaté té gjyqeve.

Mos funskionimi i organizimit sindikal, sjell njé njohje t& ulét té té drejtave t€ punémarrésve
dhe t& mbrojtjes s€ tyre. Kjo dikton g€ insektimi i punés té keté né fokus subjektet qé kané
numér t€ konsiderueshém punémrrésish dhe sidomos femra.

Késhillat e sigurisé dhe shéndetit né puné nuk jané efektivé, gjé qé gjeneron né t€ shumtén
e rasteve ankesa individuale t€ punémarrésve.

Pavarésisht trajnimeve t&€ vazhdueshme nga Drejtoria Qendrore, mungon njé sistem fillestar
dhe i vazhdueshém trajnimi pér inspektorét e punés dhe inspektorét e rinj.

Numér i vogél i inspektoréve té punés me qéllim nj€ shtrirje mé t€ madhe té€ subjekteve té
inspektuara. Sugjerohet te zhvillohet edhe ‘vetedeklarimi i subjekteve* i cili nuk eshte nje heqje
dore nga inspektimi, por ményré e inspektimeve smart.

Mosndjekia e detyrave té léna né inspektimet e méparshme dhe mos aplikimi si detyré té
subjekteve q€ pérvec té tjerave té raportojné prané ISHPSHSH-sé€ pér realizimin e detyrés, sic
parashikon ligji i inspektimit. Kjo do lehtésonte edhe faktin e numrin t€ vogél té inspektoréve
té té subjekteve t€ shumté qé duhet ti nénshtrohen inspektimit.
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OBJEKTIVAT PER VITIN PASARDHES

Anaziza e thelluar e problematikave qé mbart inspektimi i punés, duke synuar e punar
gjithmoné né pérputhje me misionin e institucionit mbi rritjen e nivelit t&€ zbatueshmérisé sé
1€gjislacionit t&€ punés nga ana e punédhénésve e punémarrésve, sjell né véméndje objektiva té
shtuara né€ lidhje me rritjen e ndérgjegjésit té paléve ligjzbatuese pérmes:

L

Vazhdimin e punés dhe zhvillimi mé tej i platformés ,,matrica e dénime*, duke
synuar qé kjo platformé té jeté tashmé ,, platforma informuese e ndérgjegjésuese*,
e aksesueshme dhe nga punédhénés e punémarrés né drejtim té marrjes sé
informacionit bazé mbi detyrimet e legjislacionit té punés.

Ky ndérgjegjésim do té shérbejé né:

v

v

v

Ndérhyrjen né€ kohé t€ inspektorit t€ punés si rregullator né€ krijimin e njé
marrédhénie té shéndoshé punésimi duke ulur rastet e ankesave mbas ndérprerjes
sé njé marrédhénie pune, t€ destinuara t€ pérfundojné né gjykaté dhe shpesh heré
dhe jo me zgjidhje pér palét e démtuara.

Marrjen e masave né kohén e duhur pér zhvillimin e punés né kushte té sigurta,
duke ndikuar drejtpérsédrejti n€ uljen e aksidenteve né€ puné.

Njoftimin dhe trajtimin né kohé té rasteve té aksidenteve, duke ndjekur linjén
ligjore e duke ndikuar né pérfitimet e punémarrésve té aksidentuar pér shkak té
punés.

Vazhdimin e punés s€ nisur, dhe zhvillimin me tej t€ késaj platforme, né rritjen e
efektivitetit t& inspektimit népérmjet koordinimit e planifikimit té inspektimeve
mbi bazé risku:

v' Pér inspektime né aktivitete té njé shkallé té larté rrezikshmérie
v" Périnspektime né aktivitete me numér té konsiderueshém punémarrésish

v Pér inspektime né aktivitete me raste té pérséritura té ankesave apo
aksidenteve.

v Pér zgjerimin e hartés dhe mbulimit me inspektim té t€ gjithe teritorit t&
RSH, duke futur dhe konceptin e “Inspektimeve smart”, me qéllim
késhillime e parandalime té abuzimit me ligjin.

v Matjen e efektivitetit t€ njé inspektimi dhe pérmirésimit t€ situatés sé nivelit
té zbatimit té ligjit né€ subjekt, népérmjet monitorimit dhe mbikqyrjes sé
inspektimeve online né kohé reale.
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V.

Vi

VI

v' Shkémbimit té té dhénave vlerésuese té kryqézuara me institucionet e
tjera kontrolluese.

v Adresim té problematikave né lidhje me zbatueshmérine ¢ Legjislacionit
té Punés dhe indicien e ndryshimeve ligjore t€ diktuara né kohé.

Zhvillimi dhe ngritja e njé bérthame me inspektor pune, té miré trajnuar pér rastet
e hetimit té aksidenteve né puné, si raste specifike inspektimi. Kjo njési, do té
shérbejé né trajnimin e pérgjithsém té inspektoréve té punés, duke rritur kapacitetet
vézhguese té inspektimit, si kyc e parandalues pér ngjarje aksidentale né vendin e
PUNES.

Forcimi i bashképunimit me Institucionet e tjera té pérfshira né njé proceduré
aksidenti apo gjaté ¢do inspektimi ku del i nevojshém ky bashképunim. Kétu vlen si
risi, ngritja e bashképunimit me qéndrat spitalore, pér marrjen né kohé té njoftimit
té rasteve té aksidenteve né puné pér trajtim ligjor té cdo rasti.

Ndérgjejésim i vazhdueshém pér zbatimin e dispozitave té legjislacionit té puné
népérmejt informimit, késhillimit, shpérndarjes sé informacionit me ané té ¢do
burimi si (faga e web, fletépalosja, takime me partnerét social, fushata
sensibilizuese, media).

Rritja kapaciteteve inspektuese né drejtim té eficences dhe ciésisé sé inspektimit,
zbatimi dhe dokumentimi korekt i procedurés inspektuese, me qéllim ndérhyrjet me
masat ligjore té parashikuara nga késhillimi e deri tek ndéshkimi, duke synuar
rritjen e nivelit té zbatimit té legjislacionit té punés nga punédhénés e punémarres.

Rritja e kontrolleve né subjektet shtetérore duke synuar minimizimin e konflikteve
t¢ marrédhénieve té punés, si njé trend né rritje ky kohét e fundit nga rastet e
ankesave té adresuara prané institucionit.

Forcimi i bashkepunimit me institucionet e tjera si Tatim-Taksat, Sigurimet
Shogérore, AKPA, APP AMA, Komisioneri pér Antidiskriminimin si dhe
institucione té tjera, pérmes shémbimit té informacioneve reciproke.
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VIII. Forcimi i kapaciteteve inspektuese t¢ Drejtorisé sé Inspektimit té Standarteve té

IX.

XL

Shérbimeve Shogérore, pérmes implementimin e programit té Bashképunimit me
UNICEF, ku Drejtoria e Inspektimit té Standarteve té Shérbimeve Shogérore, si njé
nga aktorét kryesoré té reformés sé shérbimeve shogérore, né partneritet me
UNICEF, do té pérfshijé dhénien e ekspertizés dhe promovimin e inspektimit té
shérbimeve sociale né té gjitha forumet, tryezat, grupet e punés, qé kané té béjné
me qeverisjen lokale, zhvillimin e politikave sociale, si edhe né lidhje me rritjen e
kapaciteteve té trupés inspektuese.

Inspektimi i standarteve té shérbimeve té pérkujdesit shogéror, pérmes garantimit
té cilésisé sé shérbimit té pérkujdesit shoqéror, ruajtja e nivelit t¢ plotésimit té
treguesve té standarteve pérkatése, respektimi i té drejtave té pérfituesve, trajtimi i
tyre me dinjitet dhe né pérputhje me nevojat e vlerésuara té ¢do individi né nevojé,
pér qendrat e pérkujdesit, funksionale prej vitesh, dhe rritja e cilésisé sé shérbimit
pér qendrat e reja té identifikuara, si edhe kudo ku pérfituesi éshté, né gendér, né
familje, né rrugé etj, bazuar né detyrimet qé rrjedhin nga Ligji Nr.121/2016, daté
24.11.2016, “Pér Shérbimet e Kujdesit Shogéror né Republikén e Shqipérisé” dhe
Standartet e Pérkujdesit Social té miratuara.

Monitorimi i shérbimeve té kujdesit shogéror pérfituese té¢ Fondit Social bazuar né
VKM Nr.150, daté 20.3.2019, “Pér Metodologjiné e llogaritjes sé fondeve pér

financimin e shérbimeve té kujdesit social ”.

Vazhdimi i takimeve informuese dhe rekomanduese pér zhvillimet e strukturave
peérgjegjése té kujdesit social né bashki, si dhe vilerésimi i shérbimeve té reja.
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